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1. IlosicHUTeILHAA 3aIIUCKA

1.1. Llenp u 3a1aun TUCIUIIIIUHBI

[enb MUCHMIUIMHBI - U3y4CHHE OCHOB M CYIITHOCTH MapKETUHTA, TECOPUH U IPAKTUKHA COBPEMEHHOTO
MapKETHHTOBOTO MEXaHHW3Ma BO3JICHCTBUS Ha KOHKYPEHTHBIC NO3UIUH (UPMBI Ha pHIHKE,
METO/IOJIOTHH MapKETUHTOBBIX HCCIICIOBAHUN M ONTUMHU3ALMK TOBAPHON M IICHOBOU MOJUTHKH,
MOJIMTUKH (POpMHUPOBaHUS COBITOBOM CETH, Pa3BUTHSI PEKJIAMBI U CPEJICTB CTHMYJIMPOBAHMS COBITA.

3amayn IUCIIUTUIAHEI :

o0Oy4eHrne COBPEMEHHBIM T0J1X0/1aM, opMaM U METOJIaM MapKETUHTOBOM PabOTHI;

oOy4eHHE CTYAEHTOB MeToJaM Mpo(eCCHOHATbHONW OLEHKH aJbTEPHATUBHBIX BApUAHTOB
MapKeTHUHTOBBIX pEIIeHUH, BBIOOpAa ONTHUMAIBHOTO M3 HUX B 3aBUCUMOCTH OT KOHKPETHBIX
PBIHOYHBIX YCIIOBH;

(dhopMupOBaHHUE y CTYJCHTOB NMOHUMAaHMs CTEIIEHH MOPATBHOM, STUYECKON M MPOQPEeCcCHOHAIBHON
OTBETCTBEHHOCTH 33 CBOU PEIICHUS U ICHCTBHS;

MOATOTOBKA CIIELUAINCTOB, CIIOCOOHBIX HAa OCHOBE MOJYYEHHBIX 3HAHUI TBOPYECKH, ONEPATHUBHO,
000CHOBAHHO MPUHUMATh 000CHOBAHHbBIE PELIEHHSI 10 MAPKETUHIOBBIM BOIIPOCAM.

1.2. ®opMupyembie KOMIETSHITUN, COOTHECEHHBIE C TNIAHUPYEMBIMHU PE3yJbTaTaMHi 00yUeHHUS 110
mucturumae OITK-4; OTIK-5; TTK-9; TTK-11

Koabi Copnep:xanue IlepedyeHb MIaHUPYyeMbIX Pe3yJibTATOB

KOMIIETEHIIUN | KOMIETeHH i 00yuYeHHUs M0 JTMCUMUILINHE

(OIIK-4); YMeHuem nianuposams u | 3HATh:
0pP2aHU308b16aMb NOO 1. OCHOBHBIE ITOHATHSI MAPKETHHI A,
KOHmMpo.em MapKETUHIOBBIX KOMMYHUKAIIMI
KOMMYHUKAYUOHHbIE 2. OCHOBBI KOMILIEKCAa MapKETUHIa
Kamnauuu u meponpusmus | 3. 3Tanbl IUIAHUPOBAHUS

KOMMYHUKaIITMOHHBIX KaMITaHHM

VYMern:

1. BBISIBJISITH MPOOJIEMBI ITPU aHATH3E
MapKETUHTOBOM CPEJIbI

2. AHaIM3UpOBaTh BHEIIHIO U
BHYTPEHHIOIO Cpely KOMIIaHUHU

3. OcyIecTBIATh aHAIU3 JAHHBIX JIJIS
OpraHu3alui KOMMYHHKAI[HOHHBIX KaMIIaHUH
Brnaners:

1. MOHATUHHBIM armapaToM MapKETHHTa,
2. OCHOBHBIMH  TEXHOJIOT'USIMU
MapKETHUHTA,

3. HaBBIKAMH MIPUMEHCHUS
COBPEMEHHBIX HHCTPYMEHTOB MapKeTHHTa IS
peIIeHUs MTPaAKTUIECKIX 3ajau,

4, COBPEMEHHBIMHU MeTo1aMu cbopa,
00paboTKu, aHANM3a, HHTEPIIPETALIUN U
MPOTHO3UPOBAHUS MAPKETUHTOBOM

uHpopMaluu
(OIIK-5); YyMeHUueMm npogooums nod | 3HaTh:
KOHmMpOoiem 1. BUJIbl KOMMYHUKAITMOHHBIX KaMITaHUN U
KOMMYHUKAYUOHHbBLE MEpOTIPUSATHH

KamnaHuu u meponpusimus




2. OCOOEHHOCTH KOMMYHHMKAI[MOHHBIX
KaMIIaHUH

YMers:

1. OCYIIECTBIISITh AHAIM3 TAHHBIX JJIS
OpraHu3alui KOMMYHHKAIIMOHHBIX KaMITAaHUH
2. OpraHnu30BBIBATH KOMMYHHUKALIMOHHbIE
KaMIIaHUU

Buiagers:

1. NOHATUIHBIM aIllapaToM MapKEeTHHTA,
2. HaBBIKAMHA  NPUMEHEHUS
COBPEMEHHBIX HHCTPYMEHTOB MAPKETHHTA LIS
pelLIeHHs TPAaKTUYECKUX 3aj1a4 B cepe
IPOBEICHUS] KOMMYHUKAITMOHHBIX KaMITAaHUH

(TIK-9)

CnocoOHOCMbIO
npoeooumy
MapKkemuH2o8ble
uccneo0o8anus

3HaTh:

1. OCHOBHBIC ITOHSATHUS MAPKETUHTA

2. METOJIbI MapKETHHTOBBIX

HACCIEN0BaHNN

YMeTs:

1. OCYIIECTBIISATH COOp, aHAIM3 JaHHBIX,

HEOOXOUMBIX JUISI PEIICHUS TTOCTABIICHHBIX
MapKETHHTOBBIX 3a/1a4

2. WCIIOJIh30BaTh WH(POpPMAIIHIO,

MOJIYYCHHYIO B PE3yJIbTaTe MapKETHHTOBBIX
MCCJIEIOBAHMM, IS OCYIIECTBICHUS
3¢ (PEeKTUBHBIX yIPaBIECHYECKUX
peneHuit

Bnanetn:

1. COBPEMEHHBIMH MeTO/1aMu
cbopa, 00pabOTKH,  aHaAIM3a,

MHTEPIIPETAllMH TPOTHO3UPOBAHUS

MapKETHUHIOBOM HH(popMaLuy,

2. TEXHOJIOTUSIMUCETMEHTUPOBAHHUS PhIHKA
u MO3UIMOHUPOBAHMS TOBapa Ha

pBIHKE

(TIK-11).

CnocobHOCmbIO 61a0emb
HABLIKAMU HANUCAHUSL
AHATUMUYECKUX CNPABOK,
0030p08 U NPOCHO308

3HaTh:

1. OCHOBHBI€ IMOHITUS MapKETHHIa,
MapKETUHIOBbIX KOMMYHUKAIUI

2. OCHOBBI KOMILIEKCAa MapKETUHTa

3. MpaBuia HallMCAHUS AaHATUTUYECKUX
0030pOB 1 ITPOTHO30B

YMeTh:

1. BBISABIISATE CYIIECTBEHHBIE POOIEMBI
IpU AaHaJIU3€ KOHKPETHBIX MAapPKETHUHIOBBIX
CUTyallul, TpejuiaraTb CIOCOOBI WX pPEIICHHUs

c Y4E€TOM KpPUTEPHUEB COLIMAIBHO-
SKOHOMHUYECKOH 3 (PEKTUBHOCTH,  OLIEHKU
PHCKOB ¥ BO3MOXHBIX [TOCJIECTBUI U

ONMCBHIBATh  MOJyYEHHbIE  pe3yabTaTbl B
AHAJTUTMYECKHUX CIIpaBKax U 0030pax

2. UCIO0JIb30BaTh uH(pOpMalHIo,
NOJIYYEHHYIOB pe3yJbTaTe  MapKETHHTOBBIX




UCCIENOBAaHUN I OCYLIECTBIICHUS

3 PEeKTUBHBIX YIIPaBJIEHYECKUX
peleHui

Bunagers:

1. HaBbIKAMU  NPUMEHEHUS

COBPEMEHHBIX HHCTPYMEHTOB
MApKETUHra ISl PELICHUS
MPAKTUYECKUX 3a7a4
2. HaBBIKAMU pa3pabOTKH peKOMEH TN
110 COBEPLICHCTBOBAHUIO MAPKETUHTOBOM
JIEATEIIbHOCTH

1.3. MecTo IUCUUIUIMHBI B CTPYKTYpe 00pa30oBaTeIbHON POTrpamMMbl

HucuumnuHa «OCHOBBI MapKeTHHra» OTHOCUTCS K 0a30BOIl yacTu 0JoKa JUCHUIUIMH Yy4eOHOTO
IJIaHAa.

Jlyig ocBOEHUS JUCUMILIMHBI HEOOXOJMMBI 3HaHUS, YMEHMSI U BIaJeHUs, c(POpMHpPOBaHHBIE B X0J1€
W3YYEHHUS CIEIYIOMUX AUCIUILTUH: « DKOHOMUKaY, «HPpOpMallmoHHbIE TEXHOJIOTHH B pEKIaMe 1
CBA3AX C OOLIECTBEHHOCThIO», «CraTHcTukay, «Kynbpryponorus», «Couumoisorus», «Pekinama B
MHUpPOBOM KynbType», «BBemeHune B mpodeccuto». B pesynbrare OCBOEHHUS IUCLHUIUIMHBI
(dbopMUpYIOTCS 3HAHMSI, YMEHUS U BIIaI€HUs, HEOOXO0JUMbIE ISl U3yUeHHsI CIEAYIOIUX TUCIUIUINH
«OCHOBBI HHTETPUPOBAHHBIX KOMMYHUKauiy, «Texnonorun PR nu GR», «Teopus u npakruka PR-
NesITeNbHOCTHY, «Teopus U MpakThKa MaccoBoi nHpopMaum»

«COBpEMEHHBIE HHTEPHET-KOMMYHUKALIUA» U MPOXOKICHUS NMPAKTUK: «IIPAKTHKA 110 TOJYyYCHHUIO
po(eCCHOHANBHBIX YMEHHUH U ONbITa NPO(ECCHOHANBHON JEATENBHOCTHY, «IIPEIAUIIIOMHAs
IIPAKTHKA.



2. CtpykTypa TuCHUILIUHBI «OCHOBBI MAPKETHHT )
CTpyKTypa TUCHHILIMHBI ISl 0YHOH (hopMBbI 00yUeHUsI

O6mmas Tpya0EMKOCTh TUCIMITIIMHBI COCTABIISET 8 3.€., 288 4., B TOM uuclie KOHTaKTHas pabora
o0yuarommxcsi ¢ mpernoaasatenem 84 4., camocTosTeNnbHas pabora obyyatomuxcs 184 d.,( B T.4. KypcoBast

pabora 72 u)
Ce Bunpst yueOHOI paboThI
Mme (B yacax)
CT KOHTaKTHas Ca
p |[Jle [Ce |II MO ®opmbl
KII | MH | pa CTO TEKYIIETO
Wi | Ha | KT | oo IIpo | sATe KOHTPOJIA
Ne Paznen p ma |20 | yex | - yCIIEBAEMOCTH,
/11 TUCIATINHBI/ TEMBI ec opat yTOY | Has dbopma
KU EII; " Chas pabd | MPOMEXKYTOUHOU
€ | Lapg | 3TTC | OTA aTTeCTaIuu (no
3a | o | cTan cemecmpam)
HS ust
™
s
Tema 1. OCHOBHELE 3 |4 6 14 | Cobeceoosanue,
peuienue
MTOHATHS MapKETHHTA.
MapkeTuHronas cpeaa NpAKIELECKIX
3a0ay
OpraHu3anun
Tema 2. Mapketunroseie | 3 | 4 4 10 | xommponvusiil
uccinenoBanus. Cucrema onpoc;
MapKeTHHTOBOI cocmasneHue
uHdopmanuu aHKemul,
aHKemuposauue
Tewma 4. Kpurepuu u 3 |4 6 14 | kommponvusiil
METO/IbI CETMEHTAIINH onpoc,
PBIHKA. AHAUMUYECKasl
[ToarotoBka 3anucka
aQHAJIUTUYECKOTO OTYETA O
COCTOSIHUU PBIHKA
Tema 5. ToBap u ero 3 |2 4 10 | Onmpoc, pewenue
KOMMEPUYECKHE 3a0au
XapaKTePUCTHUKH.
JKu3HEeHHBIH ITUKI TOBapa
Y XapaKTEepUCTUKA €ro
CTaIuil B MApKETHHIE
Tema 6. Mapka u 3 |2 4 10 | xommponvHubllL
MapoyHasi MOJUTHKA. onpoc;
[To3unmonnpoBanue mecmupogaHnue
TOBapa
N . 3auem no
3auém ¢ oyeHKou
ounemam




Tema 7. Bugpl 11eH u 4 |4 4 12 | Cobeceoosanue,

0COOEHHOCTH UX peutenue

npuMeHeHus. [{eHoBbie NPAKMu4ecKux

CTpaTeruu. 3a0ay

Tema 8. Mapketunroeie |4 | 8 12 21 | KkoHmponbHBI

KOMMYHHKAITIH: onpoc;

TUTAHUPOBAHHE mecmupoganue

KOMMYHHKAITHOHHBIX

kamranui. Komruiekc

TIPOIBHKCHHUS

Tema 9. Toprossie 4 |4 4 10 | koumponvHbill

MTOCPETHUKHU ¥ HX onpoc,

KIaccuukanus

Opranu3zanus OrToBOH U

PO3HUYHOM TOPIOBIIH.

ToBapoBHKEHHE

Tema 10. I[Moaxo el k 4 |2 2 6 | xKommponvublil

OpraHu3aIMOHHOMY onpoc;

MTOCTPOCHHIO CITYKOBI mecmupogaHnue

MapkeTuHra. bromker

MapKeTHHTa

Tewma 11. [Tnan 4 |2 2 5| xoumponvHblll

MapKeTHHTa. onpoc,

MapKeTHHTOBBIN

KOHTPOJIb

Kypcosas paboma 72 OYeHKa

9K3aAMeH 18 vsdMmen no
ounemam

WUTOTO: 36 |48 28 186

CTpyKTypa TUCHMILIMHBI VISl 04HO-3204HOM (popMbI 00yUeHUs

OO6mmas Tpy10EMKOCTh IUCIUTUIMHBI COCTABISET § 3.€., 288 4., B TOM Yncie KOHTaKTHas pabora
oOyuarormmxcs ¢ npernoaasareneM 60 4., camocTosTenbHas pabora oOyqarormmxcs 2084. .,( B T.4. KypcoBast

pabora 72 u)
Ce Buner yueGHOI paboThI
Me B yacax
( ) ®opmsbl
CT KOHTaKTHas Ca TEKVILICTO
p |Jle |Ce |II MO M
KOHTPOJIS
ki | mu |pa |Jla6 |IIpo |cro
No Paznen yCIEeBaeMOCTH,
MU | Ha | KT | opar | MeX | fATe
n/n JVMCUUIIIHHBI/ TEMbI dopma
p U4 | OpH | yTOod | JIb- .
MIPOMEKYTOUHOM
ec | ble -Has | Had
aTTeCTaIluu (1o
KU | 3aHs | arte | pad
cemecmpam)
e |Tusa |cram | oTa
3a ust




H

M
s
4 10 | Cobeceoosanue,
Tema 1. OcHoBHBIE
peuienue
MOHATHS MAPKETHHTA.
MapkeTuHrosas cpeaa NIPAKIIECKIX
3a0ay
OpraHu3aIuu
Tema 2. MapkeTuHroBbie 4 16 | koumponvHbill
uccienoBanus. Cucrema onpoc;
MapKETHHTOBOM cocmasnenue
nHpopmanuu anxkemui,
aHKemuposanue
Tema 3. Kpurepuu u 4 11 | xommponvHuvli
METO/IbI CETMEHTAIINH onpoc,
pBIHKA. amanumudeckas
ITonroroBka 3anucKa
AQHATUTHIECKOTO OTYETa O
COCTOSTHUY PBIHKA
Tema 4. Toap u ero 2 16 | Onpoc, pewenue
KOMMEPUYECKHE 3a0au
XapaKTEPUCTHUKH.
JKu3HEeHHBIH UK TOBapa
U XapaKTepUCTUKA €ro
CTaJ i B MAPKETUHTE
Tema 5. Mapka u 4 16 | xommponvubiil
MapoyHasi MOJIUTHKA. onpoc;
[To3unmonnpoBanue mecmupogaHue
TOBapa
N . 10 3auem no
3ayém ¢ oyeHKou
ounemam
Tema 7. Bunpl 1ied u 4 16 | Cobeceoosanue,
0COOEHHOCTH MX peueHue
npuMmeHenus. L{enoBbie NPAKMUYECKUx
CTPaTeTHH. 3a0au
Tema 8. MapkeTHUHTOBbIC 4 16 | xkommpoavubiil
KOMMYHHKAIIIH: onpoc;
TJTAaHUPOBAHUE mecmupogaHnue
KOMMYHHKAITMOHHBIX

kamnanui. Kommiekc
NMPpOABUIKCHUS




Tema 9. Toproseie 4 |2 4 16 | xoumponvHbil
MTOCPETHUKHU ¥ HX onpoc,
KJTacCU(pUKAIUs
Opranu3zanust OnToBOM U
PO3HUYHOM TOPIOBIJIH.
ToBapoaBHKEHHE
Tema 10. [Moaxomsr k 4 |2 4 10 | xommponvHbLLL
OpraHu3aIuOHHOMY onpoc;
MTOCTPOCHHIO CITY>KOBI mecmupoganue
MapkeTuHra. brojker
MapKeTHHTa
Tema 11. [Tnan 4 |2 2 9| Kommponvublil
MapKeTHHTA. onpoc,
MapkeTHHIOBBII
KOHTPOJTb
Kypcosas paboma 72 OYeHKa
IK3AMEH 10 vlsaMent no
ounemam

UTOTO: 28 | 24 36 20 208

8

CTpyKTypa IMCUMIIMHBI I 3204HOH ()OpPMBI 00yYeHUs

Oo6mas Tpy10EMKOCTh AUCHHUIUIMHBI COCTaBIIACT § 3.€., 252 4., B TOM 4KCJIe KOHTaKTHas paboTa

00y4aroIIMXCs ¢ MpernoaaBaTeieM 26 4., caMOCTosATENIbHAs padoTa oOyuarommxcs 215 4., ( B T.4. KypcoBas
pabora 72 )

Ce Bunbr yue6HOM paboThI
Me (B yacax)
CT KOHTaKTHAas Ca
p/ |Jle |[Ce |II MO DopMEI
ro | km |MU | pa CTO TEKYIIETO
A | UM | HA | KT 1146 IIpo | sTe KOHTpPOJIA
Ne Paznen 00 p n4 MEX | JIb- YCIIEBA€MOCTH,
opar
/1 IUCLATUINHBI/ TEMBI y4 ec p yTOY | Has dbopma
OpH .
€H ki | OP -Has | pad | MPOMEKYTOYHOM
BIE
ust e arre | oTa aTTeCTaIluu (1o
3aHs
3a cra cemecmpam
- 11 pam)
Hs ns
TH
'
2 1 4 14 | Cobeceoosanue,
Tema 1. OcHOBHBIE
peuierue
MOHATHUS MapKETHHTA.
MapxkeTuHronas cpeia NpAaRmUteckux
P p 3a0ay
OpraHu3aIun




Tema 2. MapkeTuHroBble 14 | xommponvHull
uccnenoBanus. Cucrema onpoc;
MapKETHHTOBOM cocmasnenue
uHpopMaun ankemul,

anKemuposanue
Tema 3. Kpurepuu u 14 | xommponvHbl
METO/IbI CETMEHTAIINH onpoc,
pBIHKA. AHATUMUYECKAsL
[ToaroToBka 3anucka
AQHAJTUTHYECKOTO OTYETA O
COCTOSTHUY PBIHKA
Tema 4. ToBap u ero 14 | Onpoc, pewenue
KOMMeEpUYecKHe 3a0au
XapaKTePUCTHKH.
JKu3HEHHBIN UK TOBapa
Y XapaKTEPHUCTHKA €ro
CTaJuil B MApKETUHIE
Tema 5. Mapka u 14 | xommponvHuvlil
MapoyHas MOJIUTHKA. onpoc;
[To3urmoHMpoBaHue mecmupogaHnue
TOBapa
Tema 6. Bugpl 11eH u 14 | Onpoc, pewenue
0COOEHHOCTH HX 3a0ay
npuMmeHeHus. [leHoBbie
CTpaTeruu.
Tema 7. MapkeTUHTOBbIE 17 | xommponvusiil
KOMMYHHKAIIUH: onpoc
IJIaHUPOBaHUE
KOMMYHHKAITMOHHBIX
kamnanui. Komruiekc
MIPOJIBUKECHHUS

3auem no
. . ouremam

3a4ém ¢ oyeHKou
Tema 8. Toprosbie 14 | Cobeceoosanue,
MOCPETHUKHU U UX peuierue
Kiaccuukanus NPAKMu4ecKux
Opranu3zaiiys onToBoOH u 3a0ay
PO3HUYHOMN TOPTOBIIH.
ToBapoaBmwxkenue
Tema 9. ITogxoasl K 14 KOHMPObHbIL
OpraHU3aI[HOHHOMY onpoc;
MOCTPOEHHIO CITYKOBI mecmupoganue

MapKCTHHTA. bromxker
MAapKCTHHTa




Tema 10. [1nan 4 |- 1 14| xkommponvusiii

MapKeTHHTA. onpoc,

MapKkeTHHIOBBbII

KOHTPOJIb

Kypcogas paboma 72 OYeHKa
9K3aMeH no

IK3AMEH 9
ounemam

UTOTO: 25 | 6 20 11 215

2
3. CoaeprxkaHue AU CUUIIMHBI
Ne | HammeHnoBaHue pasaesia Conep:xkanue

JTUCIHHUIIINHEI

Tema 1. OcHOBHBIE NOHATHS
MapKeTHHra. MapkeTHHIroBas
cpeaa OpraHu3anuu

O6uue npencraBieHus o mapketunre. MexoaHsie
MOHSITHSI MAPKETUHTA: MOTPEOHOCTH, JKEJTaHue,
CIPOC, PHIHOK, IPOJIYKT, TOBAp, 0OMEH, CAETKA. .
OO0uime nmpeacTaBiIeHUs O MAPKETUHIOBOM cpefie
OpraHu3aluy 1 ee CTpykType. @akTopsl
MapKEeTHHIOBOM MUKpoOCpeibl. DakTopsI
MaKpOCpEbI.

Tema 2. MapkeTHHIOBbI€
ucciaenosanus. Cucrema
MAapPKETHHI0BOW MH(pOpMaIIUT

CxeMa opranm3aiiui MapKeTHHTOBBIX
uccienoBanuii. COOp MEepBUYHBIX JAHHBIX. METOIbI
cOopa MepBUYHBIX JaHHBIX. THCTpyMEHTHI 115t
cOopa nepBUYHBIX JaHHBIX. CIOCOOBI OpraHU3aINH
CBSI3U C uccienyemoit ayauropueit. OOriee
MIpPE/ICTAaBJICHHE O CUCTeMe, ee cocTaB. [lomcucrema
BHYTpEHHEW oTyeTHOCTH. [logcucrema BHELIHEH
TEKyIIel MapKeTUHTOBOM MH(GOPMAIIHH.
[ToacucTema MapKETHHIOBBIX UCCIICIOBAHMIMA.
[Toncucrema aHanu3a MapKETHHIOBOM
nHpopMaIuu.

Tema 3. Kpurepuu u meToabl
CerMeHTAIlMU PbIHKA.
IToaroroBKa aHAJIMTHYECKOIO
0TYEeTa 0 COCTOSTHMH PbIHKA

OO0mme moaxo/Ibl K CerMeHTaIuy phlHKa. Be16op
KPUTEPHUEB CerMEHTAllMU. METOIbl CErMEHTAITUH. .
O6mue nosoxxeHus. [IpuMepbl aHATUTHYECKUX
OTYETOB O COCTOSIHUU PhIHKA.

Tema 4. ToBap u ero
KOMMepPYeCKHe XapaKTepHCTHKH.
7Ku3HeHHbIH IMKJ TOBapa U
XapaKTepUCTUKA ero cTaiui B
MApKeTHHIe

Bunet ToBapoB. Knaccudukaius ToBapos, ux
XapakTepucTuku. PazpaboTka HOBOTO TOBapa.
XapakTepuCTUKU CTaJAUN KU3HEHHOTO IIUKIIa
ToBapa. Pa3paboTka HOBOTO TOBapa

Tema S. Mapka u mapouHas
nojuTuka. Illosunuonuposanue
TOBapa Ha pbIHKeE

Mapka, TOBapHbIi 3HaK, UX BUbL, QYHKINU U
ki1accudukanys. Mapounas nonutuka. bpena u
OpenauHr. OOLIMe TPeCTaBICHUS O
no3uMOHNpoBaHuU. CTpaTeruu U UHCTPYMEHTBI
NO3UIIMOHUPOBAHMSL. .




Tema 6. Buanl e u 0co0eHHOCTH
ux npuMeHenus. LieHoBbie
CTPATeruu.

Ilena, crouMoCTbh, X (QYHKIIUU U CYIIHOCTb.
Krnaccudukanus 1ieH 1 0coOOEHHOCTH UX
MPUMEHEHUS. .. 3aTpaTHbIE METOIbl pacyeTa LeH.
PriHOuHBIE MeTOIBI pacueTa neH. HopMmatuBHO-
MapaMeTpUYECKUE METOIbI pacueTa LeH. LleHoBas
MOJIUTHUKA, CTpaTerus u Taktuka. Coaeprxanue
Han0oJiee M3BECTHBIX IIEHOBBIX cTpaTernii. O0mas
XapaKTepPUCTHKA CKUIOK. CKUJIKH 32 KOJTMYECTBO
3aKkynaemMoro toBapa. CKUJIKH B 3aBUCUMOCTH OT
BPEMEHU COBEPIICHHUS ACUCTBHI, CBA3aHHBIX C
nOKynKoi. CKUIKH, YYUTHIBAIOIINE OCOOCHHOCTH
ToBapoB. CKHUIKH, YIUTHIBAIOIINE OCOOCHHOCTH
IIOKYIaTEJICH.

Tema 7. MapKeTHHIOBBIE
KOMMYHUKAIUH: IVIAHNPOBaHHUe
KOMMYHUKAIIMOHHBIX KAMIIAHU.
Kommnuiexe npoasuxeHus

MapxkeTuHroBble KOMMYyHUKaMU. COCTaBISIOLINE.
Otansl IJIaHUPOBAHUS KOMMYHHUKAI[HOHHBIX
kaMmrnaHuii. CTUMyIHpOBaHUE NOTPEOUTENS.
CtuMynupoBaHHe TOPrOBBIX TOCPETHUKOB.
CrumynupoBaHue cOOCTBEHHOTO TOPTOBOTO
nepcoHana. XapaKTEPUCTUKH, BUIBI,
Kjaccuukanus pexkiambl. CpecTBa peKiiaMbl.
[Tonsitue 06 ATL- u BTL-pexname, Buast BTL-
pexiambl. OYHKIMN, OCHOBHBIE HAIIPaBJICHUS U
MHCTPYMEHTHI AESITEIbHOCTH NaOIUK PUIICHIIIH3S.
PR-kamnanus . CymmHOCTh U COJIEp)KaHUE METOAa
nepcoHaNbHbIX Mpojax. CTpyKTypa mporecca
nepcoHabHOM npoaxu. CRM-cucTemsl.

Tema 8. Toprosbie mocpeTHNKH
U UX KJIaccupuraums.
Opranusanusi oNnToBOM U
PO3HUYHOI TOPTrOBJIN.
ToBapoaBu:keHue

OO611re npeacTaBiIeHUs O TOPTOBBIX MOCPETHUKAX.
HeszaBucumbie TOProBbie MOCPETHUKN. 3aBUCUMBIE
Toprosbie nocpeaHuku. CymiecTBo, GyHKINH,
XapaKTEPUCTHKHU U CTPYKTYpa KaHAJIOB
pacnpeznenenus. TpaguronHsie Gopmbl
OpraHu3aluy KaHaloB pacnpenenenus. Hobie
(dbopMbI Opranu3anny KaHajlioB pacrpeaeaeHus.
OnToBas Toprosist. Po3HnyHast TOpro,iis.
Knaccuduxkarnus po3HnuHO# TOproBim. @opMbl
00BbeMHEHUS TOPTOBBIX MpeanpusaTuil. Oobiee
MPEJICTaBICHUE O MAPKETUHTOBOM JIOTUCTHUKE.
OcHoBHbBIE (DYHKIIMM MAPKETUHTOBOM JIOTHUCTUKH.

Tema 9. Iloaxoan! Kk
OPraHu3alOHHOMY MOCTPOEHHUIO
cayx0bl MapkeTHHra. bromxer
MapKeTHHTa

Oob1ee npeacrasieHre 00 OpraHU3aIlMOHHON
CTPYKTYpe Cly>kObl MapkeTuHra. Bujibl
OpPraHU3aIMOHHBIX CTPYKTYP CIY:KObl MAPKETHHTA.
OuHaHCHPOBaHNE MAPKETUHTOBBIX MEPOIPHUSITHIA.
MeTtob1 oTnipeieNieHHs BETUYHHBI OI0KETa
MapKETHHTA.

Tema 10. Ilnan mapkeTnnra.
MapKeTHHI0BbIN KOHTPOJIb

OO1iee npeacTaBieHre O MIaHUPOBAHUH
mapkeTrHra. Knaccudukanus miaHoB MapKeTHHTA.
CTpyKkTypa U coep:kaHue TIaHa MapKETHHTA. .
ConepxaHue U KIacCU(PHUKAIUS BUOB
MapKETHHTOBOTO KOHTPOJIsi. KOHTPOJIbh €KeroHbIx
w1aHoB. KOHTpoJib MpHOBLIEHOCTH U
a¢dextuBHOCTH. CTpaTernuecKuii KOHTPOIb.




4. O0pa3oBaTe/ibHbIe TEXHOJIOTHU

BHenpeHne KOMIETEHTHOCTHOTO TOJXOJa B cHCTEMY oOpa3oBaHUs TpeOyeT KapIuHAIbHBIX
U3MEHEHH 00pa3oBaTeNbHBIX TeXHOJOrHid. HoBble TpeOGoBaHMS K pe3yabTaTaM OCBOCHUS
00pa3oBaTeNbHBIX TMPOTPaMM W OTAEIBHBIX JAUCHUIUINH OOYCIOBWJIM COBEPIICHCTBOBAHUE
coJiepKaHus, pa3pabOTKy HOBBIX METOJUK U TEXHOJIOTHH 00pa30BaTENbHON IESITEILHOCTH U (OPM
KOHTPOJIS 32 €€ OCYILECTBICHUEM. Peliaroniyto posib pyu peaan3aliui KOMIIETEHTHOCTHOTO M0/1X0/1a
UTPAeT Mepexo]l OT TPAAUIIMOHHBIX (OPM Tepeayn 3HAHUK K MHHOBAIIMOHHBIM 00pa30BaTeIbHBIM
TEXHOJIOTUSIM.

B cBs3M ¢ 3THUM IpH peanu3aluu NporpamMMmbl JUCHUIUIMHBI «OCHOBBI MapKETHHra» B paMKax
KOMIIETEHTHOCTHOTO TIOJIXOJ]a HCIOJB3YIOTCSI pPa3jMYHble METOJbl H3JI0KEHUS JIEKIIMOHHOTO
MaTtepuaia B 3aBUCUMOCTH OT U3J1araéMoi TeMbl — IPOOJIEMHBIE JIEKIIUH, JIEKIUU-0ecebl, JTeKIH-
JMCKYCCHH, JIEKIIUHU € pa300pOM KOHKPETHBIX CUTYallUi U C MPUMEHEHUEM TEXHUKU 00paTHOM CBS3H.
B nensax aktuBu3anuu padoThl CTYACHTOB IPHU OCBOEHUH TEOPETUUECKOI0 MaTepuaa, U3JI0KEeHHOTO
Ha JIEKUHUSAX, IPU MPOBEJIECHUN CEMUHAPCKUX 3aHATHI MPOBOAUTCA TECTUPOBAHUE, UCIIOJIb3YETCS
MIPOEKTHBIN METO 00Y4€HHUs, TPOBOISATCS CEMUHAPBI-TUCITYTHI, AUCKYCCUU U JIP.

Ha ocHoBe HOBBIX 00pa3oBaTelbHBIX TEXHOJOTUN OMNPENENseTCs COYEeTaHWe METOJI0B, (opM
opranuzanuu camooOyuenus. CamocTosiTeNlbHas paboTa CTYJACHTOB HalpaBlieHa Ha 3aKpeIuieHHe
MOJIyYEHHBIX HABBIKOB, Ha MNPUOOPETEHHE HOBBIX TEOPETUUYECKHMX U (PaKTHUUECKUX 3HAHUU U
BBITIOJIHSAETCS B paMKaxX JaHHOW TUCIUIUIMHBI C HCIIOIb30BAaHUEM AIIEKTPOHHBIX 00pa30BaTeNIbHBIX
pecypcoB. [l akTuBM3anuu 006pa3zoBaTEIbHOMN AESITENbHOCTH C LEIbl0 (GOPMUPOBAHUS M PA3BUTHUS
Mpo(ecCHOHAIbHBIX ~ HAaBBIKOB  OOy4aloOUIMXCsA, HUCHOJB3YIOTCS  (POPMBI  IPOEKTHOTO U
MEXAUCHUIIITMHAPHOTO 00Y4EHH .

CamocrostenbHas paboTa CTYAEHTOB NOJpa3yMeBaeT ydyacTHe B pa3pabOTKe pealbHOIo MPOeKTa
BBIBOJIa TOBApa HAa KOHKPETHBIN PBIHOK, BKIIIOYas MapKETUHIOBOE MCCJIEOBAHNE, CETMEHTALUI0 U
BBIOOD pBIHKA, pa3pabOTKy M 000CHOBAaHME BHIOOPA CTpaTeruii (IIeHOBOM, TOBAPHOM, MPOABUKEHUS
U JIp.) BBIXOJIa Ha PBIHOK, OCTPOEHKE IPOTHO3a. [l pean3aluy NpoeKTa UCTIONb3YTCs yueOHO -
METOJMYECKUE U HUHbIE MH(GOPMALMOHHBIE MAaTepUanbl U3 OTKPHITHIX HCTOYHHMKOB (y4eOHUKH,
KOHCIEKThl JIeKIIMH, CTaTHUCTUYECKUWE MaTepualipl, MyOnMKanmMM B IIpecce, MaTepualbl,
pa3MelIeHHbIC Ha MHTEPHET-CaiiTaX KOMITAHUH | JIp. ).

IIpu peanuszanuu paboyeil mporpaMMbl JUCHUILIMHBI HCIOJIB3YIOTCS CeyIolue 00pa3oBaTebHble
TEXHOJIOTUH (YKa3bIBAIOTCS 1O BUAAM 3aHATHH).

OoOpa3oBaTe/ibHbIE TEXHOJOTHH

Ne Buabl yueOHbIX Oobpa3oBartesibHbIE
HaumenoBanue pasjgesa .

n/n 3aHATHH TEXHOJIOTHH

1 |2 3 4
Tema 1. OcHOBHbIE NOHATHS Jlexyus 1. Beoounas nexuyus
MapkeTHHra. MapkeTuHronasi
cpeaa OpraHu3anuu Cemunap 1. Paszeeprymas 6eceoa c

00cyaHcoeHuem 00KIaoa
Pewenue 3a0au

Camocmosmenvnasn |Koncynemuposanue u
paboma npoBepKa OOMAUHUX
3a0anuil NOCpeocmeom
9NEeKMPOHHOU NOUMbl
Tema 2. MapkeTHHIOBbIE Jlexyus 2. Jlexyus eusyanuzayus
ucciaenosanus. Cucrema
MAPKETHHIOBOH MH(pOpMaLIUK Cemunap 2. Onpoc Ha cemunape




Hayunoe coobwenue

Camocmosmenvuas |Koncynemuposanue
aboma
Tema 3. Kpurepun u MmeToabl Jlexyus 3. Jlexyus eusyanusayus
cerMeHTanuu poinka. [loaroroska
AHAJIMTHYECKOT0 0TYETAa 0 Cemunap 3. Cobeceodosanue
COCTOSIHMM PbIHKA Hayunoe coobwenue
(Ooxnao unu peghepam)
Camocmosmenvuas |Koncynemuposanue no
paboma Nn0020MOBKe HAYUHO20
coobwenus
Tema 4. ToBap u ero Jlexyus 4 Jlexyus ¢ anemenmamu
KOMMepUYecKHe XapaKTepUuCTHKH. 0bpamuoli ces3u
7Ku3HEeHHBIH UMK TOBapa 1
XapaKTEePUCTUKA ero CTaAuil B Cemunap 4. Onpoc na cemunape.
MapKeTUHIe Pewenue 3a0au
Camocmosmenvuas |Koncynemuposanue
aboma
Tema 5. Mapka u MapouyHas Jlexyus 5. Jlexyus-eusyanuzayusi.
noautuka. [lo3unuonuposanme
TOBapa Ha PbIHKeE Cemunap 5. Onpoc na cemunape
Camocmosmenvras |Koncynemuposanue
aboma
Tema 6. Buabl e m ocodennocra | Jlexyus 6. Jlexyus
ux npumMeHeHus. LlenoBble
CTPATeruu. Cemumnap 6. Jluckyccus
Pewenue 3a0au
Camocmosamenvuasn |Koncynemuposanue
aboma
Tema 7. MapkeTHHIOBbIE Jlexyus 7. Jlexyus ¢ anemenmamu
KOMMYHUKAIIUH: IUIAHKPOBaHHe 00pammoll ces3u
KOMMYHUKAIIUOHHBIX Kamnanuii. |Cemunap 7. Luckyccus.
Kommnuiexke nmpoaBukeHust Onpoc na cemunape
Camocmosmenvras |Koncyremuposanue
paboma
Tema 8. Toprosbie nocpenuuku u |Jlexyus 8 Jlexyus
uX KJIaccupurkanus. Opranusanus
ONTOBON U PO3HUYHOM TOproBau. |Cemunap 8 Obcyrcoenue nayunvix
ToBapoaBuxkenne 00K1a008 U peghepamos
Tecmuposanue
Camocmosmenvuas |Koncynemupoearnue no
paboma n0020Mo8Ke HAYYHO20

0oKnaoa




Tema 9. Iloaxoasl Kk Jlexyus 9. Jlexyus ¢ anemenmamu
OPraHM3alMOHHOMY MOCTPOEHUI0 obpamHoli cesa3u
cayx0bl MapkeTuHra. bromxer Cemunap 9.
MapKeTHUHIa Onpoc na cemunape.
Pewenue 3a0au
CamocmosmenvHas
aboma Koncynomuposanue

Tema 10. [lnan MapkeTUHra. Jlexyus 10. Jlexyus-eusyanuzayusi.
MapKeTHHIOBbIii KOHTPOJIb

Cemunap 11. Onpoc na cemunape

Camocmosmenvrnasn |Koncyrnomuposanue

aboma




5. OneHka JIaHMPYyeMbIX Pe3yJIbTATOB 00y4YeHHs
5.1. Cucrema oLleHUBaHUSA

[Ipu oleHUBAHUM YCMHO20 ONPOCA U Y4acmusi 8 OUCKYyCccuy Ha CEMUHApaX YIUTHIBAIOTCS:

- CTETIeHb PACKPBITUS TeMbl BbIcTyIieHus (0-2 Garna);

- 3HaHUE CcoJepXKaHHs OOCYXIaeMbIX MpoOJeM, yMEHHE HCIOJIb30BaTh paHee H3YyYCHHBIN
TEOpETHUYECKHUI MaTepua u TepmuHosioruio (0-2 dama).

- CTWJIb W JIOTHKA M3JI0KEHHS MaTepralia, rpaMoTHOCTD peun (0-1);

[Ipu oyenxe peghepamos u nayunwvix 00K1A008 YIUTHIBACTCS:

- MOJTHOTA U TOYHOCTh PACKPBITHS UCCIICIOBAHUS, TPABIIILHOE OTPE/IeNICHHE 00hEKTa U TIpeIMeTa
uccnegoBanus (0-5)

- CTENCHb CTPYKTYPUPOBAHHOCTH MaTepUaa u HaydHOCTH u3stokeHus (0-2)

- oopmITeHHE paOOTHI (HATMYHE BBEACHHUS, 3aKTFOUCHHUS, OCHOBHBIX Pa3JIeIOB, CIIMCKA JIUTEPATYPHI)
(0-3)

Kputepun o1leHKH OTBETOB IIPH 1MeCmMUpOSanUlL:
- MPaBWIbHBINA OTBET — 1 Oas.
- HEMpaBWIbHBINA OTBET — () OaJLIIOB.

dopMa KOHTPOJIA Makc. KoJiM4ecTBO 0aJ1110B
3a oany Bceero
padory

Texymuit KOHTPOJIb:
Texymuit KOHTPOJIb:

- Y9acTHE B JUCKYCCHH 3 Gama 9 6amioB

- OTIIPOC HAa CEMHUHAPE 2 Gamta 16 6annoB

- BBITIOJTHEHUE TIP/3aIaHuUs 5 OamioB 25 OamoB
[IpomexxyTouHas arrecTanus 40 6amnoB
(3a4eT C OIIEHKO/ YK3aMEH)
HToro 3a cemectp (Oucyuniumy) 100 6annos

[TosrydeHHBIH COBOKYITHBIN pe3yJIbTaT KOHBEPTUPYETCS B TPAJAUIIMOHHYIO IIIKAJTY OLICHOK U B
HIKaTy olleHOK EBporelickoii cucteMsl IiepeHoca u HakoruieHus kpeautos (European Credit
Transfer System; nanee — ECTS) B cooTBeTCTBHM ¢ TaOIHIICH:

100-6anmsnas TpaguuuoHHas 1mKana Ixana ECTS
IKaia

95-100 A

8304 OTJINYHO B

68 — 82 XOPOIIO 3a4TEHO C

56 — 67 D

5055 yIIOBJIETBOPUTEIILHO E

20—-49 FX

0_19 HEYJI0BJIETBOPUTEIBHO HE 3a4TE€HO =




5.2.Kputepuu BbICTaBJICHUS OLICHKU MO JUCIMILIAHE

Bananl/
Mlkana
ECTS

OueHka nmo
MUCHUILINHE

Kpurtepuu onenkn pe3yibTaroB 00y4eHHUs 110
AUCUMIIIHHE

100-83/
AB

«OTIIMYHOY/
«3a4YTEHO
(oTm4HO)»/
«3a4TEHO»

BricTaBmisieTcst 00y4aromemMycsi, €Clii OH TITyO0KO |
IIPOYHO YCBOMJI TEOPETUYECKUU U MPAKTUYECKUI
MaTepHall, MOKET IPOJIEMOHCTPUPOBATH 3TO HA 3aHATHSIX
U B XOJI€ POMEKYTOYHOH aTTeCTaIIH.

OO0yuaromuiicsi HICUEPIIBIBAOIIE U JIOTUYECKUA CTPOMHO
u3Jaraet ydeOHbIi MaTepuall, YMEET yBS3BbIBATh TEOPHUIO C
NPaKTUKOH, CIIPABISETCS C pEIICHHEM 3a7a4y
npoeCCHOHATBFHON HAIIPABIIEHHOCTH BEICOKOTO YPOBHSI
CJI0KHOCTH, TIPAaBUIILHO 00OOCHOBBIBACT IIPHHSTHIC
pereHwus.

CB0OOIHO OpHEHTUpYETCS B y4eOHOM U
npoeCCHOHATBLHOMN JITepaType.

OreHKa MO TUCIUTUTAHE BBICTABIISIOTCS 00y4JaroImeMycs ¢
Y4ETOM PE3YNIBTATOB TEKYIIEH U MMPOMEKYTOUHON
aTTeCTalUH.

Komnerenmuu, 3akpeniaéHnple 3a TUCIUIITAHOM,
chopMupOBaHBI HA YPOBHE — «BBICOKHII.

82-68/

«XOpouIoy/
«3a4TEHO
(xoporo)»/
«3aYTCHOY

BricTaBisiercst o6ydaromemycsi, €Cii OH 3HaeT
TEOPETUYECKUN U MPAKTUYECKUN MaTepHUall, FPaMOTHO U TI0
CYILECTBY U3JIaraeT €ro Ha 3aHATUSAX U B XOJ€
IIPOMEXKYTOUHOM aTTECTAllMH, HE JIOIyCKasl CYIECTBEHHBIX
HETOYHOCTEH.

OOyuaromuiicst MpaBUIHLHO MPUMEHSET TEOPETHUCCKHE
MOJIOKEHUS MTPU PELICHUH MTPAKTUYECKHUX 33]1a4
npodeccuoHanbHOM HaMPaBIEHHOCTH PAa3HOTO YPOBHS
CJIOKHOCTH, BJIaJIe€T HEOOXOAUMBIMHU JIJIsl 3TOTO HABBIKAMHU
Y IPUEMaMHU.

JlocTaTouHO XOPOILIO OPHUEHTUPYETCS B yUeOHOH U
npodeccuoHanpHOM TUTEpaType.

Onenka no JUCIUILIMHE BBICTABISAIOTCSA 00ydaromeMycs ¢
Y4€TOM pE3yJIbTATOB TEKYILIEH U MPOMEXKYTOUHOU
aTTeCTaluu.

Komnerennuu, 3akpeni€éHnple 3a AUCHUIUITMHOMN,
c(hOpMUPOBAHBI HA YPOBHE — «XOPOIIHIL».

67-50/
D,E

«YIIOBJICTBOPH-
TEILHO»/
«3a4TEHO
(ynoBnerBopu-
TEJIBHO)»/
«3a4YTEHO»

BeicraBiisieTcs o0ydatromiemMycsi, €Clid OH 3HaeT Ha 0a30BOM
YPOBHE TEOPETUYECKHUI U NPAKTUYECKUI MaTepuall,
JOIYCKaeT OTAEIbHbIE OIIMOKH ITPU €T0 U3JI0KEHUHU Ha
3aHATHAX U B X0JI€ IPOMEKYTOYHOM aTTECTALMH.
OOyuaromuiicsi HCIBITBIBAET ONPEACIEHHBIE 3aTPYIHEHUS
B IPUMEHEHHUH TEOPETUYECKUX IOJIOKEHUH NIPU PELIEHUH
INPaKTUYECKUX 33a4 NPO(ECCUOHAIBHON HAIIPaBIEHHOCTU
CTaHJapTHOI'O YPOBHS CIIOKHOCTH, BJIAJIEET
HEOOXOAMMBIMH JUIsl ATOTO 0a30BBIMH HaBbIKAMU U
IpUEMAMH.

JleMOHCTpUpYET JOCTaTOYHbIN ypOBEHb 3HaHUs y4eOHOM
JUTEPATYPHI 110 TUCLUIUIAHE.




Onenka 1o JUCIUINIMHE BBICTABIIAIOTCSA 00yUarolemMycs ¢
Y4€TOM PE3yJIbTATOB TEKYILIEH U ITPOMEKYTOUHOU
aTTeCTalUu.

Komnerennuu, 3akperi€éHHbIe 3a AMCLHUIUIMHON,
c(OpMHUPOBAHBI HA YPOBHE — «I0CTATOYHBII.

49-0/ «HEeyzoBIeTBOpUTE | BhIcTaBisiercst oOydaronieMycs, €CIi OH HE 3HAET Ha
F.FX JTBHOY/ 0a30BOM ypOBHE TEOPETHUUECKUN U IPAKTUUECKUN
HE 3aUTCHO MaTepHal, I0IycKaeT Ipyoble OMIHOKY IPHU €ro
U3JIO’)KEHUU Ha 3aHATHIX U B X0J1€ TPOMEKYTOUHOM
aTTEeCTallUU.

OOyyaromuiics UCIIBITHIBAET CEPhE3HBIE 3aTPYIHEHUS B
IPUMEHEHUU TEOPETUUECKUX MOJIOKEHUN MPU pELIeHUH
IPAKTHYECKUX 33/1a4 IpOo(ecCHOHATIbHOM HallpaBI€HHOCTH
CTaH/IaPTHOIO YPOBHS CJIO)KHOCTH, HE BJIaJI€ET
HEOOXOJMMBIMHU JUI 3TOTO HaBbIKaMU U IPUEMAMH.
JlemoHcTpHpyeT (hparMeHTapHble 3HaHUS Y4eOHO
JUTEPATypPhl MO TUCHUIUIMHE.

OneHka no JUCIUILIMHE BBICTABIISAIOTCSA 00yJaroniemMycs ¢
Y4ETOM PE3YJIBTATOB TEKYIEN U TPOMEKYTOUHOU
aTTeCTallUu.

Komnerenium Ha ypoBHE «IOCTATOUYHBINY», 3aKPETIEHHBIE
3a TUCIUILUIMHOM, He chOPMUPOBAHBI.

5.3. OneHouHBIE CpeNICTBA (MAaTepUabl) VIS TEKYIETO0 KOHTPOJIS YCIIEBAEMOCTH, TPOMEKYTOUHON
aTTecTtaluu oOy4yaronuXxcs Mo AUCHUILIIMHE

Ilo uroram HU3YUYCHHA K&)K,I[Oﬁ TEMBI TPOBOJATCA YCTHBIC W NMHWCbBMCHHBIC ONPOCHI B paMKax
KOHTPOJIBHBIX BOITPOCOB IO JUCIUIIIIMHE.

Koumpoavnvle sonpocwl no oucyuniune:
1. [Tonsatue MmapkeTrHra. MapKeTHHT KaK BUJ YIIPABICHYECKON NEATEILHOCTH U HaydHas
mucruiinHa. OyHKIMKM MapKEeTHUHTa

2. Ileprosabl CTaHOBJIEHUS MAapKETHHIA KaK HAYKH.

3. OCHOBHBIE MOHATHUSA MapKETUHIA: HYXJa, IOTPEOHOCTb, CIIPOC, OOMEH, ClIeJIKA, PHIHOK.
4. MapkeTHHroBBIi Ipouecc. DJIEMEHTbl MAapKETHMHIOBOTO MpoLecca.

5. Konuenuuu ynpapineHusi MapKeTHHTa (5 KOHIIETIINN)

6. Konuenmums 4p u 7p. Cocrapistomue. 3HaueHUe

7. 3HayeHUue KOHLEMNUUU 4¢ B MapKETHUHIe

8. KoHnenuuss MapkeTHHra B3auMOOTHOILIEHUH. CpaBHEHHE € TpaH3aKIMOHHBIM
MapKETHUHTOM.

9. KoHnenuus X0JIMCTUYECKOTO0 MapKETHHT .

10.  Bunel mapkeTuHra: no noTpeGHUTeIsIM ToBapa, o 00BEKTY, XapaKTepPUCTUKE pPelIaeMbIX
3ajJjay, B 3aBUCUMOCTH OT CIIpoca

11.  Makpocpena mapketunra. OnpezeneHue, CoCTapIstomue. 3HaueHue n3ydeHus (pakropon
MaKpOCpPE/Ibl.

12. PEST- ananu3z u SWOT- ananu3. 3Hauenue.

13. Muxkpocpena mapketunra. KoHTposiaupyemble 1 HEKOHTPOJIUpyeMble (haKTOPbI
MHUKPOCPE/IBI.

14.  TlonsTue pbiHKa B MapkeTuHre. Busapl peiHkoB. [TokazaTenu: eMKOCTh phIHKA, JI0JIs PhIHKA.
15.  Mapkerunrosas uHdopmarys. Buasl MapkeTHHIOBON HH(OpPMAIIHIH.

16. 3HavyeHue 1 TpeOOBaHUS K MAPKETHHIOBOM MH(OpMAIK

17.  YmopaBineHueckas U MapKeTHHIOBas MpoOsieMa B MapKETUHTOBBIX UCCIIEIOBAHUSIX

18.  Knaccudukanuss mMapkeTHHroBoM MH(OpMAIH



19. [MepBuunas uadopmanus. [lorsitue. ctounnku. JJocCTOMHCTBA ¥ HEJTOCTATKH.

20. Bropuunas undopmanus. [lousrue. Mcrounuku. JIOCTOMHCTBA U HEAOCTATKH.

21. MapketunroBas nHGOpPMaIMOHHAs cucTeMa. 3HaueHue. Dnementst MUC.

22.  MapKeTUHTOBbIe HCCIIeJOBaHuUs. BHUIbI MapKETHHTOBBIX UCCIIEIOBAHUIA.

23.  KauectBenHsble uccnenoBanusi. OxapakTepu3yiiTe METObl, UCIIOJIb3yEMBIE TPU
Ka4eCTBEHHBIX UCCIICIOBAHUSIX.

24, [IpoekuoHHbIE METOIBI.

25. KonunuecTBeHHbIE MApKETUHIOBBIE HcciaeoBaHus. OXapaKTepu3yiTe MEeToIbl,
WCTIOJIb3yeMbIe TIPU KOJMYECTBEHHBIX UCCIIEIOBAHUAX.

26. CermenTtupoBanue peiHKa. CerMeHT pblHKaA . [lenn cerMeHTHpoBaHHUS.

27. Oranbl CerMeHTUPOBAHMSL.

28.  VYcnoBus 3(p(eKTHBHOTO CErMEHTHPOBAHUS PBIHKA U KPUTEPUH CErMEHTHPOBAHUS.
29.  IlpuHIMITEI CETMEHTHPOBAHUS

30.  CermenTtupoBanus peiHka B2B

31.  Crpareruu oxBara pBIHKA.

32.  llo3zuumonuposanue ToBapa. 3HaueHue. Kpurepuu

33.  TlonsTHe TOproBasi MapKa, TOBapHBII 3HAK

34.  Poccuiickoe 3aKOHOIATENBCTBO, PETYIUpYIOlee Ucoab30Banue T3

35. Buner T3

36. [Tpornecc mpuHATHS penieHnust 00 UCTIOIb30BaHuH T3

37. Bubsl Mapok B 3aBUCUMOCTH OT BIIAJEIbIA

38.  IlonsTtue ToBapa B MapkeTuHre. Knaccudukaius ToBapoB 1 yCiyr.

39. dopMupoOBaHNE TOBAPHOTO ACCOPTUMEHTA U YIIPABICHUE WM.

40. Pa3paboTka HOBOTO TOBapa, OCHOBHBIE ATAIBI €0 CO3/IaHMUS.

41. Kuzuennstit nuki toBapa (OKLT) u ynpaBnenue um.

42.  Ilocrpoenme u mcnoap3oBaHue bocTtoHCko MaTpHubl.

43.  Poub ymakoBKH, KaK HHCTPYMEHTa MapKeTUHra. Buabl ynakoBku. @yHKIUHN YIaKOBKH.
44, [ToHsaTHE 1IEHBI B MapKETUHTE. JTaIlbl IICHOOOpa30BaHUS

45. MerTo bl IeHOOOpa30BaHHUS.

46. Crpareruu 1ieHo0O6pazoBaHus

47. Kanans! pacnpenenenus: ux GyHkuuu u crpykrypa. CtpaTteruu pacrnpeaeacHus.
48.  BeprukanbHble, TOPU30HTAIbHBIE © KOMOMHUPOBAHHbBIE MAPKETUHIOBbIE CUCTEMBI.
49.  OnroBas TOpro.is U ee Ha3HadeHue. OpraHu3aloHHbIE (OPMbI ONTOBBIX TOCPEAHUKOB.
50.  Pa3HOBHMIHOCTH NpeINpUATHI POZHUYHON TOPTOBIIH.

51.  IlpoxaBmxeHue. DIEMEHTbl IPOABUKEHHUS.

52.  DTtansl NpoBeAECHUS KOMMYHUKAIIMOHHOM KaMITaHUM.

53. OO01as XxapakTepUCTUKa PeKIaMbl, €€ BUIbI, PYHKINHU, CPEACTBA U HOCUTEIH.

54, [TnanupoBanue u OIOIKET PEKIAMBI.

55. Onenka 3hHeKTUBHOCTH peKJiaMbl: KOMMYHUKAaTUBHAsI U SKOHOMHYECKas 3(PPeKTUBHOCTD
pEKIaMBbl.

56.  Ilpuembl 1 METOJIbI CTUMYJIMPOBAHUS [TOKYNATeIeH, OCPETHUKOB U IPOJABLIOB.
57.  CpezncrBa u MeTO/1bl MAOIUK PUIICHIIIH3 B MAPKETUHTE.

58.  JIuuHble Mpoaa)ku, X CYIIHOCTb U 3HAUEHHUE.

59.  dopmupoBaHHE MApPKETUHTOBOW CTpaTeTuH Ha pUpMeE.

60.  Kiaccudukanuus u BUAbI CTpaTeruii MapKeTHHIA.

61. Marpuua Aacodda.

62. Opranuzanus ciry0Obl MapKeTHHTa Ha pupMme.

63. OpraHu3alvoHHbIE CTPYKTYPbI YIPABJICHUS CIIY>KOOH MapKeTHHTa.

64.  AyauT B MapKETHHIE



Ilpumepnvie memvi 8blcmynieHull U 0OCYHCOCHUN HA CeMUHADAX.:
KomMreke MapkeTHHra pa3IuvHbIX KOMIIAHUN
PEST u SWOT- ananus

CermeHnpoBaHuE phIHKA

[To3uumonupoBanue ToBapa

bpenbl Ha pbIHKE

VYcenyru u ToBapsl

YnakoBka

IleHoBbIE CTpaTernn

CoBpeMeHHOE pacIpe/ieiICHIE
MapKeTHHTOBbIE KOMMYHHUKAITHH

© 00N wN R

[y
©

Tembl HayuHblX 00KIA008 U (Unu) pegpepamos.
Kaxaplif cTyneHT 1oJiydyaeT WHAMBUAYAIbHBIA BapUaHT Uil pa3pabOTKU 00K1a008 U
MIPOBOJIUT X MPE3EHTALNIO B mporiecce oOyuenus. [IpuMepHbie TeMbl JOKIaI0B:
CoBpeMeHHbIE MAPKETHHTOBBIE PEIICHHS HA PhIHKE
MapkeTnHroBas JesTeIbHOCTh KOMIIAHUI
[ToTpebutens u NOKynarenab Ha pbIHKE
HNHTepHeT KOMMYHHUKAIIMHA U HHTEPHET TOPTOBIIS
Po3nuunas roprosis
CoBpeMeHHas pexiiamMa
KomMMmyHUKaIMOHHBIE KAMIIAHUU Pa3IMYHBIX TOBAPOB

NG~ wWNE

Ipumepvr mecmoswvix 3a0anuil
1.5a30BBIMH KaTETOPUSIMHU MAPKETHUHTA SBIISFOTCS TIOHSTHSL. . ..
Hyxna, motpebHoCTh, Cripoc
OO6meH, ToBap, IEHHOCTh, PHIHOK
COBIT, pexiiamMa, KaHal TOBAPOABMKCHUS
YpoBeHb 10X0/a, KJIaccoBasi MPUHAICKHOCTh, TOBEACHUE MIOTPEOUTEIIS
KoHKypeHTBI, TOCTaBIINKH

oo E

2.MapKeTUHT-MUKC BKJIIOYAET. ...

ToBap, nena

[IpoaBmwxkeHue, MeCTO (pacmpeeieHHE)
YnpasreHnue npeanpusTieM

Amnanuz norpedureneit
CoBepIlieHCTBOBAHUE TPOU3BOJICTBA

ogrwN P

[98)

. O0BEKTEI MapKeTHHFOBOﬁ JACATCIIBHOCTH 3TO....

Tosapsl
Teppuropun
IIpounssoacTeo
Ilena

Kanai cOpiTa

AR A

4.KoHuenuust COBEPIICHCTBOBaHUSI IPOU3BOJCTBA - 3TO OPUEHTALIUSI KOMIIAaHUM Ha ....
1. Brimyck 10cTaTo4HO 0OIBIINX 0O0HEMOB CTAaHAAPTHON MPOTYKITUU
2. Brimyck nmpoaykiuu o Hanbojaee MUHUMATbHBIM [IEeHaM



3. Belnyck IpOAyKIHMM YIIYYILIEHHOTO Ka4yeCTBa
4. Opranu3anuo MEpONPUATHIA 110 CTUMYITMPOBAHUIO TIPOJAK
o. Co3nanue pa3auuHbIX MOAU(UKALINHA CYIIECTBYIOMIEH MPOTYKIIUU

5.KoHuenuus COBEpLIEHCTBOBAHUSA TOBApa - TO OPUECHTALMS KOMIIAHUU HA ....
ObecrieueHne KauecTBa TOBapOB

Coznanue pa3anyHbIX MOAU(UKAIINM CYILIECTBYIOLIEH MNPOAYKIIUN
[IpoBeneHne akTUBHOW PEKIIAMHOM JEATENBHOCTH

Opranu3zaiyo MEepONpUsATHI [0 CTUMYJIUPOBAHUIO MTPOJIAK

Boinyck npoaykuuu no Hanbosee MUHUMAaJIbHBIM IIEHaM

agkrwbE

6.Konuenuuss MHTeHCH(UKALIMY KOMMEPUECKUX YCHIIMA WM KOHUENIus cObITa - 3T0
OpHEHTAIMsI KOMIIAaHUU Ha . ...

Opranu3zaiuo MepoNpUsATHI M0 CTUMYJIUPOBAHUIO MTPOJIAXK

[IpoBeneHne akTUBHOW PEKIIAMHOM JEATENBHOCTH

Boinmyck nmpoayKIuu ynydiieHHOTO KadecTBa

Coznanue pa3nuyHbIX MOAU(UKAINI CYIIECTBYIOLIEH MPOTyKIIHH

Brinmyck npoaykiuu no Hanbojaee MUHUMAIbHBIM [IEHaM

agrwdE

7.KOHHGHHI/I$I MapKCTHHTa - 3TO OpUCHTAllMA KOMIIaHWHA HA ....

1. Hyxnpl ¥ 3anpockl 11€71€BbIX pPHIHKOB

2. Opranuzanuio IesTeIbHOCTH, HalIPaBJIEHHOW Ha yJIOBJIETBOPEHHUE MOTPEOHOCTEH
norpeourtenei

3. [IpoBeaeHne aKTUBHOM PEKIIAMHOM JEATEIbHOCTH

4, Co3znanne pa3IMuHbIX MOAUGMUKAIINI CYIIECTBYIONMIEH MPOITYKIIUN

5. Brimyck npoaykiuu mo Hanbojiee MUHIMAJIBHBIM IIEHaM

8.KoHnenmus conpaibHO — 3THYECKOTO MApPKETHHTa - 3TO OPUEHTALUsl KOMIAHUH Ha .. ..

1. Opranuzanuio JesTeIbHOCTH, HAIIPAaBJIEHHOW Ha yJIOBJIETBOPEHHUE MOTPEOHOCTEM
noTpeduTeneil ¢ OAHOBPEMEHHBIM COXpaHEHUEM H YKPEIJIEHUEM OJIaronoiy4yusi Bcero oomiecTsa
B LIEJIOM

2. BrinonHenue TpeboBaHUN COIMAIBHONW OTBETCTBEHHOCTH CO CTOPOHBI OOIIECTBA U
rocyapcTBa B LIEJIOM

3. [IpoBeneHne akTUBHOM PEKJIAMHOM JCATEIHBHOCTH

4, Coznanue pa3nuyHbIX MOAU(UKAINI CYIIECTBYIOLIEH MPOTyKIIHH

5. Brinmyck npoaykiuu no Hanbojee MUHUMAaJIbHBIM IIeHaM

9.AnanuTtnueckass (pyHKIMS MapKeTHHTa Mpeanojaraer ....
W3ydeHne u ucciieqoBaHue BHYTPEHHEN Cpeabl KOMIIAHUU
N3ydeHne n uccieoBaHue BHENIHEN cpellbl KOMIaHUHU
®opMHpOBaHUE TOBAPHON MOJUTUKH KOMITAHUU
Opranu3zanuio Mporu3BOJCTBA HOBOM MPOIYKIIUU
Opranu3anuio miaHUPOBaHUS

aorwnPE



10.B pamkax npou3BOACTBEHHOH (DYHKIIMU MapKETHHIa OCYIIECTBISACTCS .. ..
Opranu3zanys Iporu3BOJACTBA HOBOM IPOIyKIMH

VYnpaBieHrne Ka4eCTBOM U KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTBIO B IIPOU3BOJICTBEHHOM cepe
DopMUPOBAHHE TOBAPHOU MOJIUTUKH KOMITAHUHU

N3yuyenue u ncciaenoBaHue BHYTPEHHEH Cpelbl KOMIIAHUU

Opranu3zanys IIaHUPOBAHUS

agrwNpE

11.B pamkax cObITOBOH (PyHKIIMM MapKETHHTA MPEATIOIAraeTcs . ...
OpFaHI/I3aIII/I$I CHUCTEMBI TOBAPOABUKCHUA

Opranuzanus cepBuca

Nudopmanronnoe obecrieueHne yrnpaBieHUs

W3yuenue u uccienoBaHue BHYTpEHHEN cpeabl KOMIIAHUU
dopMHpOBaHUE CIIPOCA

agrwdE

12.]JleMapKeTHHT UCIOJIb3YETCS, €CIH ....

Kommnanust He MokeT CIIPpaBUTLECA C 0O0JIBIINM 00BEMOM KIIMEHTOB
KoMmmnanust He MOXeT yBeIUYUTh 00BEMBI TPOU3BOACTBA U MPOJIAXK
KoMmmnanust npon3BOJUT Ce30HHBIE TOBAPHI

HNmeertcst HeraTuBHOE OTHOIIICHHE MTOTPEOUTENEH K TOBApy
[ToTpebuTtens He 3HAET O TOBape

agbrwN PP

13.CtuMynupyromuii MapKeTUHT HUCHOJIb3YETCS, €CIH ....

[ToTpebuTtens HE 3HAET O TOBApE

[ToTpebutens 6e3pa3nTuyHO OTHOCUTHCS K TOBAPY

KoMmnanust mpon3BOJUT CE30HHBIE TOBAPHI

Nmeercs HeraTuBHOE OTHOLIEHUE TOTpEeOUTENEH K TOBapy
Kommnanust He MOXeT cripaBUTHCS € OOJIBIIMM 00bEMOM KIHEHTOB

orwdPE

14.KOHBEpCUOHHBII MAapKETUHT HCHOIb3YETCS, €CIH ...

Nmeercs HeraTuBHOE OTHOLIIEHUE MOTPEOUTENEH K TOBapy

[ToTpebuTenu UMEIOT HeOIArOMPUATHBIN OTIBIT UCIIOJIH30BAHUS TAHHOTO TOBapa
Komnanus npou3BOAUT CE30HHBIE TOBAPHI

[ToTpebuTens He 3HAET O TOBape

KoMmmanust He MOXET CIIpaBUTHCS C OOJBITUM 00bEMOM KIHEHTOB

okrwnPE

15.CuHXpOMapKETUHT HCIIONb3YETCs, €CIH ...

1. KoMnaHust npon3BOJUT C€30HHBIE TOBAPHI

2. HMeeTcst HEpETYISIpHBIN CIIPOC HAa TOBAPHI

3. Hmeercs HEraTUBHOE OTHOLICHUE TOTpeOUTeNel K ToBapy



4. [ToTpebuTens HE 3HAET O TOBape
o. Komnanus He MOXKET CIIPaBUTHCS € OOJBIINM 00bEMOM KIIMEHTOB

16.B 3aBuCUMOCTH OT XapakTepa pelIaeMbIX 3a7a4 MAPKETHHT JEIUTCS Ha

CTPATETUYECKU MAPKETUHT
OIIEPALMOHHBI MapKETUHT

IO ICPKUBAIOIINI MAPKETUHT
MIPOTUBOACUCTBYIOIUA MAPKETHHT
MIPOMBILIEHHBI MAPKETUHT

SR

17. Kommuiekc MapKeTHHTa BKJIIOUAEeT B ce0s CIIeIyIOIINe 3IEMEHThI

1) BEIOOD YCIIOBUH pean3aliiyl ToBapa

2) TOBap, IcHa,

3) COBEPIIICHCTBOBAHUE MPOU3BOICTBA

4) aHaJIM3 JJAHHBIX O CIPOCE HA TOBAPHI
5) COBIT, MMPOIBIKCHUE

11 18. Opuenmayus npednpusmusi Ha u3eleyeHue NPUOLLIU 3A CUem YBeNUUeHUs NPOOaAH#C
moeapa ¢ NOMOWbI0 CMUMYIUPOBAHUS COLIMA - IMO KOHYENYUs.

1) MapKeTHHTa

2) COBEPILICHCTBOBAHMSI TPOU3BOJICTBA

3) WHTCHCU(PUKAIIMH KOMMEPUYECKUX YCHITUMA
4) COBEPIIEHCTBOBAHHS TOBapa

5) COIMATEHO-3THYECKOTO MapKETHHTa

19. Mukpocpena npeAanpusTHs BKIIOYaeT (paKTopbl

1) MOKYIIATEIH

2) nemMorpaduyeckue

3) KOHTaKTHbIC ayJUTOPHH
4) [IPHPOTHBIE

5) [TOCTaBIIHKH

20.0Omnpenenenne MapKeTUHTa CBSI3aHO C TMOHATUAMH
yIIOBJIETBOPEHHE MOTPEOHOCTEH MOTPeOUTENS
CO3/[aHM€ LIEHHOCTH JJIsl OTpeOuTens
JEeSITEeNLHOCTD 10 COBITY TOBapOB

PEKIIaMHYIO JeSATENbHOCTh

KOMMEPUYECKYIO JIEATETbHOCTh

SAREI R

6. YueOHO-MeTOAMYECKOE M HH(POPMALIMOHHOE O0eclieYeHHue TUCIHILINHBI



6.1. Crnucox UCTOYHMKOB U JTUTEPATYpPbI
Hcrounuku
OCHOBHBIE

1. I'paxxnanckuii koaeke Poccuiickoit @eneparun (I'K PD) 30 nostopst 1994 rona N 51-03
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW 5142/

2. ®enepanpubiit 3akoH "O pexiname” ot 13.03.2006 N 38-D3 (rmocnenHsist peTaKiius)
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_58968/

3. ®enepanpubliit 3akoH "O 3amure KOHKypeHIUU'" ot 26.07.2006 N 135-D3 (mocnenuss
penaxius)

http://www.consultant.ru/document/cons_doc LAW 61763/

4, 3akon P® ot 07.02.1992 N 2300-1 (pex. ot 04.06.2018) "O 3amure mpaB norpeduTenei”
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/

JOIIOJIHUTCIIBbHBIC

1. 3axoH P® ot 27.12.1991 N 2124-1 (pen. ot 18.04.2018) "O cpencrBax maccoBoi
uHpopmanun"

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_1511/

2. ®denepanpubiit 3ak0H "O nepcoHanbHbIX JaHHBIX" 0T 27.07.2006 N 152-D3 (mocneansis
penakius)

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61801/

JIuteparypa
OcHoBHas

Mapxkerunr: Yueonuk / [Tog pen. B.I1. Tperbska. - Mocksa : Maructp: HULl Undpa-M, 2012. -
368 c. (bakanaspuar). ISBN 978-5-9776-0238-9. - Tekcr : anexrponHsiid. - URL:
https://new.znanium.com/catalog/product/319701

ConoBses, b. A. Mapkerunr: Yueonuk / b.A. ConoBbeB; UHCTUTYT S5KOHOMHUKH U (PUHAHCOB
"Cuneprus". - Mocksa : UH®PA-M, 2005. - 383 c. (Yuebnuku mis nporpammel MBA). ISBN 5-
16-002263-5. - Tekcr : anekrponnsiit. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/90172

Pomanos, A. A. Mapketunr / PomanoB A.A., bacenko B.I1., XKykos b.M. - Mockga :/lamkoB u K,
2018. - 440 c.: ISBN 978-5-394-01311-9. - Tekcr : anexkTponHsii. - URL:
https://new.znanium.com/catalog/product/415055

JlononHuTEbHAS

1. 3aBbsioB, [1.C. MapkeTuHr B cxemax, pucyHkax, Tabmunax : yue6. nocodue / I1.C.
3aBbsnioB. — Mocksa : UHOPA-M, 2014. — 336 c. + Jlon. maTepuansl [ DIEKTPOHHBIA pECypc;
Pexxum noctyna https://new.znanium.com/]. — (Bsiciee o6pazoBanue: bakanaspuar). — DOI
10.12737/913(www.doi.org). - ISBN 978-5-16-006289-1 (print); ISBN 978-5-16-100274-2
(online). - Texkcr : anexkrponHuslit. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/434699

2. Mouceea, H. K. MexayHapoaHblif MapKeTHHT 1 Ou3Hec : yuebHoe nocobue / H. K.
MowuceeBa. - Mockga : KYPC, HUL] MIHDPA-M, 2019. - 272 c. - ISBN 978-5-905554-30-8. -
Texkcr : anextponusiit. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/1026456

MapkeTHHT B oTpacisix u chepax aesTenbHocTH: YueOHuk it 6akanaspoB / [log pen. A. JL
Abaesa, B. A. Anexcynuna, M. T. I'ypueBoii. — M.: M3naTenbcko-Topropast Kopnopauus
«damkoB u K°», 2019. — 433 c. ISBN 978-5-394-03141-0. - Tekcr : anexktpoHHsIii. - URL:
https://new.znanium.com/catalog/product/1045616



http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_5142/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_58968/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61763/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_1511/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61801/
https://new.znanium.com/catalog/product/319701
https://new.znanium.com/catalog/product/90172
https://new.znanium.com/catalog/product/415055
https://new.znanium.com/catalog/product/434699
https://new.znanium.com/catalog/product/1026456
https://new.znanium.com/catalog/product/1045616

6.2. [lepeuens pecypcoB HH(POPMALMOHHO-TEICKOMMYHUKAIIMOHHON ceT «HTepHEeT».

1. http://kafmr.rsuh.ru/ - caiit kadenpbl MapkeTHHTa U peKiIaMbl, (aKylIbTeTa YIPaBJICHUS,
WHCTUTYyTA SKOHOMHUKH, yrpasienus u npasa PI'TY. Caiit co3nan it ”HGOPMHUPOBAHUS CTYJCHTOB
U TpernojaBaTeliei, B3aUMOJCHCTBHA MeXTy HUMH. Ha caiiTe myOnMKyIOTCS MarepHalbl,
Kacarolnecss MApKETUHIOBO TEMATUKHU.

2. www.interbrand.com

3. Www.powerbranding.ru

4. Wznarensckuii gom ['pebennukoBa (Www.grebennikov.ru) Marepuaibl HOATOTOBJICHBI
npoQecCHOHATILHBIMU TPAKTHUKAMU B 00JIACTH MEHEDKMEHTA, MAPKETUHTa M PEKIIAMBI.

5. WudopmarronHo-cnpaBodHblii opran « HaycTpus pexnambi» http://adindustry.ru

6. Mapxketunr B Poccun u 3a pyoexxom (n3aarenbcto Jleno u ceppuc) (Www.dis.ru). XXypaan

MOCBAIICH TCOPHUU W MCTOOOJIOTMU MAPKCTUHIA, MAPKCTHUHTY B PA3IMYHBIX OTpaCiIaX H C(l)ean
JACATCIBHOCTH.

7. Odunmanbherii cait ['nnbanun Mapketosioros www.marketologi.ru

8. [Topran «MapkeTuHr xypHain 4p» WwWw.4p.ru

9. [MopTas, NOCBSAIICHHBIA HAPYKHOW pexitame WWw.outdoor.ru

10. CaiiT areHTCTBa pPHIHOYHBIX HCCIIEJIOBaHUI W KoHcanTuHra «Mapker» Www.market-
agency.ru

11.  Caiir, MOCBSIIICHHBIA KOPIIOPATUBHOMY MEHEIKMEHTY WWW.cfin.ru

12.  CereBoe u3nanue AdIndex www.adindex.ru

CocraB coBpeMeHHBIX npodeccuoHanbHbIX 6a3 AaHHbIX (b/]) 1 nHpopmanoHHO-CIIpaBoUHbIE
cuctem (MCC) (2019 1.)

HaumenoBanue
MexnayHnapoansie pedepaTuBHbIC HaykoMeTpuueckue bJl, mocTymHble B paMKkax
HalMoHAJIEHOM noanucku B 2019 r.
Web of Science
Scopus
[Ipodeccrnonanbubie nonHoTekcToBbie b1, TOoCcTynHbIE B paMKaX HallMOHAIBLHOM MOAMKMCKH B
2019 .
wter Cambridge University Press
est Dissertation & Theses Global
Journals
wtel Taylor and Francis
[IpodeccrnonanpHbIe MOTHOTEKCTOBBIE B/

R

M TI0 OOILECTBEHHBIM U TYMaHUTAPHBIM HayKam

ponnas 6ubaunoreka Grebennikon.ru
KommbroTepHbie cripaBoYHbIE IPABOBBIE CUCTEMBI

meTaHT I1mtoc,

Iy

7. MarepuajibHO-TeXHH4YECKOe o0ecneyeHne JUCUMILINHBI (M00Y/1:1)

B kagecTBe MaTepHaIbHO-TEXHUUECKOTO 00eCTIeYeHNs JUCIUIUIMHBI HEOOXO0IUMBI:
- IEMOHCTpAIMOHHbIE TPUOOPHI JUIs JIEKIUH - BU3yaTIH3aliH,

- MyJbTUMEIUIHBIE CPEe/ICTBA JUI MTPE3eHTAINH JOKIa10B U pedepaTos.
TpeboBanus K ayTUTOPHSIM:

- JUI IPOBE/ICHUS] CEMUHAPOB HEOOXOMMbI KOMITBIOTEPHBIE KIIACCHI,


http://kafmr.rsuh.ru/
http://www.interbrand.com/
http://www.powerbranding.ru/
http://www.grebennikov.ru/
http://adindustry.ru/
http://www.dis.ru/
http://www.marketologi.ru/
http://www.4p.ru/
http://www.outdoor.ru/
http://www.market-agency.ru/
http://www.market-agency.ru/
http://www.cfin.ru/

- JUTSL JIEKIUH ¥ CEMUHAPOB B ayJUTOPUU HEOOXOAUMBI: 000pyI0BaHME ISl TUCbMa, 000pyI0BaHHE
JUIs [I0Ka3a CJIailIoB ¥ epCOHAIbHbIE KOMIIBIOTEPHI.

CocraB nporpammuoro obecneuenus (I10) (2019 r.)

[Iepeuens I10
Neni/n | HammenoBanue [10 | IIpousBoautens Cnoco6 pacnpoctpaHeHus: (1uyeH3uoHHOe
U c60600HO PACNPOCIMPAHIEMOE)
1 Adobe Master | Adobe JUICH3NOHHOE
Collection CS4
2 Microsoft Office | Microsoft JUICH3NOHHOE
2010
3 Windows 7 Pro Microsoft JIUIEH3HOHHOE
4 AutoCAD 2010 | Autodesk CBOOOIHO pacipoCTpaHsIeMOe
Student
5 Archicad 21 Rus | Graphisoft CBOOOIHO pacrpoCTpaHsIeMOe
Student
6 SPSS Statisctics 22 IBM JIULIEH3UOHHOE
7 Microsoft Share | Microsoft JTUIEH3NOHHOE
Point 2010
8 SPSS Statisctics 25 IBM JIULIEH3UOHHOE
9 Microsoft Office | Microsoft JTUIIEH3NOHHOE
2013
10 OoC «Anst | OO0 «bazaneT | TUIIEH3NOHHOE
O6pazoBanue» 8 CIIO
11 Microsoft Office | Microsoft JUICH3NOHHOE
2013
12 Windows 10 Pro Microsoft JIUIICH3UOHHOE
13 Kaspersky Endpoint | Kaspersky JIMIIEH3HOHHOE
Security
14 Microsoft Office | Microsoft JUIEH3UOHHOE
2016
15 Visual Studio 2019 Microsoft JIALIEH3UOHHOE
16 Adobe Creative | Adobe JIALIEH3UOHHOE
Cloud

8. OOecneuenue 00pa3oBaTeIbLHOIO MpoIecca sl JIMI ¢ OrPAHHYEHHBIMH BO3MOKHOCTSAMH
310POBbSI 1 MHBAJIU/I0B

B xone peam3an JUCHUIIIIMHBI UCTIOJIb3YIOTCA CICAYOIIHUE JOIIOJIHUTCIBHBIC
MCTOBbI O6y‘~ICHI/I$I, TEKYHICTO KOHTPOJIA YCIICBACMOCTHU U HpOMeXCYTOqHOﬁ aTTeCTallun
o6yqa10m1/1xc51 B 3aBUCUMOCTHU OT UX HHAUBUAYAJIBbHBIX 0COOCHHOCTEH:

° JUIS CIETIBIX U C1a00BUISIINX:

- TeKIUU 0(OPMIISIOTCS B BUE DIIEKTPOHHOTO IOKYMEHTA, TOCTYITHOTO C MMOMOIIHI0 KOMITBIOTEPA CO
CHeIHATM3UPOBAHHBIM TPOTPAMMHBIM 00€CTIEUeHHUEM;

- MMCHMEHHBIC 33/I1aHUS BBIMOIHIIOTCS HAa KOMITBIOTEPE CO CHEIMATU3UPOBAHHBIM MPOTPAMMHBIM
obecrnieueHreM, WK MOTYT OBITh 3aMEHEHBI YCTHBIM OTBETOM;

- obecrieunBaeTCs MHAUBUIyaIbHOE paBHOMEpHOE OocBelieHne He meree 300 ok,

- 7Sl BBITIOJIHEHUS 33aJaHUs P HEOOXOAMMOCTH MPEIOCTABIISETCS YBEIMUMBAIOIIEE YCTPOUCTBO;
BO3MOYHO TaKXe HCIIOJIH30BAHNE COOCTBEHHBIX YBEIMYUBAIOIINX YCTPOUCTB;



- MIUCHMEHHBIE 3aJaHNus 0O(POPMIISIOTCS YBETUUYEHHBIM IIPHUPTOM;

- DK3aMEH M 3a4€T MPOBOJAATCS B YCTHOM (popMe WM BBHINOJHSAIOTCS B MUCBMEHHOW (opme Ha
KOMIIBIOTEPE.

o JUTSL TITYXUX M C1a00CTBIIIAITHNX:

- Jekuuu Oo(GOpMISIOTCS B BHJAE OJIEKTPOHHOTO JOKYMEHTa, JIMOO MpPeaoCTaBIISAETCS
3BYKOYCHWJIMBAIOIIAs allllapaTypa MHAUBUAYAJIbHOTO MOJIb30BAaHUS;

- MMCbMEHHBIE 3a/1aHUs BBIIIOJIHIIOTCS Ha KOMIIBIOTEPE B IMCbMEHHOH (opMe;

- DK3aMEH U 3a4€T MPOBOJSATCS B MUCHMEHHOW (popMe Ha KOMITBIOTEPE; BO3MOXKHO MPOBEICHUE B
(dbopmMe TeCTUpOBAHUSI.

° JUIS JIUL] C HApYIIEHUSAMH ONIOPHO-/IBUTATENILHOTO arapara:

- JIeKIMU 0(OPMIISIOTCS B BHJIE AJIEKTPOHHOTO JIOKYMEHTA, IOCTYITHOTO C TOMOIIIBI0 KOMITBIOTEPA CO
CHEeIHATIM3UPOBAHHBIM IPOTPAMMHBIM 00€CIICUEHHUEM;

- MMCbMEHHBIE 33/1aHUS BBIMOJHSIIOTCS HAa KOMIIBIOTEPE CO CHEMATU3UPOBAHHBIM MPOIPaMMHBIM
oOecIeyeHHEM;

- DK3aMEH M 3aué€T MPOBOATCS B YCTHOM (hOpME€ WM BBHIMOJHSIOTCS B MUCBMEHHOW (opme Ha
KOMIIBIOTEPE.

[Ipu HEOOX0AMMOCTH NMpeAyCMAaTPUBAETCS YBETUUEHHE BPEMEHH /7Sl TIOJATOTOBKU OTBETA.
[Ipouenypa mnpoBeneHHs NPOMEXKYTOYHOM aTTecTalluu A OOydaroIIMXCsl YCTaHABJIMBAETCAd C
y4€TOM HMX UHAMBUAYAJIBHBIX TNcHX0(pu3nueckux ocobeHHocTei. [Ipomexyrounas arrecranus
MO>KET IPOBOAUTHCS B HECKOJIBKO TAIOB.

[Ipn nmnpoBeseHMH TpOLEAYphl OLIEHUWBAHUSA PE3YIbTATOB OOYYEHHUs MpelycMaTpUBAETCs
UCIIOJIb30BAHME TEXHUYECKUX CPEACTB, HEOOXOOUMBIX B CBSI3U C HHIUBUAYaJIbHBIMU
0COOEHHOCTSIMU O0y4aroUuxcs. DTHU CPeICTBa MOTYT ObITh MPEJOCTaBIEHbl YHUBEPCUTETOM, WU
MOTYT HUCIOJIb30BaThCsl COOCTBEHHbIE TEXHHUUECKHE CPEJICTBA.

[IpoBenenue mporeaypsl OLEHUBAHUS PE3Y/IbTaTOB OOYyYEHHS JOMYCKAaeTcs C HCMOJb30BaHUEM
JMCTAaHLIMOHHBIX 00pa30BaTEIbHBIX TEXHOJIOTHIl.

Ob6ecnieunBaeTcst TOCTYN K HHQOPMAITMOHHBIM U OuOIrorpadudeckuM pecypcam B cetu HTepHET
JUIg Kaxzaoro oOywaromierocs B ¢opmax, aJalnTUPOBAHHBIX K OTPaHUYEHHUSIM HX 3J0POBbS U
BOCIIPUSATHS HH(OPMALIUU:

° JUIS CJETIbIX U C1a00BUASIINX:

- B Ie4aTHOU (popme yBeTMUEHHBIM MIpU(TOM;

- B opMe IEKTPOHHOTO IOKYMEHTA;

- B hopme ayauodaiina.

° JUIA TIIyXUX U cTa0O0CbIIIAIUX:

- B Ie4aTHou popme;

- B popMe JIEKTPOHHOTO TIOKYMEHTA.

° JUI 00Y4JaIOIIKUXCSl ¢ HApYIICHUSIMH OIOPHO-ABUraTeNIbHOTO anrmapara:

- B meyaTHou dopme;

- B opMe IEKTPOHHOTO TOKYMEHTA;

- B popme ayauodaiina.

Y4eOHbIE ayaUTOpPUM [Js BCEX BHUAOB KOHTAaKTHOM M CaMOCTOATENbHOW pabOThl, HaydHas
O6ubnMoTeka M HMHBIE TOMEUICHUS A OOydeHHUs OCHAIEHBI CHEeNHaIbHBIM 000PYIOBaHHEM H
y4eOHBIMU MECTaMH C TEXHUYECKUMU CPEICTBAMU O0yUICHHUS:

° JUISL CJICTIBIX U CJIa00BUSIIUX:

- YCTPOMCTBOM JUIsl CKaHMpOBaHUs U uTeHus ¢ kamepoil SARA CE;

- nucmieeM bpaiing PAC Mate 20;

- npuHTepoM bpaitng EmBraille ViewPlus;

° JUIL TIYXUX U CJIa0O0CbIIAIINX:

- aBTOMATU3UPOBAHHBIM pab04YrM MECTOM ISl JIIOJIEH ¢ HapyIIeHUEeM cllyXa U CJ1a00CIbIIIalINX;

- aKYCTUYECKUN YCHIIUTENb U KOJIOHKH;

° JUIs1 00yJaroIUXCsl C HapYIIEHUSIMHU ONIOPHO-ABUTaTeIbHOTO arnmapara:

- IepEeIBMKHBIMHU, PEryIUPYEeMbIMU 3proHoMudeckumu napramu CHU-1;

- KOMIIBIOTEPHON TEXHUKOW CO CHEeUaIbHBIM ITPOTPaMMHBIM 00ECTIIEYeHUEM.



CeMnHap Nelmo Treme: OcHOBHBIE TOHATHA MapKE€THUHTI a. MapKeTI/IHI‘OBaﬂ cpeaa
Oopranu3anvu

1. Bonipocsl 1J1s1 00cyKaeHUs:

1. Korpa, mo Bamemy MHeHHIo, MapkeTHHI mnosiBwics B Poccun? Kakue oOcrositenbcTa
CIOCOOCTBYIOT pa3BUTHIO MapkeTHHra B Poccun?

2. KakoBbl OCHOBHBIE 3Talbl Pa3BUTHUS U CTAHOBJIEHUSI MapKETHHra?

3. Jlaiite onpenesieHne OCHOBHBIX IOHATUM, HA KOTOPBIX 0a3UpyeTCs MAPKETUHT?

4, KakoBbl OCHOBHBIE KOHLIETIIIUU YIIPABJICHUS MAPKETUHIOM?

5. [louemy HekOTOpbIE OpraHU3alMU MEPEXOAAT OT KOHIEMIMHM MapKEeTHHra K KOHLEMIUU
COLIMAJIBHO-3TUYECKOI0 MapKeTHHra?

6. Uem otauuaroTcs Jpyr OT Jpyra KOHIENIMS COBEPIIEHCTBOBAHMS IPOU3BOJCTBA H
KOHLIETIIUS] COBEPIICHCTBOBAHUS TOBapa?

1. Kakue acmekTbl BXOJST B TMOHATHE «KadecTBa >KU3HW»? KakoBO BO3MOXKHOE BIUSHUE
MapKEeTHHIa Ha 3TU aCHeKThI?

8. Packpoiite n oxapakrepusynTe cOCTaB KOMIUIEKCA MapKETHUHTa «4P».

9. Packpoiite n oxapakTepusyiTe cOCTaB KOMIUIEKCA MapKeTHUHTa «7P».

10. KakxoBbI OCHOBHBIE LIENH U 337a4d MAPKETHHTA?

11. KaxoBbl 0OCHOBHBIE PYHKIIMN MapKeTHHTra?

12. ChopmynupyiiTe KOHIETIINIO MapKETUHTA JUTsI KOHKPETHOW OpraHW3allfH, BKIIOUYUB B OTY
XapaKTePUCTUKY IIEJIH, TPHHIUIIBL, QYHKIIMH U 331a4H.

13. Packpoiite cylIHOCTh MOHATHS OKPYKAOIIAsi MapKETUHIOBas cpena’?

14, KaxoB cocTaB MUKpoCpeabl IPeANpUATHS?

15. Kakoe BnusiHME OKa3bpIBalOT (AKTOPbl MAaKpOCpeAbl MNPEINpUSITHS Ha JeSTeNbHOCTD
NPEINPUATHIT?

16. KaxoB cocTaB Makpocpeabl IpeanpusiTus?

17. Kaxum 06pazom oka3bIBatOT BIUSHUE (haKTOPBI MUKPOCPEIbI IPEIMTPUATHS Ha IEATEIbHOCTh
NPEINPUATHIT?

18.  Kakwue amantanumoHHBIE MEphl MOTJa Obl MPEANPUHATH (upma, MPOU3BOIAIIAS JETCKYIO
OJIeXY, B Clly4ae pe3KOro CHIKEHUS POKJIaeMOCTH B IaHHOU cTpaHe?

19.  Kakue pakTopsl MApKETUHTOBOM Cpebl SBISIOTCS KOHTPOJIUPYEMBbIMU?

20.  Kakue paxTopbl MapKETUHIOBOW CPE/Ibl ABIISIOTCS HEKOHTPOJIUPYEMBIMU?

21. Kak Heo6X0AMMO yUUTHIBATh JEMCTBHE HEKOHTPOIUPYEMBIX (PaKTOPOB?

22.  Kakume Meronpl MapKeTHMHIOBOIO aHajlM3a MCIOJB3YIOTCA Ui aHAlIM3a OKpYXKaloulei

MapKeTHHFOBOﬁ CpCI[bI? PaCKPOﬁTe CYHIHOCTb U METOHOJIOTHIO 9TUX METOOB.

I1. CpaBHeHHe M aHAJIW3 OCHOBHBIX KOHUEIIUN YIIPABICHUS] MAPKETHHIOM.
II1. O6c¢cy:knenne COCTOSHUS POCCUIICKOIO MapKeTHHTa B COBPEMEHHBIX YCIOBHUSX .

Cemunap Ne2 no teme: MapkeTHHIoBbIe Hcc/le10BaHuA. CHCTeMa MapKeTHHIOBOI
uHpopMmanuu

1. Bonipocsl 1uist 00cyKaeHHs:
1. KaxkoBbI OCHOBHBIE HallpaBJIEHUS PHIHOYHBIX UCCIEAOBAHUM B MapKETHUHIe?
2. Kakue cymecTBy0T Kiaccu(puKauy BUIOB U TUIIOB PHIHKOB?



3. KakoBbl 0cobeHHOCTH paboTHl Ha phIHKE b2b?

4. YTto Takoe KOHBIOHKTYpa pbIHKa?

o. [Tpu nomomu Kakux (paKTOPOB MOKHO ONMUCATh KOHBIOHKTYPY PBHIHKA?

6. Kakue nokaszarenu xapakTepus3ytoT KOHBIOHKTYPY pbIHKa?

1. Packpoiite cymHocTh 3aKoHa cripoca?

8. OxapakTepu3yiTe OCHOBHBIE COCTOSIHUSI CIIPOCA M COOTBETCTBYIOIINE UM THIIBI MApKETUHIa?
9. UTo Ha3BIBAIOT MACTHYHOCTHIO cripoca? Uem oHa uzmepsiercs?

10. Kakwue gakTopsl 0Kka3pIBalOT BIUSHUE HA CIIPOC?

11. B uem 3akirouaercst 3aK0H MPEAIOKEeHUs?

12. UTo Ha3pIBAIOT 3JACTUYHOCTHIO TIpeaioskeHus? UTo Oka3bIBaeT BIMSHHUE HA 3JIACTUYHOCTH
IpeIoKeHus?

13.  KakoBa poJib KOHKYpEHIIUU Ha phIHKE?

14. Kakwue Buapl koHKYpeHIIMM Bam u3BecTHBI?

15. Kakwue criocoObl KOHKYpEHTHOM 60pbObI HCIIOJIB3YIOT (PUPMBI HA PHIHKE?

16.  Yrto Takoe KOHKYpEHTOCIOCOOHOCTh TOBapOB U pupM?

17. Kaxue akTopbl 0Ka3bIBAIOT BIUSHUE HA KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh?

18.  Kakue cymecTByIOT METO/Ibl OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBApOB U (pupm?

1 Kakwue cymiecTByloT HCTOUHUKHA MapKETUHIOBOM nH(popmanun?

2 Kakwue 3a1aun MOKHO pelnuTh MPH MOMOLIY BTOPUUHON MHGPOpMAIH?

3. Jlyig pelieHns Kakux 3a7a4d UCIOJIb3yeTcs epBuYHasi HHQopmarus?

4, Kaxkue cymecTByroT BUbl MApKETUHTOBBIX UCCIIEIOBAHNUN ?

5 KaxoBa nporeaypa MapKeTHHIOBOT'O HCCIIENOBAHNUsA?

6. Uto u3 cebs mpeacTaBisieT cucTeMa MapKeTUHroBor mHpopmarmu? M3 kakux moacuctem
OHAa COCTOUT?

7. Kakue wmetonpl wucnonb3yrorcs st cOopa, o0pabOTKM M aHalu3a MAapKETUHTOBOM
nHpopmarun?

8. Kakux mnpaBun HyKHO TNpUACPKUBATHCA MPH pPa3pabOTKE aHKEThl JUIS IPOBEICHHS
MAapKETUHIOBOIO onpoca?

9. Kaxue ecTp pa3HOBHIHOCTH BOIIPOCOB OTKPBITOTO THHA?

10. Kaxue ecTp pa3HOBHIHOCTH BOIIPOCOB 3aKPBITOTO TUIA?

11. Uro Takoe 6eHuMapkuHr? [IpuBeaure npumepbl OEHUMAPKUHTOBBIX UCCIEI0OBAHUN?

II. ITpakTHueckue 3agaHus:

a. CocTaBbTe CXeMy MapKETHHTOBOTO HCCIIEIOBaHMs, KOTOPOE BbI MOTJIM OBl MPOBECTH HA
dbupme.
b. Pa3paboraiiTe aHkeTy A7 ompoca.

111. Oﬁcyme}me JaHHBIX KOHKPETHOT'O MApKCTHUHI'OBOI'O UCCIICAOBAHUMA.

II. Pemienne mpakTH4YeCcKMX 32424 U3 NPAKTHUKYMA 10 «MapKeTHuHry» Ha:
a. OIpe/IeJICHUE EMKOCTHU PhIHKA;

b. OTIPECIICHUE JI0JIA PBIHKA;
C. OTIPE/IEIIEHUE [IEHOBOM 2JIaCTUYHOCTHU CIIPOCa;
d. olpeieNieHne KOHKYPEeHTOCIOCOOHOCTH ToBapa U (GupMbl U Jp .

II1.3aganns:
1.CrpynnupyiiTe nNpeasoxKeHHbIE TOBAPbI U YCIYT'H MO LIEHOBOM 3aCTUYHOCTH CIIPOCA.
1. Pacckaxute kakue (hopMbl KOHKYPEHTHON OOPHOBI HCTIONB3YIOT U3BECTHBIC BaM (DUPMBI?



CGMI/IHap 3 1o TeMme: KpuTepml U METOAbI CCrMEHTAIlMU PbIHKA. IloaroroBka
AHAUINTHYCCKOI0 0T4Y€Ta 0 COCTOAIHUH PbIHKA

I. Bonnpocsl 1151 00CyKIeHUs:

1. Packpoiite copepxkanue pabOThl OpraHU3aluy 10 CErMEHTHPOBAHUIO PHIHKA.

2. C yderom crenupuKd MOTPEOUTENHCKOTO PBHIHKA M PHIHKA TOBAPOB IMPOMBIIUIEHHOTO
HA3HAYEHUS BBIJICIIUTE MPU3HAKH CETMEHTALMU U HEOOXOIMMbIE MAPKETUHTOBBIE CTPATETHH ISl KX
OXBara.

3. Kakue ncnonp3yroT KpuTepuu pu CETMEHTUPOBAHUU PhIHKA?

4, Kakue daxTopsl OKa3bpIBaIOT BIMSIHUE HA BBIOOP CTPATETUH CETMEHTUPOBAHUS?

I1. Pemienne npakTH4ecKuX 3ajad U3 NPaKTHKYyMa 10 «OCHOBaAM MapKeTHHI 2.

II1.3apanus:

[ToaroToBbTE AMEKTPOHHYIO MPE3EHTALIMIO [0 CETMEHTHUPOBAHUIO KOHKPETHOTO PBIHKA, B KOTOPOM
HE00X0IMMO:

e. OTtpa3uth, o KaKUM IpHU3HaKaM ObLIa IPOBEJCHA CErMEHTAIIMSI PhIHKA .

f. OxapakTepu30BaTh BbIOpaHHBIN(€) cerMeHT(bl) pplHKa U 000CHOBATh UX BHIOOP.

g. [Ipemnoxute cTpateruro cermeHtamu. OO0CHOBATH CBOM BHIOOD.

h. [IpennoXuTh cTpaTeruio NO3UIMOHUPOBAHUS K MCIOJB30BaHUIO Ha BEIOPAHHBIX CETMEHTaX
PBIHKA.

Cemunap 4. Tema ToBap u ero koMMep4Yeckue XapakTepucTuku. ZKu3HeHHbIN IUKJ TOBapa
U XapaKTepPUCTHUKA ero CTAANii B MapKeTHHIe

l. Bonpoce! 1151 06CyKIeHust:

1. Packpoiite coxepkaHue TOBapa M TOBAPHOM TMOJUTUKM B MApKETHUHITE C IO3ULHH
YAOBJIETBOPEHUS MMOTPEOHOCTEH MOTPEeOUTEIISI.

Kaxkue cymecTByroT kiaccupuKauu TOBAPOB B MAPKETHUHTE?

Ha3oBute oTimunTenbHble CBOWCTBA YCIIYT?

Kakwue cymiecTByroT kiaccupuKanuu U BUABI YCIyT?

B uem cymHOCTh aCCOPTUMEHTHO MOTUTUKH NPEATIPUSITHS?

KakoBbl OCHOBHBIE XapaKTEPUCTHKU aCCOPTUMEHTA?

Kakumu ciocob6aMu MOKHO COBEpPILIEHCTBOBATH TOBAPHBIN aCCOPTUMEHT?

Jlst kakux 1eseit ucnosb3yercs Marpuia Aacodda. OnummuTe 1 pacKpouTe ee CyIHOCTb.

. PackpoiiTe CylmIHOCTh MOHATHUS «OKM3HEHHBIH MK TOBapa». KakoBbl OCHOBHBIE 3TaIlbl
KU3HEHHOTO LHKIa?

10.  Kakue cymecTBytoT Buabl KpuBbix JKI[T?

©END O AWN

11.  Kakwue cTpaTeruu UcnoJb3yroTcs Ha pa3Hbix cragusx KLT?

12.  Packpoiite CylIHOCTb NOHATHH «HOBBIH TOBap», «KMHHOBALUY, «HOBOBBEJCHUE)?
13.  KaxoBbl OCHOBHBIE 3TaIlbl CO3/1aHUS] HOBUHOK?

14.  KakoBo HazHadeHHe MaTpulbl «bocTon KoHcanTuHr rpynmn» u ee coaepkaHue?

. Pemienne npakTH4eCKHMX 32124 U3 NPAKTUKYMa 1o «MapKeTHHIY».

II1. 3apanns:

a. PazpaboraiiTe TOBapHBI aCCOPTHMEHT Ui CBOETO MPEANpPHUATHS U MU300pa3uTe €ro B BHJE
TaOJIMIIEL.

b. OxapaktepusyiiTe TOBapHBI aCCOPTUMEHT C TOUKH 3PEHUSI ITUPOTHI U TITYOHHBI.

IV. MapkeTHHI-TeCT.



CeMnHap 5 mo Teme «Maplca H MapoiyHas MOJIMTUKA. H03I/IIIHOHHpOBaHHe TOBapa Ha PBIHKE»

l. Bomnpocsl 1u1s1 06cyKIeHHs:

1. Packpoiite CyIIHOCTb OCHOBHBIX IOHSTHM «TOProBas MapkKa», «MapO4yHOE Ha3BaHUE,
«MapOYHbII 3HaK (IMOJIEMa)», «TOBAPHBIM 3HAK», «3HAK OOCITY)KHBAaHUSM», «AaBTOPCKOE IPABOY,
«Openmy.

2. UYro Takoe GUPMEHHBIH CTHIIB ?

3. Kakue sneMeHThI BXOJSIT B (PUPMEHHBIN CTHIT TOBapa, OpraHu3auu?

4, B uem cymHocTs MapOYHOHN NOJUTUKU OpraHu3anuu’?

S. KakoBa poJib 1 Ha3HaUY€HUE YIIAKOBKU?

6. KakoBbl pyHKIIMU yrTaKOBKU?

1. KakoBbl OCHOBHBIE BH/IbI YITAKOBKU?

8. Uro o3HaYaeT MoHATHE «OpeHAUHT»?

9. BrigenuTe u onuiMTe OCHOBHBIE ATAIBI Mpoliecca OpeHNHTA.

10. Kakwue cyiiecTByroT BUAbl MapKUPOBKH TOBAPOB?

11. KaxoBsI 11en1b 1 331241 MO3UIIUOHUPOBAHUS ?

12. [To xakuM (hakTOpam MOKET OCYILECTBIATHCS MO3UIIMOHUPOBaHKE?

13. OxapakTepu3yiTe mpoIiecc Mo3uIUOHUPOBAHUSI.

14,  Ilo xakuM KpUTEpUSM MOKHO CTPOUTH KapThl MO3UIIMOHKUPOBaHUA. [IprBeanTe npumMepsl.
II. 3apanus:

A. PaszpaOoTaiiTe cBOI BapraHT TOBAPHOIO 3HAKA JUIsl TOBapa Kakoil-1nbo (Gpupmsl.

Cemunap Ne 6 mo teme: Bujabl neH u ocodbeHHOCcTH MX npuMeHeHnusi. [leHoBbIe cTpaTerun

|.Bonipoce! 1151 006CY KIeHusI:

Packpoiite CyliHOCTb MOHATUSA «IIEHAY.

Kaxkue cymecTBytoT BUIbI 11eH?

KaxkoBa nocnemnoBarenbHOCTh GOPMUPOBAHUS UCXOTHOM 1IEHBI?

Kakue meronpl pacuera nieH Bam uzBectHbl?

Kaxkue hakTopbl 0Ka3pIBalOT BIUSHUE HA (DOPMHUPOBAHUE IICHBI?

Kakue crtparerun 1eHooOpa3oBaHHs B MAapKETHHITE€ HEOOXOJMMO UCIOJIB30BaTh IS
OCTH)KCHHSI KOHKYPEHTHBIX TIPEUMYIIECTB?

Yro Takoe amanrtanud neH? Kakue Buanl IeHOBOM agantanuu Brl 3HaeTe?

3a YTO Ha3HAYAIOTCSA CKUIKH U HalleHKHU?

ONEFourwNE

II.Pemienne npakTU4ecKuX 3a4a4 U3 NPAKTUKYMa 110 «VMapKeTHHIY».

IIL.IIpunsite pemenuid o noseleHUH GUPMBI B chepe eHOOOpa3oBaHUs B 3aBUCHUMOCTH OT
CUTYallUU Ha PBIHKE.

CemuHap 7 no teme: MapKkeTHHIOBble KOMMYHHKALIMU: MJIAHUPOBAHHE KOMMYHHKAIMOHHbBIX
kamnanuii. Kommiiekc npoaBuskenust (64)

l. Bonpocs! s o0cyxneHus:

1.YT0 BXOIUT B COCTaB MapKETUHIOBBIX KOMMYHHKAIUI?

2. KakoBbl OCHOBHBIE (DYHKIIMH PEKJIaMBbl?

3. KakoBbI OCHOBBI IPUHIIUIIBI PEKJIAMBI?

4. Kakue CcymecTByIOT CpeCTBA U HOCUTENIN PEKIIAMBbI?

5.Kakue npuemsl u cpeacrsa 1P ucnonb3yroTcs B MApKETUHIOBBIX KOMMYHUKALMSIX?

6. Uto Takoe nuuHble MpoAakn? KakoBbl OCHOBHBIE XapaKTEPUCTUKH MIEPCOHATIBHOTO MTpoJaBLa’?
7. YTO BXOAMT B COCTAB CPEJICTB IO CTUMYJIHUPOBAHUIO COBITA B Y3KOM CMBICIIE?

8. Kakue Brl 3HaeTe MeTobI OLIEHKH 3()(HEKTUBHOCTH PEKIaMBbl?



9. Kakue metop! onpeieicHus pekiIaMHoOro 0ropkera BaM n3BecTHBI?

10. Kakue cTpareruu npoiBukeHust Topapos Bam n3BecTHb1?

11. Yro Ttakoe npoaykr-mieiicmenT? [IpuBeaure npumepsl.

12. Yto Takoe MepuaHiaii3uHr? KakoBbl OCHOBHBIE CPEACTBA U IIPUEMBI MEpYaH1aii3uHra’?

1. O0cykIenne peKIaMHBIX COOOIIEHUH.
. Pemrenne mpakTuyecKHx 3a/1a4 U3 NPAKTUKYMa M0 « OCHOBaM MapKeTHHI 2.

IV. 3apanus:

1). Pa3zpaboraiite MepompusaTHsS TO (GOPMHUPOBAHHIO CIPOCA W CTHMYJIUPOBAHHS COBITA IS
ONPEJIEIEHHOTO MPEATIPUATHSL.

2) Co3paiiTe pekiiaMHOE OOBSIBICHUE HA JIFOOOM HOCUTENIE JIIsl BRIOPAHHOTO BaMU TOBapa.

3). Pa3paboTaiiTe mpuMepHbI TJIaH pEKJIAMHON JEITEIHPHOCTH IS BAIllel KOMIIAHUU.

4). Pa3paboraiite crieHapuii BEICTABKH.

Cemunap 8 no reme: ToproBbie NOCpeTHUKHN U UX KJIaccupukanus. Opranu3amnus onToBoii u
po3HN4HOI Toprosiu. ToBaponBu:xeHue

I. Bonipocs! aJ1s1 00cyKaeHus:

OObsiCHUTE CYITHOCT MOHATUN «TOBAPOABUKEHUE» U «COBITY.

Yro Ttakoe kaHai pacnpeneneHus? Uto 03Ha4aeT ypoBeHb KaHajla pacipeieieHus ?

Kaxue Bunib1 cOBITOBBIX cTpaTeruii Ber 3HaeTe?

KaxoBa poJib 0onTOBOM M pO3HUYHOM TOPTOBJIM B PACTIPEIEICHUN TOBApPOB?

Kaxkue cyimecTByroT BUbI ONTOBBIX TOCPETHUKOB?

Kaxkue cymecTByroT pa3sHOBUIHOCTH PO3HUYHOUN TOProBiIu?

Kaxkue cymecTByroT BUIbI MarasmHoB?

Kaxkune n3BecTHbIC KOPIIOpAIMU UMEIOT ((PUPMEHHYIO COBITOBYIO CE€Th, KOTOpasi 00ecIeurnBacT
UM y3HAaBaeMOCTb M YCTOWYHMBBIM MHTEPEC CO CTOPOHBI MOKymarenaei? 3a cueT Kakux (GUpPMEHHBIX
3JIEMEHTOB JOCTUTAETCS ITO MPEUMYILECTBO?

NGk WNE

9. JlaiiTe XapakTepUCTUKY MPSMBIX PO, BBIJCIHUTE €€ criennPruiaeckue 0COOCHHOCTH.
10. [lepeuncnute OCHOBHBIE KaHAJIbI pean3aliy MOTPEOUTETHCKUX TOBAPOB.

11. [Iepeunciure OCHOBHBIE KaHAJbI pACIPEAEICHUS IPOMBIIIEHHON MPOAYKIIMH?

12.  Kakue cymecTBYIOT BUAbl MAPKETHHIOBBIX CUCTEM TOBApPOABKEHUS?

13.  Kakue Bol 3HaeTe Bubl BEPTUKAIBHBIX MAPKETUHTOBBIX CUCTEM?

14.  Kakue cymiecTBYIOT Ki1accu(uKaIiy TOBapoOB B 3aKyMOYHOMN AeATeIbHOCTH?

15. KakoBbl 0OCHOBHBIE BOITPOCHI, PelIaeMble TPU OPraHU3aIUH IIPOIAXK?

16. Uto npencrasisier co00 IOTUCTUKA B MApKETHHIE?

17. KakoBbl 0CHOBHBIE (PYHKIIUU JTOTUCTUKH?

18. Kak onieHuTh 3 (heKTUBHOCTD JTOTUCTUUCCKOM AESITEIBHOCTH?

I1.OGcyxnenne:

1. BBIOOpA KaHAJIOB TIOCTYIJICHHS] TOBAPOB B PETHOH Ha MIPUMEPE;

II. JICIOBBIX M JINYHOCTHBIX XapaKTEPUCTUK MEPCOHATIBHOTO MPOIaBIIa.

2. PemieHne nmpakTH4ecKHUX 32124 U3 MPAKTHKYMa 10 «MapKeTHHTY».

3. 3amanme: PaspaOotaiiTe cxeMy TOBapoOJIBUKEHUS Ha IpUMeEpe GUPMBIL.

Cemunap Ne9 no teme: Ilogxoanl K OPraHu3aliMOHHOMY IOCTPOCHHIO CJIYKObI MAPKETHHIA.
Broxxer mapkeTuHra

1. Bonipocsl 1i1st 00cyKaeHHus:

2. Yro Takoe opraHu3allOHHAs CTPYKTYypa yIpaBJICHUS?

3. Kakue cymiecTByroT BUAbl OpraHU3allMOHHBIX CTPYKTYP YIpaBJIEHUs CIyXK001 MapKeTHUHTa.
Pacckaxute 0COOEHHOCTH UX OCTPOCHHUS, UX JIOCTOMHCTBA M HEAOCTATKH.



4. IlpuBenuTe NpUMEpPbl OPraHU3aLMOHHBIX CTPYKTYP CIYK0 MapKeTHHTa JJIs1 KOHKPETHBIX
MPEANPUATHI WU OpraHu3alui.

5. JAns KakuxX OpeAnpusaTHA KaKue OpraHu3alMOHHbIE CTPYKTYPBI CIIYyKObl MapKEeTHHTa Hanbo1ee
MPEANOYTUTEIbHBI?

6. KakoBo conepxanue Ilonoxxenus o ciryx06e MapKeTHHTa.

7. KakoBbl OCHOBHBIE (DYHKIIMM OCHOBHBIX HOJpPA3ICICHUN CITY>KObI MapKeTHHra?

8. KakoBbI OCHOBHBIE 33/1a4H, MPaBa, 00513aHHOCTH U OTBETCTBEHHOCTH AUPEKTOPA MO0 MAPKETUHTY?
9. Kak B3anMocBsi3aHbl (DYHKIIMHM MapKETHHTA C IPYTUMHU OCHOBHBIMU (DYHKIUSIMU Ha (hpupme?

10. Kakue MOTyT BO3HUKHYTh TPYAHOCTH IIPH OPTaHU3AIUN MAPKETUHTOBOM CITy:KOBI Ha pupme?

Cemunap no teme 10. Iliian mapkeruHra. MapkeTHHIOBbIH KOHTPOJIb
OO01i1ee npeacTaBiIeHre O MIIAaHUPOBAaHUN MapKETHHTa.

Knaccugukanus niaHoB MapKeTHHTa.

CtpykTypa U coaepKaHue TIaHa MapKETUHTA. .

CopepxaHue U KJIacCU(PHUKAIUSA BUJOB MapKETUHIOBOTO KOHTPOJIS.
KoHTposb exeroiHbIX MIaHOB.

KoHnTposas npubsiibHOCTH U 3 (HEKTUBHOCTH.

Crparerndyeckuii KOHTPOJIb.

I[MPAKTUKYM [10 JUCHUITJIMHE «OCHOBbBI MAPKETHUHI A»

B nanHOM mpakTHKyMe TpEeACTaBJIEHbl MpaKTUYECKHe 3aJauyd Uil peIIeHdus UuX Ha
CEMHUHAPCKUX 3aHIATUSIX 10 JUCHUIUIMHE «OCHOBBI MAPKETHHIa», @ TAKXKE B XO/1€ TIOJTOTOBKHU K HUM.
3aiauyu crpynnupoOBaHbl 10 OCHOBHBIM TEMaM CEMUHAPCKUX 3aHITHH.

[IpakTrueckue 3a1auu 1Mo TemMe
« KOMIIJIEKCHOE M3YYEHUE PBIHKA:

MeToauvecKkue yKa3aHusl K pelIeHUI0 32124

Emxocms mosapnozo pvinka — 3T0 MaKCUMaJIbHO BO3MOKHBIA 00BEM pean3aluy TOBapoB MpU
JAHHOM YPOBHE IUIaTEKECIOCOOHOI0 CIIPOCa, TOBAPHOI'O MPEI0KEHHS U PO3HUYHBIX 11EH B TCYEHUHU
oIpenieNieHHoro mnepuoaa ( OOBIYHO B TE€YEHHMU roja ). EMKOCTb TOBApHOrO pBbIHKA MOKHO
paccuMTaTh 1o cieayromeil popmyie:

E=I11+H-3+0un-0k,
rae £ - 8MKOCTb TOBapHOTO PBIHKA;
11 — 06beM HallMOHAJILHOTO ITPOU3BO/ICTBA 3a JJAHHBIN MEPUOJI;
U — 06beM uMIopTa;
D — 00BeM 3KCIopTa;
On — OCTaTKHM TOBapHBIX 3aI1aCOB HA HAYaJo Mepuo/a;

Ok - OCTaTKM TOBApHBIX 3aM1acOB HA KOHEI MepHo/a.

Hons pwinka, konmponupyemas upmoti — 3TO 4acThb peaau3yeMoi (UPMOIl MPOIyKIUHU B
oOmieM o0beMe peanau3ali ToBapa JaHHOTO Buja (T.e. B oOmeM oObeMe JaHHOrO phIHKA). [l
OTIpeNIeNIEHUs 00U PbIHKA (DUupMbl UCTIONB3YIOT CIEAYIOILYI0 (GOPMYITy:



rae di — gons 1-0ii pUPMBI Ha PBIHKE;
Oi — 00beM 1pojiax I-0i GUPMBI Ha PHIHKE 32 aHATU3UPYEMBbIi IEPHOI.

Jlnist oTydeHus] KaueCTBEHHOM OICHKH JIOJM PBIHKA, JOJII0 JaHHBIH (PUPMBI CPAaBHUBAIOT C
J0JIel KOHKYPUPYIOIUX GupM. J[JIst 3TOT0 HCYHCISIOT K03 huyuenm omuocumenbHoll 00U PblHKA
o gopmyie:

rne Koop — kodppUIUEHT OTHOCUTEIBHOM O PHIHKA;
di — mouis i-0it HpUpPMBI HA PHIHKE;
dk — monst pUPMBI-KOHKYpEHTa Ha PHIHKE.

Ecmu Koop>1, To monoxenue i-oit pupMbl Oosiee CHIIBHOE HA pbIHKE, eciau Koop<l , 1o
MOJIOKEHHE I-0# (prpMBbI O0JIee ci1aboe 10 CPABHEHUIO ¢ KOHKYPEHTOM, eclid Koop=1 ,T0O OJI0KCHHUS
obeunx (pupM paBHBbI.

[{eHOBO#1 AMACTHYHOCTBIO CIPOCAa Ha3bIBAIOT YYBCTBUTEIBHOCTH IMOKYMATeled K HM3MEHEHUIO
1eHbl ToBapa. Ee BennumHy M3MEpSIOT MPH TOMOIU K03 duyuenma yeHosou 31aCmuyHOCMU,
KOTOPBIN BBIYHCISIETCS TIO CIIEAYIOIIEH opmye:

D=

- IepBOHAYAIBHBIA YPOBEHB IICHBI, PYO;
- IepBOHAYAIBHOE 3HAYCHHE CTIPOCa, €]1.;
- I3MEHEHHUE 1ICHBI, py0.;

- UI3MEHEHHE CIpoca, eI

Koagpguyuenm yenosoti snacmuunocmu 1mokasblBaeT, Ha CKOJBKO MPOIEHTOB MU3MEHUTCS CIPOC C
M3MEHEHHEM IIeHbI Ha | IPOIEHT. 3HaK «+» WIH « - » YKa3blBaeT HalpaBlIeHUE U3MEHEHHUS CIpoca.
[Tpu 3<1 ToBap 061a4aeT HEINACTUYHBIM CIIPOCOM; ITpH D>1 ToBap 06J1aa€T FIMACTUYHBIM CIIPOCOM;
pu D=1 ToBap 061aAaeT c1ad0>TACTUUHBIM CIIPOCOM HIIA CIIPOCOM €TMHUYHOM 371aCTUYHOCTH.
Kounkypenmocnocobnocms — mo3UIMS KOMIIAHUH, MECTO Ha PBIHKE, MO3BOJISAIONIEE €€ MPOIYKIIMU
WIN YCIYre KOHKYPHUpPOBaTh C JPYrod MpOoAyKUHUeH Wi yciayramu. KoHKypeHmocnocobHocmb
moeapa - KOMILJIEKCHAsI XapaKTEePUCTUKA €r0 BOBMOKHOCTH M BEPOSITHOCTH OBbITh NMPOJIAHHBIM Ha
KOHKYPEHTHOM pBIHKE B OINpe/AeTICHHbIE CPOKU MPU HAJMYUU Ha PHIHKE aHAJOTUYHBIX TOBapoB. K
(dakTopaM KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH OTHOCAT CIEAYyIOIIHe: IIeHa, ce0eCTOMMOCTh, KadecTBO,
COOTBETCTBHUE CIIPOCY, FKOJIOTHYECKast YUCTOTa, Tu3ai, pekiama, GopMbl IPOABHKEHHUS, CEPBUC U
Ap.

Jlis  OLIEHKM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH HCIONB3YIOT —pa3linyHble METOAMKHU. Jljig OIEeHKU
KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH O OTAENbHBIM (DaKTOpaM HIIM MapaMeTpaM PacCUUTBHIBAIOT eOUHUYUHDbLU
napamempuyecKuti NoKazamenb KOHKYPEeHmMocnocoonocmu 1o cienyoomuei hopmyne:

roe  Ki - enMHWYHBIA HapaMeTpUYECKHl IMOKa3aTelb KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MO i- My
napameTpy;
Ilia - BenuuMHA i —TO MapaMmeTpa Ui aHATU3UPYEMOT0 ToBapa /(pUPMBI;
ITik — BenmuuuHa 1 —T0 MmapaMeTpa ToBapa /GupMbl - KOHKYPEHTa;
I =1...n— 9ucno napamerpoB ((HaKTOPOB) yIaCTBYIOUIMX B OIICHKE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.



Jisi KOMIUIEKCHOM OIEHKHM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 110 BCEM aHaJM3UPyeMBbIM (hakTopam
pacCcYUTHIBACTCS KOMIUIEKCHBIN MOKA3aTENb — KO3 uyuenm KOHKYPEeHmMOoCnocoOHOCU.

rie (I — ko3 unueHT BaXKHOCTH (3HAYUMOCTH) i —TO Iapamerpa 0 CPABHEHHIO C OCTATbHBIMU
aHAJIM3UPYEMbIMU IIapaMeTpaMHu (ONpeAessieTCs] METOJOM OIpOCa);

®i=1, ecnu yBenuuenue napametpa I[li cmocoOCTBYeT pocTy KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH (HAmpuMmep,
Ka4yecTBO, peKJIaMa U T.I1.)

® = - 1, ecmum yBenuueHWe 3HaueHWs mnapamerpa I[li  NPUBOAMT K  CHIDKCHHUIO
KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH (HampuMep, 11eHa, CE0ECTOMMOCTD U T.I1.).

Y4uTBIBasA, 9YTO CyMMa «yJEIBbHBIX BECOB» 3HAUMMOCTH KaXI0TO M3 PACCMaTPHUBAEMBIX
napaMeTpoB B 0011eM 00beMe HE MOYKET IPEBBIIIATh €ANHUI], HEOOXOUMBIM YCIOBUEM JUIS
ko3 purmenTa 3HaYUMOCTH SABJISICTCS:

KoadpumeHT KOHKYpEHTOCTIOCOOHOCTH MOKET MPUHUMATh 3HaueHus: “K>17, “K=1", “K<1”. Eciu
K>1, To ToBap/pupmMa o OTHOIIEHHUIO K KOHKYPEHTY SIBJIsieTCs 00Jiee KOHKYPEHTOCIIOCOOHBIM; €CIIN
K=1, 10 Yy anamusupyemMoro ToBapa/QUpMbl M KOHKYPEHTa OJMHAKOBbIE KOHKYPEHTHbBIE
criocobHocTH; ecnu K<1, To ToBap/dupma ycTynaeT KOHKYpPEeHTY.

B kadecTBe OTIENBHOrO NOKa3aTessi KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH MOXKHO HCIOJIBb30BaTh MOKa3aTellb
KOHKYDEHMOCNOCOOHOCMU NO 3KOHOMUYecKUM napamempam (CTOUMOCTHBIM), pacueT KOTOPOro
IIPOU3BOIUTCS CIIEIYIOLUIUM 00pa3oM:

r7e 3a, 3k — MOJIHbIE 3aTpaThl MOTPEOUTENS HAa MPUOOPETEHUE U UCIIOJIb30BaHUE TOBApa B TEUCHUU
BCETO CPOKa CIY)KOBI JIJIs1 aHATTU3UPYEMOTO ToBapa/pupMbl U Jyisi TOBapa/(pupMbl - KOHKYpEHTA.
Ecmu KOII < 1, To B 3TOM Cily4ae KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TOBapa/UpMBbI MO0 SKOHOMHUYECKUM
rapaMeTpam BhIIIE, YeM Y KOHKYpEHTa U Ha000poT, ecniu KOI1 >1, To KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh —
HUXeE.

JlJis OLIEHKH KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH TOBApOB U (DUPMBI TAK)KE€ MOXKHO HCIIOJIb30BaTh U JPYTrHe
METOUKH.

3amaua 1.

O6beM mpojiak Ha TaHHOM PBIHKE 32 aHAIM3UPYEMbIH MEPHOJ B IEJIOM MO PBIHKY cocTtaBui 190
MIH.py0. OObeM npoaax gupmel A — 42 MuH.py0., dupmsel B — 15,6 man.py6., C — 22,3 muH.py0.
Omnpenenure nonu peinka upm A, B, C, a Taxke OTHOCUTENbHBIE 0 pbiHKA ¢GupM A u B 1o
oTtHoIIeHUIO K pupMme C. OxapakTepus3yiTe CUTYyallUIO HA PhIHKE.

3agauva 2.

s HekoTopoi cepbl OM3HECa CTaTUCTUYECKHE JaHHBIE MOKa3bIBAIOT, YTO:

° B 2015 r. 6su10 mpousseaeno 1500600 en. mpoaykiuu, u3 KoTopsix 40%
SKCIOPTUPOBAHBI;

° Toproseie komnannu umnoptuposanu 400 000 en. mpoaykuuy ;

° Ha 01 suBaps 2015 rosa koMmnaHnuu, 3aHAThIe B 3TOH cepe OM3Heca MMEIN Ha CKJlaiax

90 500 en. mponykiuu , Ha 31 gexabps 2015 r. — 65 500 en. mpoayKiuu.

Paccuwnraiite cymMmmapHBbIii 00BeM TMpoJIaxk (EMKOCTh PBIHKA) B 3TOH cepe 3a ro.



3amaua 3.

I[O IMOBBIIICHUA LCH B CPCAHEM 3a JICHDb ITPOJaBaJIOCh 400 CAWHUIL TOBapa, NOCJIC NOBBINICHUS ICHBL
¢ 400 no 500 py6 mponaxka cokpatwiack n0 250 emuHuIll B neHb. Paccumraiite kodhduimeHt
[IEHOBOM AJIACTUYHOCTH CIIPOCA U CleNaiTe BbIBOA. K KakoMy THIY IO 3JACTHYHOCTH OTHOCHUTCS

JaHHBIN TOBap?

3amaua 4.

OneHnTe KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh TOBapa A 1Mo CpaBHEHHIO ¢ TOBApoM b, paccunTaB KOMITJICKCHBI I
KOA(QPHUIMEHT KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH, U ClIeNaiTe BBIBOJI. VIcXoaHbIe TaHHbIE B TabiHIIe:

DaKTopbI Koy Ppuuuenrsi Tosap A Tosap B
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH | 3HAYUMOCTH

Ka:xk10ro gaxkropa
Iena, pyo 0,30 10000 12000
["aGapuTsl, cM 0,25 85x60x50 80x50x40
3arpaTl Ha  peKiIaMy, 0,25 2 1,5
MJTH.pYO.
["apaHTHITHBIN CPOK, JIET 0,20 3 2

3amauya 5.

PaccunraiitTe SKOHOMHUYECKUN TTOKA3aTellb KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH
ToBapy B u caenaiite BeiBOA. McxoaHbIe MaHHBIC B TAOIHIIE:

ToBapa A MO OTHOUIEHHUIO K

IMoka3aresnu Toap A Tosap b
Ilena mokynku, pyo 20000 22000
Ilena moctaBku, pyo 1000 1000
3aTpathl HAa YCTAaHOBKY, pyO 3500 4000
CpenHeroioBble 3aTpaThl Ha 400 450
pEMOHT, pyo
["apaHTHifHBIN CPOK, JIET 1 3
Cpoxk cityk0bl, JeT 10 10

3agaua 6.

HmMmeetcs CJ'IC,[[yIOH_II/Iﬁ CIIMCOK TOBApPOB U YCIIYT JIMYHOT'O HOTpe6J'ICHI/I$IZ

- aBTOMOOUJIbHBIE TIOKPHIIIKH;
- OapaHuHa;

- OCH3MH;

- OMJIETHI B KHHO;

- OMJIETHI IPUTOPOTHOTO HKEIEIHOAOPOIKHOTO COOOIICHMS;

- I'a3CThbI U KYPHAJIbI,
- TOBAJWHA,

- MCIUIIMHCKOC 06CJ'Iy)KI/IBaHI/IC;



- 0JICK1a ¥ OOYBB;
- pecTopaHHbIe OI0/a;
- COJIb;
- Ta0a4yHbIC U3JICIINS;
- XJIE0;
- 3JIEKTPUYECTBO (B JOMAIIIHEM XO35UCTBE);
- 1M1 KYpUHBIE.
Kakue u3 npuBeIeHHBIX B CIIUCKE TOBAPOB M YCIYT MOYKHO OTHECTH B CIIEYIOIINE TPYIIBI, Y
KOTOPBIX KOA(P(PUIIMEHT 1IEHOBOH 3TaCTUYHOCTH TI0 MOAYIIIO PABEH :
a) 10 0.5; 6) ot 0,5 1o 1,0; B) MOKET MPEBHIIIATH CAUHUILY.

[IpaxkTrueckue 3aga4u 10 TEME
«CerMeHTHPOBaHHE PbIHKA

Metoanyeckue yKa3aHHusl K pellIeHHIO 32/1a4

Ceamenm pwinka — 3TO KpyIHasi, Y€TKO OIPEIeJIEHHas IPyIINa MOKynareie BHYTpU phIHKa
CO CXOIHBIMH TOTPEOHOCTSIMH M XapaKTEPUCTHUKAMH, OTIMYHBIMU OT JAPYTUX TPYMN IEIEBOTO
PBIHKA.

Ceamenmuposanue pviHKa — pa3JelIeHHe PbIHKAa Ha OTJENbHbIE YacTU (CErMEHThI) IO
KaKoMy-Tu00 mpu3HaKy. [lpuznax (TPUHITUI) CETMEHTHUPOBAHHS — OTO CHOCOO BBIJCICHHS
CErMEHTOB Ha pblHKe. [Ipu3Haku ObiBalOT reorpaduueckue, naemMorpaduueckue, COLHaIbHO-
SKOHOMMUECKHUE, IIcuXorpaduueckue, noBeeHYecKue u aApyrue. Kpumepuii CErMEHTUPOBAHUS — 3TO
Croco0 OILIEHKHM OOOCHOBAaHHOCTM BbIOOpPa TOTO WJIM MHOTO CErMEHTa pBIHKAa JJs Ballero
npeanpustus. Hawmbosee pacnpoCTpaHEHHBIMU KPUTEPHUSIMU SBIISIOTCS €MKOCTh CETMEHTa,
JOCTYITHOCTh CETMEHTa, €ro NMpUOBUILHOCTh, COBMECTUMOCTh C KOHKYypeHTamH, 3(()eKTHUBHOCTH
paboThl Ha BEIOPAaHHOM CETMEHTE PhIHKA, 3aIIUIEHHOCTh OT KOHKYPEHTOB U JIp.

BoiBoasi Ha pBIHOK CBOM TOBapbl, (GHUPMBI MOTYT BOCIIOJI30BATHCA CIEAYIOIIMMHU
CTpaTerusiMi 0XBaTa phIHKA:

- HeouppepenyuposanHvIll MapKemune,

- oughghepenyuposanubill MapKemuHe,;

- KOHYEeHmMPUpPOBAHHbII MAPKEMUHZ.

Br160p To# 1M HHOM CTpaTeruu 3aBUCUT OT MHOXKeECTBa (PAKTOPOB, HAIPUMEp, TAKUX KaK: PecypcChbl
¢Gbupmbl, cTeneHb OJHOPOAHOCTH MPOIYKLHHU, CTENEHb OJHOPOJHOCTH PBIHKA, MAapKETUHTOBHIE
CTpaTeru KOHKYPEHTOB U JIp.

Ilo3uyuonuposanue TOBapa Ha PbIHKE - 3TO JCUCTBUS M0 CO3/IAaHUIO B CO3HAHUH LIEIEBOU TPYIIIBI
noTpeOuTeNel ONpeIeIeHHOIO MHEHUS O BaKHEHIIINX XapaKTepUCTUKaX TOBapa.

3amaua 1.
[IpoBenuTe CerMeHTaluMI0 pbIHKA MEPCOHAIBHBIX KOMIIBIOTEPOB. OXapakTepu3yHTe BbIJICICHHBIC
CErMEHTEL.

3anaua 2.

3anonHuTe TaONMIly, BOUIIUTE HanOoJiee 3HAUUMBbIE ISl MOTpeOUTeNneil KOMIBbIOTEPOB (PAKTOPHI U
JUTS K&KJIOTO CETMEHTA PhIHKA YKAXKHUTE 3HAUMMOCTh KaKJ0To (pakTopa 1mo 5-tu 6anpHOM mikaie (0T
1 - Mayo 3Ha4YUM J10 5 — OYCHb 3HAYUM ).

/laHHBIE 0 MOTPEOUTEIHLCKUX NPEANOYTEHUAX HA PhIHKE KOMIILIOTCPOB
®daxTopsl, Homa B mxoune B By3e B MajnoMm | B

3HAYUMBIE IS OusHece KOpHOpaIuu
noTpeduTenei




Kakoii u3 cermenToB Bbl cunTaere caMbIM OOIIMPHBIM HA COBPEMEHHOM PhIHKE, KAKOH CaMbIM
MEJIKUM, a KaKOoil caMbIM TpeOOBaTEIbHBIM U IOYEMY?

1.1.1.1 [IpakTryeckue 3a1auu Mo Teme
«ToBapHasi NOJMTUKA (PUPMBD) .

MeToanyeckue yKa3aHHsl K pellIeHHIO 32/1a4
XKuznennwlii nukn toBapa (JKLT) mpencrasisier coOoil mocienoBaTenbHOCTh (a3 KU3HU
TOBapa Ha pBIHKE: BHEJPEHUE, pa3BUTHE (POCT) PbIHKA, 3pEJIOCTh M HACBIEHUE, CHad U YXOA C
poiaka. JXKIT moxxHO npencTaBuTh rpadudecku B Bue kpuBoit KL[T:

O6bem 4
MPOJIAK, m
pyo
Buen - Pocr 3penocTs u Cran MNoabl
peHue HACBIIECHUE

Puc. 1. TpagunuonHasi KpuBas ;KU3HEHHOT0 IMKJIA TOBapa

Jla ompezneneHusi cTpaTerHYecKuX albTEpHATHB MPHU TOUCKE CIHOCOOOB OCBOEHHUS IEJIEBBIX
PBIHKOB HCIIOJIb3YETCSI MaTpUIa «TOBAP-PhIHOKY, MpeaioxenHas M. Aucoddom:

CyliecTByIOIINUE PHIHKU HoBbie pbiHkn
Cy1ecTByloIiye ToBaphbl [TpoHUKHOBEHHE Ha PHIHOK: Pa3BuTHe phIHKA:

-UHTeHCU(UKaLUs cObITa; -HOBBIE PHIHKHU;

-MIOMCK HOBBIX MOKYyHaTenen -HOBBI€ PErHOHBI COBITA;

-BBITECHEHUE KOHKYPEHTOB; - MEXyHapOHbIC PHIHKH;

-pa3BUTHE cdepsl | co3naHue HOBBIX obnacTeit

noTpeOIeHUsI TOBAPOB. MCIOJIb30BaHUsI TOBAPOB.
Hogsie ToBapbl Pa3zBuTue ToBapa: JluBepcudukanmus:

-pa3paboTKka HOBBIX TOBApOB | -TOPU3OHTANIbHAS;

COOCTBEHHBIMH CHJIAMU; -BepTUKAIIbHAS;

-pa3BUTHE KOHTPAKTOB; -KOHIIEHTpUYECKasl.

-TTUTEH3UH;

0OMeH MPOyKTaMH.

3amaua 1.



®upma npous3BouT ToBaphl A, b, B u I ¢ ynenpHbIM BecoM B 00beMe MPoJja’k COOTBETCTBEHHO
40%, 25%, 13% u 2%. ToBappl A u b mno cBoeMy OCHOBHOMY Ha3HAYEHUIO SBIISIOTCS
B3anuMo3aMeHseMbIMu. ToBap [' BeICTymaeT B kauecTBe 10N0IHEHN K ToBapy A. Toap B BeicTynaeT
B KaueCcTBE COOPOYHOTO 3IeMEeHTa (KOMIIOHEHTA) [Tt TOBapoB A U b, HO IMEeT U caMOCTOSATEIbHBIN
crpoc.
ToBapel A, b, B u I HaxoasTCsSl COOTBETCTBEHHO B CIIEAYIOUIUX CTaJUAX CBOETO )KU3HEHHOTO
LMKJIA Ha PBIHKE: «3PEJIOCThY, HAYAJIO «CIIaJa», «POCT» U «BHEIPEHUEY.
Kpome ykazaHHbIX TOBapoB, pupma mpou3BoauT Takxke ToBap [ ¢ yaensHpiM Becom 20%
MIPOLIEHTOB U PEAIN3YET €r0 Ha OCHOBE JIOJTOCPOYHOIO KOHTPAKTa ¢ KPYIHOM Kopropaiuei.
JIMUTEeNbHOCTD JKU3HEHHBIX IMKJIOB TOBapoB A u b cocrasisieT B cpeaHem S jet, ToBapos B
u I' — 3 rona. KoHTpakT ¢ kopriopaiueii o nocraBkax ToBapa /| ToJbKo UTO MPOJIEH Ha CIIEAYIOLINE
5 ner.
ToBapbl TPUHOCAT CIEAYIOMKE 10U B 0011eit macce mpuodsuin: A —60%, b— 10, B — 10%, I’
— 0%, 11 —20%.

3aoanus:
1. CrpykTypupyiite JaHHbIE B TaOIUILLY :

Bup ToBapa Homns B Cas3b € Cragus XIT | InutensHocTs | Jloyst B Macce
o0neme JpYTUMH KOT npuObLIN, %o
npoaax, % TOBapamu

A

b

B

r

A

2. IIpenoxxute CBOM KOHKPETHBIH ~ BapUaHT acCOPTUMEHTa (UPMBI, OTBEYANOIIHHA YCIOBHUSAM
3a/lauH.

3. IocTpoiite U cpaBHUTE KPHUBbIC >KM3HEHHBIX I[MKJIOB TOBApOB, HCIOJb3Yys MPHEM HaJIOXKEHUI
kpuBbIx JKLT.

4. ChopmynupyiiTe BO3MOXKHbIE BapHaHThl MapKETUHIOBBIX CTpaTeruil JUIsl Ka)KJOro TOBapa B
3aBUCHUMOCTH OT CTaJIMU KU3HEHHOTO IIUKJIa, HA KOTOPOM OH HAaXOJUTCS.

5. KakoBbl Barm npeanioskeHust o COBEpIIEHCTBOBAHUIO aCCOPTUMEHTHON MOTUTUKU HUPMBI?

3agauva 2.

Jlo HemaBHEro BpPEMEHM IPOU3BOJCTBEHHOE OObeqUHEHUE «BBITXMM», MPOU3BOsAIIEE
KpackH, OPUEHTHUPOBAJIOCH TOJILKO HA MPO(eCCHOHAIBHBIA PBIHOK, MPOJaBas KPAacKy B S-JIMTPOBBIX
eMKOCTAX. Temepp INPUHUMAETCA CTPATErMYECKOE  PEIICHUE  BBITYCKaTb MPOLYKLMIO U
MOTPEOUTENILCKOTO PhIHKA: IPOAaBaTh KPACKY B IUTPOBBIX EMKOCTSIX MO APYroif TOProBoil Mapkoit
C LIeTbI0 00eCHeunTh JAaIbHEHIINN POCT.

Omnpenenure no marpuiie AHcodda MPexKHIOI U HOBYIO CTpaTernio OO0beAWHEHUSI.

3amaua 3.

Bo3pmHuTE YITakOBKY OT KaKoro-JM0O TOBapa U MPOBEIHUTE JETATbHYIO OIICHKY IO CIIETYIOIIHM
KPHUTEPUSIM:
2. IenbHOCTH 00Opa3a.



1.1.CooTBeTcTBHE NPUHLIUITY — «IEPKUCH IPOCTOTHI U KPATKOCTH.
1.2. Coueranue u300pakeHUIl Ha yIIaKOBKE U Ha3BaHUI.
1.3. Coueranue u300pakeHUI Ha YIIaKOBKE U BUJA IIPOIYKTA.
1.4. OrpanryeHne KOJUYECTBA IBETOB U JIIEMEHTOB.
2. «HecTHOCTb» YIaKOBKH.
3. UHauBUAYyaIbHOCTh YIAKOBKH.
4. Undopmanus Ha yriaKoBKe.
4.1. Beigenenue riaBHOM HHPOpPMALIHHL.
4.2. UntaeMoCcTh OCHOBHOU MH(POPMAIIUU O TOBApE Ha YIAKOBKE C paccTosiHUA.
5. CooTBeTCTBHE MPUHLIMITY KOHLIEHTPAllU BHUMAHUS.
6. AHanM3 [IBETOBBIX PEILIEHUIN YIAKOBKH.
6.1. TonanpHeI# pazdop.
6.2. lIBera u hopma.
6.3. XapaxTep JUHUIL.
7. BO3MO>XHOCTb BHECEHUSI U3BMEHEHUH B IN3alH YIIaKOBKHU.

[IpakTrueckue 3aga4u 10 TEMeE
« lleHooOpa3oBaHue U [IEHOBAs MOJUTUKA (DUPMBDY.

Memoouueckue ykazanus K peuienuio 3a0a4

Jliis onpenieneHns UCXOAHOM IIEHbl Ha TOBap MOXHO BOCIIOJIb30BAThCs MOCIIEI0BATENLHOCTHIO,
npeaioxenHon @.KotiepoMm, kKotopas cocTouT U3 6 3TanoB.:
1) [TocranoBKa €7y 1 3a/1a4 IEHOOOpa30BaHMs, KOTOPBIX OHA COOMPAETCs TOCTUYh, BHIBOJISI HA
PBIHOK JTaHHBIN TOBAp.
2) Onpenenenue crnpoca. Crpoc, Kak MpaBUIIO, OMpPEIENIeT MaKCUMalIbHYIO IEHY, KOTOPYIO
MPEeNNPUATHE MOXKET 3alPOCUTD 32 CBOM TOBap.
3) Ouenka wusnepxkek. M3nepkkamu onpenensercss MHUHUMalbHas IieHa ToBapa. OjHako,
clieyeT ydecTb, 4YTO Uid oOecredeHHs: HOPMallbHOM paboThl MpeAnpuaTuss HeoOX0oAuM
OTpe/ieNIeHHBIN pa3mMep MpUObLTH, 0OecreunBaroHil ero (yHKIMOHUPOBaHUE Ha pbiHKe. Ha aTom
JTane Takke OCYIIECTBISETCS aHajdn3 0e3yObITOUHOCTH, KOTOPBIN MO3BOJISIET OINpPEAEINTh, KaKoe
KOJIMYECTBO TOBapa HYXHO MPOU3BECTH W/WIM MPOJATh MO 33JaHHOM IleHe, 4yTOObl H30eKaTh
yObITKOB. Touka 6€3yOBITOYHOCTH — 3TO MHHHUMAJIBHO HEOOXO0MMBIH 00bEeM MpoAaX, TpH
KOTOPOM TMPEANPUSATUE HE IMOHECEeT YOBITKA, T.€. MOKPOET BCE PACXOJbl, MOCIE YEro MOJyYUT
npuObLIb. Onpenensercs Touka 6e3yObITOYHOCTH MO clienyrouel hopmyre:

T6 - Touka 0e3yOBITOUHOCTH, B AOCOTIOTHBIX EIUHHUIIAX TOBAPa;
Hnocm - oOuinie MOCTOSIHHBIC U3JIEPKKH;

un — ynenbHble IEPEeMEHHbIE U3IEPIKKH;

L]eo - 11eHa eIMHUILIBI TOBApA.

4) AHanu3 1IeH U TOBAapOB KOHKYPEHTOB, B PE3YyJIbTaT€ KOTOPOTO OIPEAENSIETCS] HEKOTOpas
CpenHss mpuemiieMasi 1ieHa.
5) Br16op MeToa nieHooOpa3zoBanus. M3 cyliecTByIOMIETo CrieKTpa MEeTOI0B IIEHOOOpa30BaHUs

Ha ITPAKTHUKE Han0oJIee YacTo MMPUMCHSAIOTCA:



- NIPENCKypaHTHbIE METO/bI LIEHOOOpPA30BaHNUs, OCHOBAHHbBIEC HA YUETE U3/IEPHKEK, KOTOPhIE MOKHO
BBIPA3UTh CIAEAYIOIUMH (POPMYIaMH:
LJ=U1/(1-Hn)
unu
L=n+11,
I'me 11 — uena npoxaxwu, pyo;
W — ynenbHbIE COBOKYITHBIE U3AEPKKH, PYO;
Hn — Hopma npuObUIH B JECATUYHBIX JIOJIAX OT MPOAAXKHOMU IICHBI,
T — aBGcomoTHBIN pazMep MPUOBLTH, PYO.
- METO/Ibl, OPUEHTHUPOBAHHBIE Ha CIPOC (METO NOTPEOUTENHCKOM OLIEHKH ), KOTOPBIE IPEATOIaraor,
YTO OCHOBHBIM (AKTOpOM II€HOOOpa30BaHUSl SBISIOTCA HE H3IEPKKH, a IMOTPEOUTENHbCKOE
BOCTIPHSTHE;
- METO/bl OpPHEHTAllMM Ha LIEHOBOIO JMJEpa, KOTJa MNPEANpUATUs CIeOIT 3a ACUCTBUSIMU B
OTHOIIEHUH LIEH JIMJUPYIOLIEro MPEANPUATUS B TaHHON 00JIaCTH U CIEAYIOT 33 HUM.
- 1 Jp.
6) ycTaHOBJIEHHE OKOHYATEJIBHOM IIEHBI C YU€TOM JIONOJHUTEIbHBIX MOMEHTOB:
-HOBBIX U3MEHEHUI B TOCYJapCTBEHHOM PETYIMPOBAHUU 1IEH;
- ICUXOJIOTUYECKUX (PaKTOPOB LIEHOOOpa30BaHuUs;
- MHEHWUSI TIOCPETHUKOB;
- IPOTHO30B KCIEPTOB.

2 dopMupoBanye pPO3HMYHOM IEHLI  MOKHO OTPA3UThL  CJAEAVIOIHUM 00pa3oMm:
ce0ecTOUMOCTHL + NMPHOLLIL = HeHa (u3rorosjeHus) + kocseH. Hagorm (HAC u akums mo
NOJAKIMN3HLIM TOBapaM) = mneHa ornyckHasa (uwian neHa 3akynku) + HII (magdoaBka

NOCPEeIHNKA) = meHa nocpeannka + TH (Toprosasi Ha10aBKa)= pO3HHUYHASA II€eHA.
IIpubbLIb = cebecToumocThb X R (peHTadebHOCTB B %-X).
Kax b1l mocneayromuii BUI [IEHbl BKIIOYAECT MPEAbITYIIHH.

Crnenyer pa3inuaTh NOHITHE COCTAaB U CTPYKTYypa 1eHbl. COCTaB LIEHbI XapaKTepu3yeTcs eé
HKOHOMHMYECKHUMU AJIEMEHTaMU, BbIPA)KEHHBIMH B a0COTIOTHBIX 3HAUEHUSAX, HAIIPUMeEp, B PyOIIsX.
CTpyKTypa LIEHbI - COOTHOILLIEHUE OTAEIBHBIX JIEMEHTOB 1I€HbI, BEIPAKEHHBIX B MPOLIEHTAX WU
yIeIbHBINA BEC ATHX 3JIEMEHTOB B LICHE.

3amaua 1.
CebecroumocTh paBHa 465 Thic. py0.; mpuemiemas peHTabenbHOCTh coctaBiseT 30%; craBka
akumsa - 15%; craBka H/IC - 18%. IIpeactaBbre NoaHYO CTPYKTYPY OTHYCKHOM IIEHBI.

3agaua 2.
CebecroumocTb paBHa 174 py0.; HopmaTtuB peHTaOenbHOCTH cocTaBiser 15%; HIAC - 18%. Ilo
KaKoi 11eHe Oy/IeT OCYIIEeCTBISATHCS 3aKynKa?

3amaua 3.
CebectoumMocThb paBHa 368 py0.; mpuemiemas peHTa0eIbHOCTh cocTaBisieT 12%; cTaBka akiu3a
- 30%; ToproBas Hajg0aBKa - 25%. KakoB ypoBeHb pO3HHUYHOM II€HbI?

3amaua 4.

CebectoumocTs paBHa 1275 py0.; peHTabenbsHOCTh cocTaBistieT 14%; craBka akuuza - 25%; HJIC -
10%; nan6aBka nocpeanuka - 33%; toproas HajxoaBka - 50%. IlpeacTaBbTe MOTHYIO CTPYKTYPY
PO3HUYHOM LIEHBI.

3amaua 5.

CebectoumocTsb paBHa 206 pyo.; mpuemiemas peHTadenbHOCTh cocTtaBisieT 20%; HIC - 18%; aku3
- 10%. Ycrpout nu Bac otmyckHas 1ieHa ¢ HIIC B pasmepe 300 py6.?



3amaua 6.
Cebecroumocth paBHa 490 py0.; cBoboaHast otmyckHas nera ¢ HIC cocrasmsier 799 py6.; HIC -
18%. [IpencraBbTe MOTHYIO CTPYKTYPY CBOOOHOM OTITYCKHOM I[E€HBI.

3amaua 7.
Cebecroumocth paBHa 405 py0.; cBoboaHast oTnyckHas nieHa ¢ HJIC cocrasnsier 879 py6.; HIC -
18%; axuu3 - 10%. KakoBa cTpykTypa OTIYCKHOM IIEHBI?

3agaua 8.

OObeMHEeHNE pean3yeT MPOAYKIHUIO 10 CBOOOJHON OTHYCKHOM 1ieHe 12 Thic. pyO. 3a €IUHHUILY
nponykimuu ¢ HJIC mpu cebecroumoctu 6 Toic. pyo. u craBke HJIC 18%. Kak usmenurcs nmpuObLIb
OT p€ain3al CAUHHULBI ITPOAYKIWH, €CIIN OPraHaMH BJIACTHU 6YI[6T YCTAHOBJICH IIPCACII HOpMaATHUBa
penTabdenpHOCTH 10%?

3agauya 9.

[TocTositHHbIC 3aTpaThl Ha MPOU3BOJICTBO MpoaykTa mpu o0beme 10 9000 en. cocTaBisOT
250 000 py6. B ron. Ecu 00beM OyneT Boime , To oHU cocTaBsaT 320 000 py6. B ro.
[lepemennsble 3aTpatel cocTaBisitoT 60 pyo. 3a enunuLy. [lpenBapurensHbple pacueThl IPOAAK
IIPpH pa3HbBIX [CHAX ITOKA3bIBAIOT:

Iena 3a equaMILy (pyoO.) [Ipeamonaraemseie nmpoaaxku (e.)
160 3500

120 6200

115 9000

95 15000

Kakast iena Oyzet ycTaHOBIJICHA TPOU3BOIUTEIIEM, €CITH OH XOUET IMOJYYUTh MAaKCUMAIBHYIO
001IyI0 TTPUOBLITH?

3anaua 10.

@upma coOupaercs BBIBECTM Ha HOBBIH PBIHOK CBOM TOBap. MakcuMaribHas IIeHa,
ompenensieMas CrpocoM, Ha ToBap ¢upmbl coctaiser 1800 pyomneit. IlocTossHHBIE U3IEPKKU 32
aAHATM3UPYEMBIA TepuoA 1o mnpeanpustuio B 1eiaom coctabisitoT S5 000 000 pyO, mepemeHHBIE
M3IEpKKH Ha Bech BhIMyck B pazMepe 10 000 emmuui toBapa coctasisitor 7 000 000 py6. s
obecrieueHruss HOpMaJbHOW Tmecnepe0orHON paboThl MPEeNNnpHUsITHS YPOBEHb HPUOBLIN TOJDKEH
cocTaBisaTh HEe MeHee 10%.

Ilena Ha aHanmoruYyHBINA TOBap y KOHKypeHTa paBHa 1600 pyOieii, HO Ka4UeCTBO TOBapa HIKE.
OpHako KOHKYpEHT paboTaeT Ha phIHKE yxe 0oJiee TUTETbHOE BPeMs U €0 IPOAYKIUS MOJIb3yeTCs
CIIPOCOM.

Onpeodenume WUCXOAHYIO IIEHY TOBapa W YKaXHUTe KaKyl0 IICHOBYIO CTpaTeruio Bbl
MIPEII0OKUIH OBl UCIIOJIB30BATh.

3amaua 11.

®dupma pazpaboTaiia HOBbII TOBap — aOCOIIOTHO HOBBIH U ISl phIHKA U JUI (PUPMBI — KOTOPBIH

coOupaercs BbIBECTHM Ha pbIHOK. [lepBasg maptus toBapa cocrtaBiser 2000 enuHwMII.

VYnenbHble nepeMeHHble U3AepKkH cocTaBistoT 5000 pyOseid, oOuire MOCTOSIHHBIE U3ACPKKU —
4 000 000 py6. [ns nanpHeiiiero HapalMBaHMs IPOM3BOJCTBA MPEANPUATHIO HEOOXOAUM
JOTIOTHUTENBHBIN H0X01 B pazmepe 10 000 000 pyO.

Onpedenume BO3MOXKHYIO IIEHY TOBapa U CPOpPMyYIUpPYHTE IEHOBYIO OTUTUKY JJIsl JAHHOTO
TOBapa.



3agaua 12.

VY nenpHble IepeMeHHbIE 10 ToBapy X cocTaBiisitoT 100 py0. OO1ue nocTosiHHbIE U3AEPKKU
— 30 000 000 py6. PeHTabensHOCTH 10 JAHHOMY TOBapy JIOJDKHA COCTaBIATH He MeHee 8%. Crpoc
Ha phIHKE Ha JaHHbBIN ToBap coctaBiser 600 000 exunun. [IponsBoactenHas mourHocTs — 500 000
eIMHMUII.

Onpedenume:

1. TOUKY 0€3yOBITOUHOCTH;

2. TJTAHOBBIH 00BEM MTPOU3BOJICTBA;
3. MHUHUMAJIbHYIO IICHY.

Crioco0OHO T IPEIPUATHE YIOBICTBOPUTH HMEIOITUICS cripoc? Bo3MOKHO M yBETUYCHUE IICHBI?
3amaua 13.

[IpenmpusiTiie BEITYCKAeT TOBApP MOCTOSHHOTO CIIPOca. Y IENbHBIC U3JIEPKKH COCTABISIOT S50
py0, MuHUManbHasg HopMma NpubbIM 1O JgaHHoMy ToBapy 10%. Ilo pacnopskenuto
rOCyJapCTBEHHBIX OpPraHOB YPOBEHb pPEHTAOCIbHOCTH Ha JaHHBIH BHUJI TOBapa HE JOJDKEH
npesbiiath 20 %. LleHa Beaymieli KOMIIAHUM Ha PBIHKE HAa aHAJOTUYHBIA TOBap COCTaBisieT 62
pyOis. Bam ToBap He ycTymaeT mo KadecTBy.

Onpeodenume NCXOJHYIO IEHY HA JaHHBII TOBap.

3anaua 14.

[IpousBoauTenb OBITOBBIX T03UMETPOB COOMPAETCS BHIBECTH HA PHIHOK HOBYIO MOIU(PHUKAIUIO
CBOCH TPOIYKIMHU. Y AeIbHbIE IEPEMEHHBIC 3aTPaThl COCTABISIOT 145 py0. [TocTostHHBIEC 3aTpaThl
8,8 miH. py0. IlpomaxHas 1ieHa ycTaHOBJIEHAa Ha ypoBHE 455 py0. 3a OJIHY €IUHHITY

Mo puIpoBaHHON poaykiuu. OxkumgaeMblid 00beM mpoaax — 39 ThIC. MIT.

KakoB 00beM npoaax B TOUKe 0€3yOBITOYHOCTH?

3anaua 15.

[Ipeanpustue npomaet npoaykt 1o 1eHe 1200 py0. [TokymHas niena cocrariser 800 py0. 3a en.
Exxeronnpie MmMocTOSHHBIE 3aTPaThl COCTABIIIOT 568750 py0., a mepeMeHHbIe 3aTpaThl 3a CAMHUILY
MpOAYKIIUU - 75 pyo.

[ToncunTaiiTe MUHUMAIBHBIN 0€3YOBITOUHBI 00BEM TIPOJAXK.

[Toncunraiite 00beM MpoAaXKHU IS MOdydeHus npuobIu B 105625 pyo.

HpaKTI/I‘IeCKI/Ie 3aJa4H I10 TEMC
«IloauTHKa TOBAPOABKECHHUS K OpraHu3alus COBITaY.

Memoouueckue ykazanus 015 peuieHus 3a0a4
Jlns BeIOOpa KaHalla TOBapOJBIDKEHUS IO KPUTEPHIO dPPEKTUBHOCTH UCTIONB3YIOT (GOPMYITY
OTIa4M OT BJIOKEHHOTO KamuTaa (CpeaHsst HopMa MpUObLIN):
O=(11/Bx)* 100%,
rae O —oTnayda oT BIOXKEHUs Kanurtania, %o;
11 — ipuOBLIb, MOJyYEHHAs OT BJIOKEHUS Kamnurana, pyo;
Bk - BenMuMHa BI0KEHHOTO KaluTania, pyo;

BxoaHo# mOTOK — 3TO MaTepHaJ'ILHLIfI IIOTOK, KOTOpBIfI MOCTYIACT B JIOTUCTUYICCKYIO CUCTEMY
NpCaApusaATUd U3 BHEIITHEHN Cpcabl. On CKIIQIbIBACTCS U3 PA3IrPY3KU KCIIC3HOAOPOKHBIX BAaroHOB,
BBII'PY3KH KOHTCI\/'IHCI)OB, pas3rpys3kKu ABTOMOOHJILHOTO TpaHCIIOpTa. OTCIO,[[a CJIeayeT, 4To BXOJHOM
MaTepI/IaJ'ILHHﬁ IIOTOK 6y,[[CT paBC€H CYMMC YaCTHBIX MATCPUAJIbHBIX ITOTOKOB:



rjae Mex — BXOJTHOM MaTepUaBbHBIN MOTOK, T/TO/I;
Mi - yaCTHBIIM MaTepUaIbHBINA TOTOK, T/TOI.

Jns  ompeneneHus aOCOMIOTHOTO  pa3Mepa MpHOBUIM  KKIOrO yJYacTHHKA —KaHaja
TOBApPOJIBMKCHUS HCHOJB3YIOT CleAyiomue (GopMylbl cocTaBa IEeHbl (0e3 ydera KOCBEHHBIX
HaJIOTOB) :

Lnpouszs = C + I1;
Llonm = [[npouse + Hoopaw + I1;
Lpo3n = llonm~+ Hobpaw + I1;

Ilnpou3e - 11eHa IPOU3BOAUTEIIS;

C — IpOM3BO/ICTBEHHAsI CEOECTOUMOCTD;

IT — ipuOBLTH KaXKJOTO YYaCTHHUKA TOBAPOIBHKCHHUS;
Ilonm — 11eHa ONITOBHUKA;

Hoopawy — n3iepXku 00palieHus;

Ilpo3n- 1ieHa po3HUYHAS.

Jnst ompeneneHuss BEIUYMHBI TUIAHUPYEMOTO 00beMa MPOJIak MOXKHO BOCIIOJIB30BATHCS
dhopmymoii:
T=1I+On - Ok
rae T — Benu4MHa IUIAHUPYEMOTO 00beMa MPoJIak B HaTypaJlbHOM BBIPaKEHUH;
II — inaH Nponu3BOJICTBA;
On — O0CTaTOK MPOAYKIIUU Ha HAYaJIO0 NEpUO/a;
OK — OCTaTOK MPOIYKIIMH Ha KOHEI] IepHo/Ia.
O06beM MpoaaXk B CTOMMOCTHOM BbIpaxeHUW (7cm) ompenensercs Kak NPOU3BEIACHHUE
KOJIMYECTBA MPoJaHHBIX TOBapoB (7) Ha ux 1eny (1]):
Tecm =T*1]

3agaua 1.

BayTpu xanana cObITa OBITOBBIX XOJIOIUILHUKOB YCTAHOBJICHBI CIICITUATBHBIM COTJIAIIICHUEM
cinenyrone (QUKCHpOBAaHHBIE TIPETEH3WHM Ha MPUOBUIL CO CTOPOHBI YYaCTHUKOB KaHaja
TOBApPOJABHKEHUS, B 3aBUCUMOCTH OT II€HBI, 10 KOTOPOH OHH MPOJAIOT CBOI TOBap:

MPOU3BOIUTEND — 25%;

onToBbIi Toproser — 20%;

PO3HHUYHBII TOproser] — 15%.

[IponaxkHast po3HUYHAA [IEHA Ha XOJOIWIBHUK cocTaBiseT 16 000 pyoOneit.

W3nepxxku oOpalieHds COCTaBISIOT CICAYIONIMI yAelIbHBIA BeC B IIEHE MPOJAXKH KaxkI0To
y4aCTHUKA TOBAPO/IBHKEHUS:

ONTOBBIN TOproser — 5%;

po3HMuHbII Toproser — 10%.

Paccunraiite aOCoNIOTHBIE pa3Mepbl MPHOBLIA C €AMHUIIBI TOBapa KaXKJOTO YdacTHUKA
TOBAPOIBUKCHHSL.

KakoBa ce0ecTOMMOCTh M3rOTOBJICHUS KaXXI0TO XOJIOJUILHIKA?

Byner nu mpaBoMepHBIM BBIpABHUBAaHUE IMPETEH3UH Ha MPUOBUTH BCEX YYACTHUKOB
TOBAPOJIBUKECHHS B OTHOCUTEIHHOM BBIPKEHUH?

3amaua 2.
[TpumuTe penienue mo BIOOPY KaHajaa TOBAPOABIKEHUS IO KpUTEPHIO YPPEKTUBHOCTH, UCXOS U3
CIIEYIOIIUX TAaHHBIX (MIJIH.pYO.):



- KaHaJI HyJIEBOTO YPOBHS: PacX0/ibl, CBSI3aHHBIE C COJICPKAHUEM COOCTBEHHOM PO3HUYHOM TOPrOBOM
cetu, coctaBisitoT 150; uznepxkku obpamierns — 100; npuObus oT peanuzanuu — 500;

- OJIHOYPOBHEBBIN KaHAI: U3JEPKKH oOpameHus -75; npuosuis 100;

- IByXYPOBHEBBIN KaHAI: W3JepKKu oopamenus -40; mpudsuis 120.

3agaua 3.
Ompenenure, KakuM OyaeT 0OBEM BXOJHOTO MAaTEpUAIBLHOTO IMOTOKA JJisi ONMTOBOM 0a3bl MO
CIICAYIOIINM JaHHBIM:
- pasrpy3Ka KeJne3HOI0OPOKHBIX BaroHoB — 7450 1/rox;
- BBITPY3Ka KOHTCHHEPOB - 3270 t/rogm;
- IepeMeEIICHUE TPY30B Ha y4acTOK nmpueMkH - 3050 1/rox;
- 3arpy3ka aBToMoOmIbHOTO TpaHncnopTa - 4200 1/Tox;

3anaua 4.

[Inan nmpowusBoncTBa mpoaykuuu A Ha cienyroomuid rog 500 TeIC.T., OCTaTKM Ha Hayallo roja
coctaBuii 20 Teic.T. [Inanupyemsiii ocratok Ha koHel roaa 30 Teic.T. OTHyCKHAs 1I€Ha 32 TOHHY
7200 py6. MapkeTHHroBBI OIOMXKET cOoCTaBisieT B IulaHupyeMoM roay 30% oObeMa mpoaax.
Omnpenenure:1) muaHupyemblii 00beM MpOJaX B CTOMMOCTHOM BBIPAKEHUH; 2) MapKETHHIOBBIH
OIO/DKET IIAaHOBOTO MEPHO/IA.

HpaKTI/I'-IeCKI/Ie 3aJa4u 110 TEMEK KoM1iekc MapKeTHHTOBBIX KOMMYHHUKAITMHA W IIPOABMKEHHE
TOBApPOB Ha PHIHKE»

Memoouueckue yxazanus 0Jisi peuieHus 3a0a4
B MapkeTuHTe MPHUHATO pa3indyaTh KOMMYHHUKATHBHYIO H KOMMEPUYECKYIO 3((PEKTHBHOCTh
pexinambl.  Kommynuxamuenas — s¢pgexkmuenocms — ONpenensercss myTeM  J1abopaTOpHBIX
AKCTIEPUMEHTOB, C IPUMEHEHUEM METOJIOB U HHCTPYMEHTOB ICUXO(PH3UOTIOTHH U TICHXOJIOTHH. DTO
MOTYT OBITH TECTHI Ha BOCIPHATHE, y3HaBaHUE, 3alIOMUHAHHE M OCMBICICHHE, TECThl CUMIIATHH-
AHTUTIATHH, TPOKEKTUBHBIC TeCTHl M Jp. OUEHKa 9KOHOMUYecKoU 3¢hghexmusHocmu PEeKIaMHON
KaMIIaHWH OTIPEICISIETCS IIyTeM COTIOCTABIICHHSI PE3YJIbTATOB OT PEKJIAMHOW KaMITaHWU U 3aTpaT Ha
Hee. B kadecTBe pe3ynbraTa peKIIaMHOM JeITETPHOCTH MOYKHO UCIIOJIh30BaTh TIOKA3aTEeNN IPUPOCTa
NpUOBLIM TIOCJEC TPOBEICHHS PEKIAMHBIX MEpPONPHATHHA, WM YBEIMYCHHE JIOJIM PHIHKA, WU
YBEJIMYCHUE YUCIIA TIOKYIIATEIICH.
DKOHOMHUYECKYIO 3(D(HEKTUBHOCTH PEKJIAMHOM KaMITaHUH MOKHO PACCUUTATh C TIOMOIIBIO TaK
Ha3bIBAEMOTO  KOa(duyuenma  sgpghekmusnocmu  pekiamHol  OesmenbHOCmu,  KOTOPBIT
pacCcYUThIBACTCS:

K> = 3/3,

rae Ko — ko3ppuImeHT s3KoHOMUIECKON A3PHEKTUBHOCTH PEKIIAMBI;
D —HddexT oT pekiaMbl, pe3yabTaT PEKIAMHON AeATeIbHOCTH (IPUPOCT MPHUOBUIM 3a CUeT
PEKIaMHBIX MEPOTIPUATHU), PYO;
3 — 3arpathl Ha peKiamy, pyo.
Oxonomuueckuti 3¢pghexkm om pexkramHou KamMnaHuu MOKHO ONPEAETUTb IO CJexyrouei

bopmye:

TxHxI[XH
~ 100 100

Op - 5KOHOMHUYECKHH APPEKT OT PEKIAMHOTO MEPOIPUATHSL, PYO;
T — cpenneaHeBHOM 000POT B JOPEKIAMHBIH Nepuo, pyo;
IT — mpupocT cpeaHeAHEBHOTO TOBapooOopoTa, %o;

—H’

ek



J| — uucno nHel yuera ToBapooOOpoTa B OCIEPEKIaMHBIN MEpUO;
H — ToproBas narienka Ha ToBap, %o;
N — 3aTpaTsl Ha peknamy.

Kosgguyuenm obpawenus pexnamvl OKa3bIBaCT CPEIHEE YUCIO MOTPEOUTENEH, Yepe3 PyKu
KOTOPBIX MPOXOIUT OJIUH FK3EMIUISIP JAHHOTO HOCHTEJISI PEKJIaMbl M PACCUUTBIBACTCS 10 CJICAYIOIICH

bopmyie:

Ko.p. =S/0
I'me S- 4MCACHHOCTD ayJAUTOPUH, Ha KOTOPYIO pacCYMTaHa peKaMa;
Q — KOJIMYECTBO 3K3EMIUISPOB PEKIAMHOTO HOCUTEIIS.

3agaua 1.

3atparel Ha pekiamy coctaBmwin 500 000 pyOneit. B pesynpraTe mpoBeneHHON peKIIaMHOM
aKuuu o0beM mpoJaxxk (GUpPMBI 3a aHaIU3UpyeMblil iepuos yBenuuuics Ha 75 000 exuHun ToBapa.
lena emunuipl ToBapa cocrtaBiasier 3000 py6., cebectommocts — 2500 py6. Omnpenenute
3(h(HEKTUBHOCTH peKIIaMbl?

3anaua 2.

OO6mwmit cOBIT MPOAYKIIUU (GUPMBI B TOpOJE A, BEBIOPAHHOTO B KaueCTBE 0OBEKTOB MCIIBITAHUS
pexnamel, coctaBisiia 4500 KOHTEMHEPOB MPOAYKIIMH B TO1 A0 Havana pekinambl U 7500 KOHTEHHEPOB
rocJie ee mpoBefeHHs. B «KOHTpoabHOM» (HE MmojBepriieMcsi pekiname) ropojae b odvem mpoaax
cocraBisi - 5000 B mepBom mepuoae u 6000 — Bo BTOpoM. Pacxoapl Ha pekiiaMy COCTaBWIIM:
tenepekiama — 850 000 pyOieit; pagropekinama — 75 ThIC. pyOJieii; anpecHass pacchuika OYKIETOB —
25 ThIic.pyonei. Ilpomaka KaXoro IOTIOJHUTEIBLHOTO KOHTEHHEpa, HE BKIIIOYas 3aTpaThl Ha
pekiaMmy, naeT (upMe AOMOTHUTENBHYIO TpHOBLIL B pasmepe 500 pydmeii. KakoBa oOmas
3¢ (HEeKTUBHOCTH pEKIIAMHON KOMITAHHUH?

3anaua 3.

Paccunraiite sxoHOMUYeckuit 3¢(GEeKT OT AerycTallud HOBOM MapKd BHHA B pecTOpaHe
«Co3zBe3mue». ToproBo-mocpenHuveckas KommaHus «PHIUHD» 3aTpaTHiia Ha PEKIAMHYIO
npesenTanuio 1 320 000 py6. Toprosast HaneHka Ha BuHO Obuia mpuHsata 30%. Mudopmamnus o
TOBapo0oOOPOTE MPUBECHA B TAOJIHUIIE:

Ilepuon Yucuao qHeit Tosapoob6opor, | CpennenneBnoii | Temn pocra, %
pYyoO. odopor, pyo.
Jlo mpoBeneHus 5 1 305 400 261 080
peKIaMbl
[Tocne 10 6 673 800 667 380 255,6
MIPOBEICHUS
peKIaMbl
3anaua 4.

Heo6xoumo 0XBaTUTh pekiaMoii ayautoputo yrciaeHHOCThio 38 000 uenoBek. Koaddurument
oOpaleHus ra3eTsl, re MyoauKyeTcs pekiama, coctapiuseT 1,9. KakoB 1omkeH ObITh THpaXX ra3eTs?




9.2. MeToauuecKe peKOMEHIAMK 110 HOATOTOBKE MUChMEHHBIX pabot!

Hayunoe coo0mienune Ha 6a3e TokiIana uim pedepara sBIISIeTCS CaMOCTOSATEIHHON paboTOM CTyIeHTa
Y TOJABOJUT UTOTH €T0 TEOPETUUYECKON U MPAKTUYECKOM MOJATOTOBKU MO M3y4aeMOM AMCIUIUIMHE.
[Ipy MOArOTOBKE HAYYHOTO [OKJIAAa OOYYArOIIMICS MOJDKEH I0Ka3aTh CBOM CIIOCOOHOCTH U
BO3MOJKHOCTH IO PELICHUIO PEANbHBIX MPOOJIeM, UCIIONb3Ys MOJyYeHHbIE B Ipolecce 00ydeHHs
3HaHusA. MeToanuecKue yKa3aHusl MO3BOJISIOT 00ECIEYUTh €IMHCTBO TPEOOBAHUM, MTPEIBIBISIEMbIX
K COACPKAHWIO, KAUeCTBY U 0(OPMIICHHIO ITMCHbMEHHBIX Pa0oT.

[Ipu BBINIOJIHEHUH TMCHMEHHBIX PA0OT UCTIOIB3YIOTCS BCE 3HAHUS, TIOJyYEHHBIE CTYJIEHTAMHU B X0J1€
OCBOCHHUS JIUCUUIUIMHBI; 3aKPEIUIAIOTCS  HABBIKM  O(QOPMIIGHHS  PE3YJIbTATOB  Y4eOHO-
HCCIICIOBATEIILCKOW pa0OThI; BBISBISIOTCS YMEHHUS YETKO (OPMYIHPOBATH M apryMEHTHPOBAHO
000CHOBBIBATH MPEUIOKCHUS 1 PEKOMEHIAITNH 110 BEIOPAHHOH TeMe.

BrinmonHenue paboThl npemnoaracT KOHCYIbTAIMOHHYIO TIOMOIIb CO CTOPOHBI TIpenoiaBarens. B
XO0JI€ BBITIOJHEHUS paOOThI CTYJACHT JOJDKEH TMOKa3aTh, B KAKOW Mepe OH OBJAJeNl TEOPETHIECKUMU
3HAHUSIMU U TTPAKTUYECKUMH HAaBBIKAMH, HAYYHJICS CTABUTh HAYYHO -UCCIIE0BATEIbCKUE TPOOTIEMBI,
JIeNIaTh BBIBOJIBI M 0000IIATh MOJTYYeHHBIC PE3YIIbTATHI.

[ToaroroBka muChbMEHHOM pabOTHI UMEET IEIBIO:

®  3aKpEIUICHHUE HABBIKOB HAYYHOTO MCCIICIOBAHMS;

®  OBJIAJICHHE METOJUKOI HCCIe0BaHuUS;

e yriyOJeHue TEOPETUUECKUX 3HAHUH B PUMEHEHUH K KOHKPETHOMY UCCIIEIOBAHUIO;

®  TpUMEHEHHWE 3HAHWU NMPHU PEIICHUH KOHKPETHBIX 3a7a4 YIPABJICHUECKOU IeITeIbHOCTH;

®  BBIICHEHHUE MOATrOTOBJIEHHOCTH CTYIEHTa K CAMOCTOATEILHOMY PELIEHUIO MPOOIIEM, CBSI3aHHBIX
C IPEeIMETOM

Obwue mpebosanusi.

JUis  ycremHoOro ¥ KadyeCTBEHHOTO BBIMOJIHEHHS NHCbMEHHON HaydHOM palOThl CTYAEHTY
HEO0O0XOINMO:

®  UMETh 3HAHUS N0 U3y4aeMO JUCIUIUTMHE B 00BbeMe mporpammel PITY;

®  BJIAJECTh METOJIAMH HaYy4HOTO MCCIIEIOBAHMUS;

® yMETh UCIIOJIb30BAaTh COBPEMEHHBIE CPEACTBA BBIYUCIUTEIBHOW TEXHUKH, B MEPBYIO OUYEPEb
MepcoHaIbHbIE KOMITBIOTEPHI KaK B IIPOIIECCE BHITIOIHEHHMS], TaK U B Ipoliecce opopmiieHus: padoThl;
° CBOOOJHO OPUEHTUPOBATHCS MPU MOJAO0PE Pa3TMYHBIX UCTOYHUKOB MHGOPMAIUU U YMETh
paboTaTh CO CHeHalbHOM TUTEPATypOii;

® yMeTh JIOTMYHO, TPaMOTHO M HaydyHO OOOCHOBAaHHO (OPMYIHPOBATH TEOPETHUECKUE U
MPAKTUYECKHE PEKOMEH/IALNH, PE3YJIbTaThl aHAIN3a;

®  KBATM(PHUIHPOBAHHO OQOPMIIATH Tpaduyeckuii Marepual, WUIIOCTPUPYIOMINM coaepKaHue
paboTHI.

SIBnsisich 3aKOHUYEHHOW CaMOCTOATEIbHOW Hay4yHO-HCCIEAOBATEIbCKON pa3pabOTKON CTyleHTa,
MMCbMEeHHasi padoTa JOHKHA OTBEYaTh OCHOBHBIM TPEOOBAHUSIM:

1. AKTyaJIbHOCTb TEMbI UCCIEAOBAHUSI.

2. llpeameTHOCTh, KOHKPETHOCTH M OOOCHOBAaHHOCTH BBIBOJOB O COCTOSIHUM Pa3paOOTKH
MIOCTABJIEHHOM MPOOIEMBI.

3. CoorBercTBUE YpOBHS pa3pabOTKU TEMBI COBPEMEHHOMY YpPOBHIO HAy4YHBIX pa3paboTok,
METOIUYECKUX MOJIOKEHUI U PEKOMEHIalluid, OTPAXKEHHBIX B COOTBETCTBYIOLIEH JIMTEPATypE.
Tembl MEUCHbMEHHBIX paboT HOpMyTUpPYIOTCS Ha ocHOBe [IprMepHOI TeMaTHKH, MPeICTaBICHHOHN B
paszzene 5.4. Hactoseit Pabouei mporpamMMsl.

[Ipennaraemast 00yJaromuMcs TeMaTUKa padoT SIBJISETCS IPUMEPHON U HE UCKITIOYAET BO3MOXKHOCTHU
BBITIONIHEHUST PabOTHI MO MpobdiaemMam, MPeUI0KEHHBIM CTyAeHTOM. [Ipu 3ToM Tema JoJKHA OBITh
corigacoBaHa ¢ pykoBoauteneMm. [Ipu BbIOOpe TeMbl HEOOXOOUMO YUUTHIBATh, B KaKOW Mepe

1 B pasgen Br/touatoTcA Tpe6OBaHMA K NO/TOTOBKE, COAEPHaHMIO, U OPOPMIEHNIO MMCbMEHHbIX PaBoT NPeayCMOTPEHHbIX y4eBHbIM

nnaHom wuam paboueit nporpammolt (KypcoBasa pabota, acce, pedepaTt, Aoknag U T.n.). Mpu Hannumm KadeapanbHbIX MK
baKyNbTETCKMUX PeKOMeHAaLMIA MO NOATOTOBKE NMCbMEHHbIX PaboT pa3aen Brkaovaetca B P/, no ycmoTpeHuto npenosasaTena
- cocTaBuTens. Ecam nucbmeHHasn paboTa He NpeflycMOTpeHa, pasfien He BKKYaeTcs.




pa3pabaTbiBaeMble BOIPOCHI 00ECTIEUeHBl MCXOIHBIMH JaHHBIMHU, JUTEPATYPHBIMU MCTOYHHKAMH,
COOTBETCTBYIOT HHANBUIYAILHBIM CIOCOOHOCTSIM U MHTEpPECaM 00Yy4aroIerocs.

Tpebosanus k codeporcanuio u CmpyKmype mexkcma

IIpemyiaraemas npuMepHasi TEMaTUKa OXBaTbIBACT IIUPOKUN Kpyr BOIpocoB. IloaTromy crpykrypa
Ka)/101 pabOThI I0JKHA YTOUHATHCS CTYJICHTOM C IIPENoIaBaTeNIeM, HCX0/Is U3 HayYHbIX HHTEPECOB
CTY/IEHTA, CTETNICHN POPAaOOTAHHOCTHU JaHHOU TEMBI B JIUTEPAType, HATWYHS HH(OOPMAIUU U T.11.
OpHako KakJas NMCbMEHHAs HayyHas paboTa JOJKHA UMETh:

- TUTYJIbHBIU JIUCT;

- OIVIABJICHHUE;

- BBEJCHHUE;

- IJaBbl W/HUiaH naparpader;

- 3aKIIIOYECHHUE;

- CIIHCOK HMCNOJIb30BAHHBIX MCTOYHUKOB U JIMTEPATYPBI.

9.3. KypcoBsie paboThI

2.1.1.1.1  CymHOoCTb, LIeJIH U 33/1a4u KypCOBOU pabOThI

KypcoBast paboTta siBisieTcsl 3aKJIIOUYUTENIBHBIM 3TAallOM M3y4eHHs] y4eOHOH nucuuruinHbl «OCHOBBI
MapKeTHHTa». [Ipu ee BBIMOJIHEHUH WCIOJIB3YIOTCS BCE 3HAHMSI, MOJIyY€HHBIE CTY/IEHTaMHU B XOJI€
0CBOEHUS Kypca «OCHOBBI MapKETHHIa»; 3aKPEIUISIIOTCS HaBbIKU 0(hOpPMIIEHUS PE3yIbTaTOB y4eOHO-
UCCIIEI0BATENILCKOM pabOThI; BBISIBIISIOTCS YMEHMsI 4ETKO (OpPMYJIHMPOBaTh, U apryMEHTHUPOBAHO
00OCHOBBIBATh NMPEIOKEHN U PEKOMEHIALIUN 110 BBIOpaHHOU TeMe.
ITpouecc HalMcaHUs KypcoBOW pa®OThl HampaBieH Ha (OPMHPOBAHHE CIEIYIOLIUX
po(hecCHOHABHBIX KOMIIETEHIII:
OIIK-4 ymeHueM IIaHuPOBaTh U OPraHU30BbIBATh 110, KOHTPOJIEM KOMMYHUKALIMOHHBIE KAMITAHUU
U MEPOIIPUSTHUSA

OIIK-5 ymeHreM NpOBOIUTH 10 KOHTPOJIEM KOMMYHHMKAI[MOHHbBIE KAMIIAHUU U MEPOIIPUATHS
I1K-9 cnocoGHOCTBIO IPOBOAUTE MAapKETUHIOBBIE UCCIIEJOBAHNUS;
I1K-11 crnocoOHOCTBIO BIAZETh HAaBBIKAMU HANMCAaHUS AHAIUTHYECKUX CIIPaBOK, 0030pOB U
IIPOrHO30B.
OCHOBHOMW 1I€TIbIO BBINOJIHEHHSI KypCOBOM paloOThl siBisgeTcsi (OpMHUpOBaHHE y OOydaromuxcs
HE00XO0AMMBIX KOMIETEHIINH, TPUMEHEHHE MT0JTyYCHHBIX 3HAaHUHU B cpepe MapKeTUHra Ul PeIeHUs
KOHKPETHBIX NMPO(ecCHOHABHBIX 3a/1a4.
KypcoBast paboTa MoxeT ObITh BBINIOJIHEHA B BHAE KypcoBoro mnpoekra. KypcoBoil mpoekt
IpeJyCMaTpUBACT BBINIOJHEHUE AHAIWTHYECKUX pacyeToB MM Pa3pabOTKy KOHKPETHBIX
MEPOIPUATUH U NPEUIOKEHUN.
KypcoBas paGoTa BBINOIHAETCS CTYAEHTOM IO PYKOBOJICTBOM BEAYILUX MperoiaBaresnei kapeapb
MapKETUHTa U PeKJIaMbl, IPearnoaraeT u3yuyeHrue nHHOpMaIIMOHHBIX 1 HOPMAaTUBHBIX HCTOYHUKOB,

(byHIaMEHTaIbHOM Hay4YHOH JIMTepaTypbl, METOJUYECKOW JUTeparypsl, MOHOTpaduii, crateil B



MEPUOINYECKUX U3JaHUAX. BBIIOTHEHNE CTyJIeHTOM KYpCOBOH pabOThI JOHKHO CBHJICTEIHLCTBOBAThH
00 yYpOBHE €ro CHenHaIbHON TEOPETHYECKOW MOArOTOBKM, HAJMYMU TPAKTHUYECKHMX HABBIKOB
aHaJM3a YKOHOMHYECKOW CHUTYaIlMM Ha PhIHKE M CIIOCOOHOCTH pa3padaTbiBaTh PEKOMEHIAINU IO
NPUHATHUIO 2P PEKTUBHBIX YIPABICHYECKHX PEIICHUN B 00JIACTH MaPKETUHTOBOW JCATEIbHOCTH.
3anauu KypcoBoi paboThI:

- yrayOnieHue YpoBHS M paciiupeHue o0béMa MpoQecCHOHANBHO 3HAUYMMBIX 3HAHWN, YMEHUH U
HaBbIKOB;

- popMHpOBaHUE YMEHUI U HABBIKOB CAMOCTOSITEIILHON OpraHu3aiy yaeOHO -UCCIeI0BATEIBCKON
paboTHI;

- (dopmupoBaHue yMeHus pabOTaTh C HOPMATHUBHBIMM M JPYTMMH TIPaBOBBIMH aKTaMH,
METOIMYECKUMU MaTepuaiaMHy, a TakKe ¢ yueOHON U Hay4HOU JIUTepaTypoil;

- OBJIQ/ICHHE COBPEMEHHBIMM METOJIaMU TOMCKa M 00pabOTKM HMHG(OPMALUKM U HCIOIb30BaHUS
MH(OPMALIMOHHBIX PECYPCOB;

- pa3BUTHE Y O0YYAIOIINXCS JIOTHUYECKOTO MBILIUICHUSI M YMEHHS apryMEHTHPOBAHO M3JIaraTh MbICIU
IpU aHaJU3€ TEOPETHUECKUX MpoOJIeM M MPaKTHUYECKUX MPUMEPOB, YMEHHs (POpPMYIHpOBaTh
BBIBOJIBI U MTPEATIOKEHUSI.

- pa3BUTHE TBOPYECKON MHUIMATUBBI, CAMOCTOSATENILHOCTH, OTBETCTBEHHOCTH, OPraHM30BaHHOCTH;

- TOATOTOBKA K rOCY/IapCTBEHHOW UTOTOBOM aTTECTAIINH.

TpeboBanus K coepKaHUIO KypCOBOM pabOTHI

Copnepxanue KypcoBOi pabOThl KaK HAy4HOT'O y4eOHO-HMCCIIE0BATEILCKOTO MPOU3BEICHHUS — ITO
TEOPETHUYECKUI aHaIu3 BEIOPaHHOW MPOOIEMBbl UCCIIEA0BAHUS WIN U3JIOKEHHOE aBTOPOM PELICHUE
KOHKPETHOW Hay4HO-ITPAKTUYECKOU 3aJauH.

KypcoBas paboTa MOKeT UMETh, IPEUMYILECTBEHHO, TEOPETUYECKUN XapaKTep U ObITh IOCBSAIIEHA
pELICHUIO HAy4YHO! 3a1a4i. B 9TOM ci1y4yae, €€ OCHOBHBIM COACPIKAHUEM JOJIKHO ABUTHCS Pa3BUTHE
MOJIOKEHU, BBIIBUHYTHIX TOW MIJIM MHOM HAy4HOU MIKOJION. J[J1s1 TaKOH KypCOBO#i paboThl 00BEKTOM
HCCIIEIOBAaHUS ABIIAIOTCS HAyYHbIE 331a4M, IPOOJIEMbl, KOHLECIIIHY.

KypcoBast pabota MoxxeT ObITh HamKcaHa 10 MaTepuajaM OTE€UEeCTBEHHOH U 3apyOeKHON
[€YaTH, OTPAXKAIOIIEH UCTOPUYECKUN U MHUPOBOM OIIBIT MAapKETHMHIA, CTAHOBIICHUE U
MEPCIEeKTUBbl pa3BUTHE MapKeTUHTra B Poccum, cCOBEpIlIEHCTBOBaHHE MapKETUHTOBOU
JEeSITEIbHOCTU OpPraHU3allii U COBPEMEHHbIE MApPKETHHTOBBIE MPOOIEMBI OOIIETO TJIaHa.

B 3TOM ciyyae KypcoBast pabora JOJKHA



HOCUTH 0030pHBIN, 0000IIAONINY aHATUTHYSCKUI XapaKTep, a aBTOp - ONMUPaThCS Ha
WCITOJIb30BaHME OOIBITOTO KOJUYECTBA CIICITHATBHOM JINTEPATYPHI U HCTOYHUKOB.

B kypcoBoii paboTe MOTYT OBITh M3JI0XKEHBI Pe3yJbTaThl PEUICHUS KOHKPETHOW MapKETHHTOBOU
npo0OeMbl, TOTYYUBIINE OTPAKEHUE B NMEPHOANYECKON TeYaTH U AEMOHCTPUPYIOIINE MEePeI0BOM
OTIBIT pabOTHl COBPEMEHHBIX KOMITAaHHH, Opranu3anui, GupM u npeanpustaid. B xkypcoBoii padote
TaKOIo THUIA CJIEILyeT IPEACTABUTH HE TOJIBKO IPAKTUUECKYIO0 CTOPOHY PELLIEHUs JTaHHOM ITPOo0IIeMbl,
HO U MIPE/ICTaBUTh €€ TEOPETUUYECKUI aHaIIu3.

KypcoBast pabota MOXeT OTpakaTh JHMYHBIH OMBIT pabOTHI CTyIEHTa B OOJIACTH MapKETHHTa U
OCBEIIaTh JESITEIbHOCTh KOHKPETHOM (UPMBI MO pELIEHUI0 3aj1ad B cepe MapkeTuHra. B tom
cllydae, KOT/la KypcoBble pabOThl HOCSAT MPUKIIAAHON XapaKTep, OHU JOJKHBI BBINOIHITHCS Ha 06ase
o0cienoBaHUsl KOHKPETHOTO 00bekTa (pupma, NpeanpusTue, yUpeKJIeHHe U JIp.), B HUX JIOJKHBI
OBITH MpUBEIEHBI (PaKTUUECKHE TaHHbIE U 0000IIEHHBIC PE3YIbTATHI TPOBEACHHOTO UCCIIEOBAHHSI.
OOBEKTOM HCCIIEIOBAaHUSI MOYKET BBICTYNATh MPEANPHUSATHE, OPraHU3allUs, B KOTOPBIX CTYIEHT
MPOXOJMJI MPOU3BOJACTBEHHYIO TMPAKTUKY WM CTaXUPOBKY, IPOBOJMI COOTBETCTBYIOIIEE
o0cneioBaHue, a TAaKXKe Ta OPraHU3als, TJe CTYACHT HEMOCPEACTBEHHO paboTaeT (MpexKIe BCEro,

JUIS CTYJIEHTOB OYHO-3a049HOM U 3a0YHOU (hOPMBI OOYUEHHS).

Temartnka KypcoBBIX paboT

[IpuMepHBIil mepeueHb TeM KypCOBBIX paboT pa3padoTaH Kadenpoit MapKeTHHTa U PEKIIaMBbI.
Tema KypcoBoif pabOThl J0JKHA COOTBETCTBOBATH paboueil mporpamme AUCHMILIMHBI «OCHOBBI
MapkeTHuHra». OHa BbIOMpPAETCS CTYJEHTOM C YUYE€TOM €ro CKJIOHHOCTEH M Hay4HbIX MHTEPECOB, a
TaK)Ke MPAaKTHYECKON 3HAYMMOCTH paccMaTpUBAEMOI MpOOJIEMBbI, €e aKTyalbHOCTH, Ha OCHOBE
TeMaTUKH, IpeAcTaBieHHOU B [Ipunoxenun 1.

Tembl KypcoBbIX pabOT HOKHBI OBITh aKTyaJdbHbIMM B HAYYHOM U MPAKTUYECKOM

OTHOIIICHUAX.
dopMynTUpOBKa TEMBI KYPCOBOW paOOTHI TOKHA JaBaTh ICHOE TIPEICTABIICHUE
O TOM, YTO OHa TPEIINOJIaraeT pEIICHHEe KOHKPETHBIX MPAKTUYECKUX WU
TEOPETUYECKUX  3a/Jad,  CIOCOOCTBYIOIIMX  MOBBIMICHWIO  d()PeKTUBHOCTH
MapKETUHTOBOM JIEATETLHOCTH.
IIpu popmynupoBaHuM TeMbl KypCcOBOM pabOThl HY)KHO YUMTBHIBATh LIE€Jb M 3a/1a4d, OOBEKT U
npeaAMET UCCIICAOBaHNUA, MCTOAbI U HAIIPABJICHUA HAYYHOTI'O IIOUCKA.

XKenarenpHo, 4YTOOBI (POPMYIMPOBKH TEM KYypCOBBIX pabOT  HAYMHAIUCh CO CIIOB:

«COBCPIICHCTBOBAHUC (paSBI/ITI/IC) LM, KIIPOCKTUPOBAHHUC (pa3pa60TKa) LM, «OIICHKA...»,



«TOBBIIICHUE (CHIDKEHHE). .. », U T. 1. Jlomyckaercs ux komOunamus. Hanpumep: «mpoektupoBaHue
U OIICHKA...».

CTyneHThl 0YHO-3209HOM, 3209HOM (opM 00yYeHHS MOTYT BBIOpATh TeMY KypCOBO paboOTHI,
CBSI3aHHYI0O C HMX MPOU3BOJCTBEHHBIM TNPOQHIEM, €CIH OH COOTBETCTBYET HAIPaBIICHUIO

IIOATOTOBKH.

IIpu BBIOOpE TEMBI CTYIEHT AOJDKEH PYKOBOACTBOBATHCS CBOMMH HHTEPECaMH B TOH MM MHON OOJACTH, OTHOCSAIIMMHCS K Pa3pellCHUIO
BEIOpPaHHO UM IPOOJIEMbl, Hay4HOIl crenuanm3anueil kadeapsl MapKeTHHIa ¥ PEKJIaMbl, PEKOMEHIAMSAMH e¢ IPO(ecCOPCKO-TIPEnogaBaTesIbCKOro
COCTaBa, BO3MOXKHOCTBIO [IOJTyYEHUS HCXOAHBIX NaHHBIX, HAIMYUEM CIICLUAIbHON JINTEepaTyphl, MOTPEOHOCTIMH OPraHU3aL[1 B COBEPILECHCTBOBA HUN

IIPOLECCOB YIIPABJIICHUS. Tema KprOBOﬁ pa6OTBI JOJDKHA COOTBETCTBOBATh HAYUYHBIM HallpaBJICHUSAM pa60TBI Ka(:beﬂpbl.

Tema KypcoBoif paboThl, BEIOpaHHAs CTYJICHTOM B Hadalie M3Y4YeHHUsS Kypca, MOXKET OBITh
3aKperyieHa 3a HUM U, CHayaja, HallTH CBOE NEpBOHAYAIIbHOE OTpakeHHE B pedeparax U JOKIAAAX,
a 3aTeM HEMOCPEJCTBEHHO B KypcoBOW pabore. BriOpanHas Tema HCCIIEIOBAHHS MOXET OBITh
MPOJIOJDKEHa B TPOIECCE MPOXOXKIEHUS MPOM3BOJICTBEHHBIX MPAKTUK WA CTAKAPOBKH, TMPU
BBITIOJTHEHUH  y4e€OHO-HMCCIIEIOBATEILCKUX IPOCKTOB B paMKax HAydHOW paboOThl CTy/IEHTa
(CTyneH4YeCKU HayIHBIA KPY)KOK), a BIIOCIEJACTBUU COCTABUTh OCHOBY JUTUIOMHON PaOOTHI.
HayunpiM pykoBoguTeneM KypCOBOW paboOThl MOXKET OBITh MpenojaBaTelb, CTapIIAMA
MpenoaaBaTeb, ToeHT u nmpodeccop PITY.

OcHOBHBIMHU (PYHKIMSIMH PYKOBOJUTEINSI KYpCOBOM paOOTHI SIBISIFOTCS:

- KOHCYJIbTHPOBAaHHE II0 BOIpPOCaM BBIOOpAa TEMBI, COJEp>KaHUS M TMOCIEA0BATEIHHOCTH
BBITIOJIHEHUS] KypCOBOM paboThI;

- OKa3aHHE IMOMOIIH 00yJaroneMycs B o00pe HEOOXOIMMBIX HCTOYHUKOB U JIUTEPATYPHI;

- KOHTPOJIb X0/1a BBIMIOJHEHUSI KypCOBOM pabOThI;

- MOJrOTOBKA MUCbMEHHOTO OT3bIBAa HA KypCOBYIO paboTy.

Tema kypcoBoil paOoTbl ompenensercs 0O0y4JaroUIMMCS COBMECTHO C HAyYHBIM PYKOBOIHUTEIEM,
ucxons w3 creuupuku oOpa3oBaTeNbHON MPOrpaMMbl BBHICIIErO0 OOpa3oBaHUs, COOCTBEHHBIX
HAay4YHBIX HMHTEPECOB CTYyAEHTa, Lenel u TpaekTopuu oOyueHHs. Tembl KypcoBBIX paboOT
oOyuaronuxcs U Ha3HAUYCHUE HAYYHBIX PYKOBOJUTENEH YTBEpKAAIOTCA Ha 3acelaHusX Kadeapsl u
¢bukcHupyTCa B MPOTOKOJIaxX 3acefaHus. B mpoiiecce HamucaHusi KypcoBOW pabOThl TeMa MOXKET
ObITh WM3MEHEHa YaCTUYHO WJIM TOJHOCTBIO MO COIJIACOBAaHUIO C HAYYHBIM PYKOBOIHUTEIEM.

N3menenHas tema yTBepKaaeTcs Ha 3aceqaHuu kadeapsl U (GUKCUPYETCs B IPOTOKOJIE 3aCEIaHus.
CtpykTypa KypcoBOii pabOThI
CrtpykTypa KypcoBOoW palOThl JOJDKHA OTpakaTh JOTHKY HCCIEIOBaHUS BBIOPAHHOW TEMBI.

HOCKOJILKy npeajiaracMas TCMaTuka I(prOBOﬁ pa6OTI>I OXBaTbIBACT HlI/IpOKI/II‘;I KpyT BOIIPOCOB, TO €€

CTPYKTYpa MOKET OBITh YTOYHCHA CTYACHTOM B JUAJIOTC C PYKOBOAUTCIIEM, C YUCTOM HAYYHBIX



UHTEPECOB CTYIEHTA, CTENEHU MpOpabOTAaHHOCTU JAHHOW TEeMbl B JIMTEpaType, HaIU4uUsi
uHpOpMALUHU U T.11.
CtpykTypa KypcoBOM paOOThI BKIIOYAET CICTYIONIUE DIEMEHTHI:
- TUTYJIbHBIH JIUCT;
- OIJIaBJICHHUE;
- BBE/ICHUE;
- OCHOBHYIO 4acTb;
- 3aKJII0YECHHUE;
- CIIUCOK UCTOYHHUKOB U JIUTEPATYPHI;
- IpUJIOKEeHUS (IIPU HEOOXOIUMOCTH).
BBenenue coaepkUT 000CHOBaHNE BIOOpA TEMBI, €€ aKTYaJIbHOCTh, (DOPMYJIMPOBKY LIENU U 33134
paboThl, onpeienenre 00beKTa U MpeMeTa UCCIIe0BAHNUS, ONPEIeNIEHUE CTENEHH pa3pad0TaHHOCTH
JAHHOU TeMbl, 0030p HCTOUYHUKOB U JINTEPATYPbI, XapaKTEPUCTUKY CTPYKTYpPHI pabOTHI.
Hanuuue Bcex mepedrciaeHHbIX 3J€MEHTOB BBEJIEHUS KypCOBOM pabOThI sABIsETCS 00sS3aTEIbHBIM.
OO6beM BBeIeHUs COCTABIISIET MPUMEPHO 2-3 CTPAHUIIBL.
B kauecTBe mpeameTa Mcciae10BaHNs MOKET BBICTYNATh CIEYIOIIEe:
° COBEpPILIEHCTBOBAHNE MEXaHU3MOB Pa3BUTHUS TOBAPOB U YCIIYT, aCCOPTUMEHTHOM MOJIUTHUKH,
TOProBOM Mapku, OpeH/a;
° uccieioBaHue (poOpMUPOBAHUS U Pa3BUTHUS PBIHKOB (TOBapHBIX U NOTPEOUTEIBCKUX,

peknaMHubIx, PR);

° HccleI0BaHUE Coco0O0B MOBbINIEHUS A3((EKTUBHOCTH COBITA, KAHAJIOB paclpeesieHus;
° WCCIIeIOBAHUE ITyTeH COBEPILIEHCTBOBAHUS CUCTEMbl KOMMYHHKAIUI U MPOJIBUKEHUS;
° MYTU U COCOOBI MOBBIICHUSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OpraHu3aluii U NpeAnpusiTUi;
° uccienoBanue 3pPeKTUBHOCTH CUCTEMBI COOPa MAPKETUHIOBOM HH(pOpMaLIUH,

UCCIIeIOBAaHUI HA IPEIPUITHH;

° aHayu3 GOPMUPOBAHUS IOTPEOUTEIHCKOTO MOBEJCHHS PA3TUYHBIX CETMEHTOB PhIHKA!

° UCCIIeIOBAHUE MTyTeH COBEPILIEHCTBOBAHUS PEKIAMHOM eI TENbHOCTH

B kauecTtBe 00BbeKTa HUCCIIEJOBaHUS MIPH HAITUCAHUU KYPCOBOM pabOTHI MOTYT BBICTYIATh:

° OpraHu3aI|y 000 OpraHU3aIMOHHO-TIPABOBOM (POPMBI WITH UX TOpPA3/ICICHHUS,

° pas3nuyuHble cdepbl AeATEIbHOCTH: YIpaBlIeHUYECKas, OpraHU3allMOHHAs, SKOHOMUYECKas,
MapKeTHHTOBas, pekjIaMHas, HH()OpPMAIMOHHO-aHATUTUYECKAs, MPOEKTHO-UCCIEeI0BATENbCKAs,
KOHCAJITUHIOBAsl, UHHOBAIIMOHHAS U JIp.

OcHoOBHas 4aCTh KyYpCcOBOM pabOThI BKIIIOUAET TJIaBbl, pa3/eleHHbIC, KaK MPaBUJIO, Ha maparpadsol.

OTa 4acTh CTPOMTCS Ha OCHOBE HAy4yHOH M y4eOHOW IuTepaTypbl, HOPMATHUBHO-IIPABOBBIX M



METOJMYECKUX  JOKYMEHTOB, CTAaTUCTUYECKOTO  MaTepuaja, MaTepualioB  y4eOHOW U
IIPOM3BOJICTBEHHBIX MPAKTUK U T.II.

OCHOBHAsA YacThb MOYKET COCTOSTH M3 2 WK 3 TJIaB.

2.1.2 lprmepHOe coaepkaHne OCHOBHOW YacTu (2 rnasbl):

I'maBa 1.

[lepBas rnaBa sBJSIETCS TEOPETUUECKON M JIOJIKHA COAEPHKATh:

1.1. TeopeTnueckoe 000CHOBAHUE TEMBI UCCIIEIOBAHUSI, IIPOBEACHHOE C UCIIOJIb30BAHUEM aHAIM3a
CHeUaIbHOM JHUTEepaTypbl W HCTOYHMKOB W JPYTMX HH(OPMAIMOHHBIX PECYpPCOB MO JaHHOM
npoOnemaruke. PaccMoTpeHre OCHOBHBIX OHSTUN U KaTETOPUid, KOTOPbHIE PACKPBIBAIOT CYLIHOCTb
paccMaTpuBaeMoi mpooOJIeMBI.

1.2.060cHOBaHNE OCHOBHBIX METOJOB U CIIOCOOOB aHaiu3a U pelieHus npodiaemsl. OnpeneneHue
MEPCIIEKTUB Pa3BUTHS JaHHOW MPOOIIEMBI (IO OLIEHKaM BEIYIINX CHEIHAICTOB, UCCIEI0BaTENEH).
OO0beM TepBOIl TITaBbI MOXKET COCTABIISITH MpuMepHO 8-10 cTpaHuil.

['maBa 2.

Bropas rinaBa sBiseTcs aHATMTUYECKON U IOJKHA COJIEPKATh!

2.1. KpaTkyro XxapaKTepUCTHKY U aHAJIN3 00bEKTa UCCIIeI0BAHUSI.

2.2. ®akTuyecKue JaHHbIe U 000OIIEHHBIE Pe3yabTaThl IPOBEJCHHOIO aHAM3a W MPOBEIEHHBIX
HCCIIEJOBAHUM.

2.3. BeiiBnaeHHsie npoOiieMbl B 00JIAaCTH MapKeTWHTra (C ydeToM OCOOCHHOCTEH OOBeKTa
HCCeI0BaHU).

2.4. PekoMeHIALMH U NPEUIOKEHUS 110 PELIECHUIO ITOCTABIEHHOM 3a]auH.

OO0beM BTOPOH TJIaBbl JOJIKEH COCTABIISITH MpuMepHO 11-14 crpanut.

2.1.3 lMpnmepHOe coaepxaHne OCHOBHOM YacTu (3 rnasbl):

I'maBa 1.

IlepBas rnaBa sBIISETCS TEOPETUUECKOM U JOJIKHA COJIEPHKATh:

1.1. TeopeTnueckoe 0O60CHOBaHUE TEMBbI UCCIIEIOBAHUS, IPOBEIEHHOE C MCIIOJIb30BAaHUEM aHAIM3a
CHELUAIbHON JNUTepaTypbl U HCTOYHMKOB M JIPYTUX HH(DOPMALMOHHBIX PECYPCOB MO JAHHOMN
npobnemaruke. PaccMoTpeHne OCHOBHBIX MOHATUH U KaTerOpHi, KOTOPbIE PAaCKPBIBAIOT CYLTHOCTh
paccMaTpuBaeMoil poOIEMBbI.

1.2.060cHOBaHNE OCHOBHBIX METOJIOB M CIIOCOOOB aHaJIM3a M pelieHus npoodiemsl. OnpeneneHue
NEPCHEKTHB Pa3BUTHUS JaHHOH MpoOieMsl (110 OLEHKaM BEIYIIHUX CIEIHATUCTOB, HCCIeJ0BaTeNeH).
OObeMm nepBoii TJIaBbl MOXKET COCTABIIATH MPpUMEpHO 8-10 cTpaHumil.

I'naBa 2.

BTOpaH rjaBa SBJISETCS aHAIMTHYSCKOM U JOJDKHA COACPKATh:



2.1. KpaTkyio XapakTepUCTUKY U aHAJIU3 00BEKTa UCCIICAOBAHUSL.

2.2. @akTHyecKue JaHHbIe U 0000UICHHbBIE Pe3yabTaThl IPOBEACHHOTO aHAJIM3a WX MPOBEICHHBIX
HCCIIEN0BaHU .

2.3. BbigBieHHBIE TpoOIEMBI B 00JMAaCTH MapkeTWHTra (C yd4eToM ocoOeHHOCTel O00BeKTa
HCCTIeI0BaHU).

OO6beM BTOPOH I1aBbl JOJKEH COCTABIIATH IpuMepHO 11-14 crpanuu.

I'maBa 3.

Tpetbs rnaBa JOKHA HOCUTh PEKOMEHIATENIbHBIN XapaKTep U COAEPKaTh:

3.1.PexomeHanuu 1 NpeasioKeHus MO PEeIIeHNI0 TOCTABIEHHOM 3a/1auH.

3.2. Onenky 3¢ (HeKTUBHOCTHU MPEIIOKEHUN U PEKOMEHTaIlHA.

O06beM TpeTbel TTIaBbl I0JDKEH COCTABISITh IPUMEPHO 6-7 CTpaHMIL.

B 3akmioueHnn 0000miar0Tcs JIOCTUTHYThIE pPE3yibTaThl, JENAIOTCS BBIBOJBI, HAMEUYAIOTCS
MEPCIEKTUBBI UCCIIEIOBAHUS. BBIBOIBI JOIDKHBI OBITH KPATKUMHU M YETKUMHU, JaBaTh TPEICTABICHUE
0 CcoJiep>KaHuH, 3HAYMMOCTH, 000CHOBAHHOCTH M 3PPEKTUBHOCTH pa3padoTok. [IpumepHsIit 00bemM
3aKJIH0YEHUS 2 -3 CTpaHULbI.

Criucok UCTOYHHUKOB M JIUTEPATYpbl peKOMEHIyeTcs (hopMHUpOBaTh 10 pas3jesam:

— UCTOYHUKY;

- IUTEparypa;

- pecypcsl UHPOPMALIMOHHO-TEJIEKOMMYHUKAIIMOHHON ceTH «VIHTepHeT».

IIpu HamucaHuM KypcOBOM paOOThI ClIeqyeT UCIOIb30BaTh OCHOBHBIE (DYHIAMEHTAIbHbIE U3/1aHUS
o mpobiemMaM TEOpPUM M NPAKTUKA MapKeTHHra M JIUTepaTypy IOCIEAHUX JIET, BKIIOYast
NePUONYECKUE U3TAHUS.

OdopmiieHre  Hay4HO-CIIPAaBOYHOI'O  ammapara  JOJDKHO — COOTBETCTBOBATH  IIPaBUJIaM
oubnuorpaduueckoro omucanus ([Ipunoxenue ).

[Tpunoxenus.

Marepuansl, SBISIOIIMECS BAXKHBIMM JJIsl OHUMaHMS NPOOJIEMBl, HO MUMEIOILUE 3HAUYUTEJIbHBINA
00BbeM, BBIHOCATCS B MPHIIOKEHHE paboThl. B npuiioskxeHuu, Kak MpaBuiio, MOMELAI0T Pa3InyHOTO
pola cxeMbl, TaOnauubl, IrpadUKd, a TaKKe TEKCTOBBIE, CIPABOYHBIE U OPraHU3ALUOHHO-
HOpMAaTHUBHbIE JOKYMEHThl W T.N. IIpM 3TOM yuMTBHIBaeTcs, 4TO0 JUIsl YCBOEHHS OCHOBHOI'O
coJiepKaHus pabOThl U3y4eHHE MaTepHalioB, MOMEIIEHHBIX B MPUIOKEHUH, SBISETCS BaXKHBIM
JIOTIOJTHEHUEM, PAaCKPBIBAIOIIUM OCOOCHHOCTH TEMbI UCCIIEJOBAHUS.

B HekoTophIX ciydasx BbIOpaHHas CTYAEHTOM TeMa KypcOBOM pabOThI MOXKET OKa3aThCs LIUpE
MPEUI0KEHHONW TeMbl MJIM 3aTParuBaTh CMEXHbIE TUCHMIUIMHBL. B 3THX ciiyyasx meiaecooOpas3HO
oOpaTUThCsS 3a KOHCYJIbTAIlMEH MO TeMe KypCcOBOM paboTON K MpernojaBaTeNsiM, BEAYLIUM 3TH

JIMCUUIUIMHBL PeleHue mo 3TomMy BONpPOCY NMPUHUMAETCA 3aBEAYIOIIUM Kadeapoil m HaydHBIM



PYKOBOJUTENIEM U TOJy4aeT COOTBETCTBYmoIIee oopmieHne. B 3ToM cirydae Ha TUTYJILHOM JICTE

KYpPCOBO# pabOThI YKa3bIBACTCSl KOHCYJILTAHT.

HeorreMneMbiM TpeOOBaHHEM K KypCOBOW paboTe sIBIseTCS Oe3ynpedHasi TpaMOTHOCTh
ee HamucaHus. SI3bIK WM3JI0KEHUS BBIOPAaHHOW TEMBI MCCIICIOBAHUS MMO3BOJISIET CYIUTH O
KyJbType MUCbMEHHON pedn e¢ aBTopa. Hammune opdorpadudecknx U rpaMMaTHICCKAX
OomuOO0K, TPYOBIX CTHJIMCTHYCCKUX IMOTPEITHOCTEH PE3KO CHIIKAIOT IIEHHOCTH JIFOOOTO,
IYCTh JaK€ HOBATOPCKOTO MO COAECPHKAHUIO, HAYUHOT'O UCCIIEIOBaHUS.

O0beM KypcoBOUM pabOTHI OJDKEH COCTABJISITH HE MeHee 24 CTpaHHI] MAalTUHOMHUCHOTO TEKCTa.
[Ipunoxxenust B 001uit 00beM HE BXOJIAT.

Bce TekCThI KypcoBBIX pabOT MPOXOAAT 00S3aTeIbHYIO0 IPOBEPKY Ha OPUTHHATBLHOCTD B
nporpamMe « AHTHILIaruaT).

B ciygae opurnHanbHOCTH TEKCTa KypcoBOi paboThl He MeHee 50% paboTa qomyckaeTcs

K aTTeécranuu.

Odopmiienne KypcoBoi paboThI

PaboTa nomxHa ObITH OOpMIIEHAa HAa OJHOW cTOpoHE nucTa Oymaru dopmara A4. Tekcr caemyet
reyaraTth yepe3 MoJITopa MHTEpBaia, coO0as CaeIyIoIIie pa3Mepsbl moJiei: JeBoe - He MeHee 30
MM, mpaBoe — He MeHee 10 MM, BepxHee — He MeHee 15 mwm, HikHee — He MeHee 20 mM. [lpudrt
Times New Roman Ne 14.

3arojioBKH TJiaB MHUIIYT CUMMETPUYHO TEKCTY, 3aroJIOBKM MOJpa3zieioB — ¢ ab3ana. PaccrosHue
MEX/1y 3ar0JIOBKaMU M TEKCTOM JIOJDKHO OBITh YBEJIMYEHO JUIs BBIACTICHHS 3arojoBKa.

Ha TtuTtynpHOM JMCTE CTaBUTCS MOANUCH HAYYHOTO PYKOBOJIUTENS, MTOATBEPKIAIONIET0 TOTOBHOCTh
KypCOBOM palOTHI.

Copep:xaHue OMEIIAETCS 3a TUTYJIBHBIM JIUCTOM, NIEYaTaeTCs Yyepe3 MOoJATOpa UHTEepBaia, pa3eibl
OTIpEeINAI0TCS MPOOEJIOM B JIBa HHTEPBAIA.

CrpaHuibl KypcoBoil paboThl HyMepYyIOTCs apabckuMu HudpaMu. TUTYIBHBIN TUCT U OTTIABJICHHE
(coneprkaHue) BKIIOYAIOT B OOIIYI0 HyMepaluio paboThl, HO HOMepa CTPaHUIIbl HA HUX HE CTaBsIT.
Ha nmocneayromnux cTpanuiiax mpocTapisiioT HOMEp CTPAHUIIBI B CEPETUHE BEPXHETO MO

CTpaHUIIbL.

Cﬂez[yeT BBIICIIATE U3 TCKCTa CBO60,Z[HLIMI/I CTPOKaAMH YPABHCHUS U q)OpMy.TIBI. Brimie 1 Hmke
Kaxgou (I)OpMyJ'IBI JOJDKHO OBITh OCTaBJICHO HE MEHEE OJIHOM CBOGOHHOf/'I CTPOKH. Ecmm YPpaBHCHUC
HC YMCHIACTCA B OAHY CTPOKY, OHO JOJIZKHO OBITH NEPCHECCHO IMOCJIC 3HAKa PaBCHCTBA (:) WK IOCJIC

3HAKOB CIOKEHUS (+), BBIYUTAHUA (-), YMHOKEHUS (X) U AeneHus (:).



udposas u cioBecHast ”HPOPMALIHA O HECKOIBKUX 00BEKTaX, MPEICTABICHHAS PSIOM ITPU3HAKOB,
MoJaeTcs B BUJAE TAaONUIBI WIM HECKOJNbKuX Tabmui. [locnennue MCmonb3yroTcs ais OojblIeit
HarJIsIHOCTU ¥ BO3MOKHOCTH CPaBHEHUS TIOKa3aTeeH.

TaOnuiel UMEIOT 1B YPOBHS WICHEHUS TEKCTA: BEPTUKAIBHBIN - rpad)bl, TOPU30HTATBHBIN - CTPOKH.
I'padsl TaOIUIIBI JOTKHBI OBITH IPOHYMEPOBAHBI, €CITU TAaOJIHIIA pacrioyiaraeTcst 0ojee yeM Ha OHOM
CTpaHMIIe, TO Ha TOCIEOYIOIMHMX CTPAHWIAX IOBTOPSIOTCS HOoMepa rpad. B 3aromoBkax u
MO/13ar0JIOBKAaX CTPOK W Tpad TaOIUIBI YIOTPEOISIOTCS TOJBKO OOIICTIPUHSATBIC COKPAIICHUS U
ycnoBHble 00o3HaueHus. Ecam o0beM Tabmumpl Oojee 2 cTpaHMIl, HEOOXOAWMO BBIHECTH €€ B
«IIpnunoxeHusn».

Kaxnas Tabnuia nopKHA UIMETh HOMEP | 3aroJIOBOK. 3aroJIoBOK U ¢lI0BO «Tabiwiia» HadWHAIOTCS
C MpPOMUCHOW OYyKBBI. 3arojIOBOK He Noa4epkuBaroT. I'padsl «Ne n/m» B TaOnMily BKJIIOYaTh HE
cinenyet. CnoBo «Tabnunia» u ee HOMep (MOCae KOTOPOTro TOYKA HE CTABUTCS) MOMEMIAIOT CIIpaBa
Ha/I TT0JIeM TaOJHIIBI. 3ar0JI0BOK TAaOJIHIIEI TOMEIIAIOT B cepenuHe Ha Tabnumeld. Huke nmpuBeneH
npuMep opOpMIICHUS TaOIUIIBI.

WNnnrocTpaTuBHBI MaTepuai, HECYNIMHA TMOJe3Hyl0 HWHGOPMAIMIO, TOJDKEH pacrojaraThbes
HETIOCPEJICTBEHHO TOCJE TEKCTa, B KOTOPOM O HEM YIIOMHHAETCS BIEPBBIC, WM Ha CIIEIyIOUIeH

CTpaHMIIE, a B Cllydae KOHCTaTaluu (akTa - B MPUIOKEHUH.
Tabmuma 2

AHaJIu3 1071 phIHKa cTaTUCTUYECKUX areHTCTB PD B 2018 r.2

JloJ1s1 pbIHKAa CTAaTUCTUYECKUX areHTCTB (B %) 10:
HaumenoBanue

pOJaxKe MIPOBEICHUIO OKa3aHUIO
CTaTHUCTHYECKOTO

CTaTHUCTHUYECKH | CTATUCTUYECKUX | KOHCYIbTAIIHOHHBI
areHTCcTBa N

X COOPHHUKOB UCCJIEIOBAHUN | X YCIIYT
DA «Poccrar» - 75 -
«HurdoCrar» 55 - 5
«CratlIpecclOnaiiten» | 25 - 5
PBK 15 10 80
Hpyrue 5 15 10

Yeprexxk (pUCYHOK, CXeMy, AMAarpamMmy, THCTOTPaMMYy U T. JI.) CIE€AyeT BBINOJHATH Ha OJHOM
cTpanuue. Ecin deprek He ymellaercss Ha OJHOM CTpaHUIIE, JOIYCKAeTCs NEPEHOCHTh €ro Ha
MoCHeNyole CTpaHulbl. TemaTnueckoe HauMEHOBaHME (HAa3BaHME) YepTEKa MOMEIIAI0T Ha

IIEpBOM CTPAHUILIE.

2 Tabnuua cocTaBieHa aBTOPOM




[lon rpaduueckuM MaTepuaJoM IpPH HEOOXOAMMOCTH TOMEUIAIOT MOSICHAIONIUE JaHHBIC
(monpucyHouHbld TekcT). MimtocTpaTuBHBIM MaTepuall OCHOBHOM YacTH, B TOM 4YHCIE U
MPUIIOKEHHH, CIIEAyeT HyMepOBaTh apaOCKUMH IMdpaMu CKBO3HOHM Hymepauueid. Ecnu B pabore
UMEETCs TOJIKO OJIUH Y4epTexk (PUCYHOK), CXeMa, uarpaMma H T. 1., TO €ro He HyMEpPYIOT U CIIOBO
«4epTex» MOJ HUM HE MUIIYT.

[Tomemiaemblie B paboTe 4yepTeXH, CXEMbI, PUCYHKH, JUarpaMmbl, THCTOTPaMMBbI U T. JI. JOJDKHBI 1O
cBOeMYy O(OPMIICHHIO COOTBETCTBOBATh TPEOOBAHUSAM CTaHAAPTOB. MIUTIOCTpAaTHUBHBINA MaTepHal
JOJDKEH HMMETh TeMaTHMYeCcKOe HalMEHOBaHUE (Ha3BaHHUE), KOTOpPO€ MoMelarT cHuzy. Huxe

MIPUBEJIEH MpUMEp OPOPMIIEHHUS PUCYHKA.

"eHepanbHbI ANPEKTOP

l

\ 1 1

TexHonornyeckue OTaen mapkeTuHra u drHaHcoBO-
nccriegoBaHus n cbbiTa aAMWHUCTPaTUBHbBIN
npon3BoaCTBO oTaen
| |
X l 1
NccnepoBaHus lMnaHuposaHune Peknama u
pbIHKa accopTuMeHTa Co6bIT CTUMYNUPOBaH
npoayKumnn ne

Puc. 3. CtpykTypa opranusamuu, OpUeHTUPOBaHHAS Ha pa3ziejeHue (PyHKIUH B CITy)KOe MapKeTHHTa

HayuHo-cnipaBouHbIil anmapar KypcoBoil pabOThl COAEPKUT JIBE B3aMMOCBS3aHHbBIE YACTH: CIIHCOK

HCITIOJIb30BAHHBIX UCTOYHUKOB U JIMTCPATYPLI U ITIOJACTPOYHBIC CCBIJIKH.

Crucok u cchlIKU 0(OPMIISIOTCS B COOTBETCTBUU € TPEOOBAHUSIMMU, U3JI05KEHHBIMU B IEHCTBYIOIIUX
roCyJapCTBEHHBIX CTaHAAPTAX.

KypcoBas pabora noimkHa ObITh OTpelakTUpOBaHa M BbiunTana. OOpasiibl 0popMIICHUS TUTYIBHOTO
JUcTa KypcoBOW  paboThl, cojepkaHus (OIVIaBJE€HHMs), CIHCKA COKpAIIeHUH, CIHCKa
UCIOJIb30BAHHBIX HCTOYHHUKOB U JINTEpaTyphl NpuBeieHs! B [Ipunoxenusx 2 - 5.

KypcoBas pabota npezacrasisiercss Ha OyMa)kHOM HocuTene. B anekTpoHHOM Bujie KypcoBas padoTta
MpEJCTaBIseTCA Ha 3JIEKTPOHHOM HOCHTElNE, B JIBYX (aiinax (TekcT paboTsl B ¢opmare Microsoft
Word, u npesenranus — Power Point). DnekTpoHHBIH HOCUTENb NOJKEH ObITh moanucan: GO
aBTOpa, Kypc, IpyIIa, TeMa paboThl.

OcHOBHast 4YacTb KypcOBOW paOOThl B 3aBUCHMMOCTH OT TE€Mbl MCCIEIOBAHUSA M COAEPIKaHUS
u3JaraeTcs B BUJE TEKCTa, UJUTIOCTPATUBHOIO Marepuaia (TalNull, YyepTexeid, cxem, Auarpamm) B

Pa3iInIHOM COYCTAHUU.



TexcT paboThI COAEPIKUT TPAMMATHUYECKH U JIGKCHYECKU COTJIACOBAHHYIO HH(DOPMALIUIO, TETUTCS HA
pazznensl (1oapa3ienbl), TYHKTHI (IOAMYHKTHI), UMEIOIIUE B HEOOXOAUMBIX CIy4yasiX 3arojlOBKU U
HyMEpaluio apabCKUMu IuQppamHu.

Bce 3amMcTBOBaHHBIE CHpPaBOYHBIC JAaHHBIC, IU(PPOBON, CTATHCTUYECKUH M HILUIIOCTPATUBHBIN
MaTepHuall, UCIOJIb30BAHHBIA aBTOPOM B paboTe, MOHKEH MMETh CCBUIKM Ha COOTBETCTBYIOIIHME

WCTOYHHUKHU U JIUTEPATYPY.

Pexomennaruu no pazpaboTke mpe3eHTaluy KypCOBOM padOThI

ITo Teme KypcoBoOil pabOThl MOATrOTaBIMBAETCS Mpe3eHTanus (ciaiel) B nporpamme PowerPoint,

pacKkpbIBarollas OCHOBHOE COJIEpyKaHue U TeMy uccienoBanus. KonanuecTBo ciaiiioB JOKHO OBITH

8-11. B 3T0 9mcIio BXOAT TPH TEKCTOBBIX ClIAla:

> TUTYJIbHBIN CIIali]l C HA3BaHUEM TeMBI U (paMuIIueil aBTopa paboThI;
> ClIali] ¢ yKa3aHHUEM LIeJIH U 3a/1a4 KypcOBOH paldoThI;
> CJIaliJ1 IO UTOTOBBIM BBIBOJIaM IO paboTe.

OcranpHBIC CIAWIBl  JIOJDKHBI CXEMAaTHMYHO PACKphIBATh COJIEpP)KaHWE padOThI, BKIIOYATh
MUHUMAaJbHBIH 00bEM MOSCHSIONIEr0 TEKCTa W B HArJISAHON (opMe MpeAcTaBisATh OCHOBHBIE
noJsioxkeHust pabotel. He fnomyckaercs CHoib30BaHUE TOJILKO TEKCTOBBIX CJai/10B, 32 HCKITIOUEHUEM
TpeX BbIIICHA3BaHHbBIX.

CocTtaB ¥ coaep:KaHHe CIaiI0B MPEe3eHTALUU JAO0JDKHBI IEMOHCTPUPOBAThH TIIYyOHMHY pOopabOoTKU U
MMOHUMAaHMs BBIOPAHHON TeMbl KypCOBOH pPalOThI, a TaKKe€ HAaBBIKM BIJIAJICHHE COBPEMEHHBIMU
MH(OPMALIMOHHBIMUA TEXHOJOTUSIMU. VHTEpecHble U CoJliep’KaTelbHbIE MPE3EHTAIH, aBTOPCKUE
HAXOJKU B PACKPBITHH TE€X WM UHBIX MOJOKEHUN pabOThI, CIOCOOCTBYIOT HE TOJIBKO MOBBIIICHHUIO
UTOTOBOM OIIEHKH MO 3aIUTE, HO U MOJIOKUTEIHLHOMY BOCIPHSATHIO.

[Ipu moxbope odopmiieHUs NpE3eHTAIMU CIEAyeT Y4YUThIBaTh, YTO JIEMOHCTpAIUs CJaiioB
npoBoauTcss Ha OounbiioM 3kpane. [1labnon odopmieHus crnaiifioB jkenaTeslbHO MOAOUPATh B
COOTBETCTBUU C TeMOH paboThl W He Meperpyxarb JOMOJHUTEIbHBIMU DIIEMEHTaMU
XYI0KECTBEHHOTO, HO MaJio MH(OPMATUBHOTO XapaKTepa.

Onenka KypcoBoil paboThI

3aBepieHHas KypcoBas pa0oTa CTyJIEHTOM IpeACTaBisieTcss Ha Kadeapy, rie perucTpupyercs B
COOTBETCTBYIOILLEM XKYPHAJIE U NIEPEAAETCSA HAYYHOMY PYKOBOJUTEINIO.

Kpurepusimu o1ieHKH KypcOBOM pabOTHI SBISIOTCS:

— aKTYaJbHOCTb U CTENEHb pa3pabOTaHHOCTH TEMBI;

— YMCHHC C(bOpMyJ'IHpOBaTB 0eJib 1 ONIPCACIINTD IyTU et JOCTHIKCHMUA



— BJAJICHHE MOHATUIHBIM U TEPMUHOJIOTUYECKUM allapaToM;
— BJAJICHHE COBPEMEHHBIMU METOJaMHU TIOMCKa U 00paboTKH HHPOPMALINY;

- CTETEHb BIIAJICHUSI KOMIETCHIUSMH, OINpPEIeICHHBIMU B (eIepaIbHOM TOCYIapCTBEHHOM
00pa3oBaTeILHOM CTaHIAPTE;

— TBOPYECKUH TOJXOJI M CAMOCTOATEIBHOCTD B aHaIH3€e, 0000IICHUAX U BBIBOIAX;

— TIOJTHOTA OXBaTa MEPBOUCTOYHHUKOB U MCCIIEOBATEIBCKOM JINTEPATypPHI;

— Hay4JHasi 000CHOBAHHOCTh M apTyMEHTHPOBAHHOCTH 0000IIEHH, BRIBOJAOB M PEKOMEHIALINH;
— BJIaZICHUE HAYYHBIM CTHJIEM peuu, op(orpapuuecKuMu 1 IMyHKTYallHOHHBIMU HOPMaMU;

— cobmoieHne BcexX TpeOboBaHM K 0(OPMIIEHUIO KYPCOBOM pabOTHI M CPOKOB €€ UCTIOTHEHUSI.

OrneHka KypcoBO#Ml pabOTHI OCYIIECTBISAECTCS HAyYHbIM pyKoBoauTesneM. OOOCHOBaHHE OICHKU
OTpaKkaeTcs B OT3BIBE HAYYHOTO PYKOBOIUTEIIS.

[To pemenuto kadeapsl OeHKa MOKET MPOBOMTHCS TI0 UTOTaM 3aIUTH KypcOBBIX paboT. B aTom
cllydae OIIEHKa BBICTABISIETCS HAyYHBIM PYKOBOJHWTEIEM Ha OCHOBAaHHH PE3YIbTATOB 3aIUTHI
KypCOBOHM pabOThl 00y4aromuMces.

Kypcosas pabora OIIEHUBACTCSI nuddepeHnpoBaHHO («OTHAMIHOY, «XOPOIIIOY,

«YIIOBJIETBOPUTEIILHO», «HEYIOBIECTBOPUTEIHHO»). [loNOKMTENbHAsT OIICHKA BBICTABISIETCS B
3a4€THYIO KHIDKKY. [TosTHOE Ha3BaHME TEMBI KypcOBOM pabOTHI M OlIEHKA BHOCSITCS B BEIOMOCTb.

HeBpimostHeHHE KypcoBOW pabOTHI B YCTaHOBJICHHBIE CPOKH WIIM HEYAOBJICTBOPHUTEIBHAS OIIEHKA

CUHUTAKOTCsA aKaHeMH‘IeCKOfI 3a0JIDKEHHOCTBI0, KOTOpas JUKBUAUPYCETCA B YCTAHOBJIICHHOM ITOPAIKE.

[TopsiioK 3alU Tl KypCOBOU pabOThI

Pe3y.]'II>TaTI>I BBITIOJIHSICMOM pa6OTBI n3jararoTcsa B IMMCbMCHHOM BHUJIC, CHAIOTCA OJIA IMPOBEPKHU U
PETUCTPUPYIOTCA HaA Ka(bez[pe MapKETHHI'a U PCKIaMbl, YCTHO 3alIUIIAIOTCA B YCTAHOBJICHHBIC JHU
3aIUTBhI KYPCOBBIX pa60T.

C MaTCpruajioM KprOBOfI pa6OTBI MpeaABapUTCIIbHO 3HAKOMUTCA HayLIHHﬁ PYKOBOAUTCIIb, KOTOpBIﬁ
Ha3Ha4dyacTCAa B XO4€ B5160pa CTYACHTOM TEMBbI HCCIICAOBAHUA UJIA BEACT HpO(bHHLHYIO JAUCHUILIINHY.
Ecmu KypcoBasi pa60Ta BBIIIOJIHCHA € HAPYHICHHUEM MCETOAUYCCKUX pCKOMeHHaHHﬁ, TO Hay‘IHLII‘/‘I
PYKOBOIUTEIIb MOXKCET BbICKA3aTh 3aMCUYaHUs 110 HpeI[CTaBHeHHOﬁ pa60Te U MPEUIOKUTD YCTPAHUTD
HEAOCTATKU N0 3alIUTEHI, a4 B CJIydac CCPbC3HBIX 3aMEYaHuM — MEPCHECTU CPOK 3alIUTHI.

KprOBaH paGOTa NPpEACTABIACTCA U 3alIUIIACTCA B YCTAHOBJICHHBIC y‘{e6HHMI/I IJIaHaMH CPOKHU.
KprOBaH pa60Ta, HC MPCEACTABJICHHAA CTYACHTOM B YCTAHOBJICHHBIC CPOKH, HC OTBCUAIOIIAA
HaCTOAIIUM METOJUYCCKHM TpC6OBaHI/I$IM, HC AOITYCKACTCA K 3allIUTC U HC MO3BOJICT CTYACHTY

MOJIYYHUTD HOJIOKUTCIIBHYIO OLICHKY.



3ammTa KypcoBBIX padOT CTYJEHTOB, HE YCIEBIIUX IO YBAXUTEIHHBIM MPUYHMHAM MPOUTH €€ I10
YCTaHOBJICHHOMY Ipa)uKy WJIM TIOArOTOBUBIIMX HEKAYECTBEHHYIO pabOTy, TPOBOAUTCS IO TPAPUKY

nepecaaun B KOHIEC CEMECTpa.

OCco0EHHOCTH OIIEHKH KYPCOBBIX Pa0OT, BBHITIOJIHEHHBIX JINLIAMH C

OTpaHNYCHHBIMH BO3MOKHOCTSAMMU 3J0POBbA

[Topsimok  oleHMBaHUA KypCOBBIX pa0OOT, BBIMOJHEHHBIX JIMIIAMH C OTPAaHUYCHHBIMU
BO3MOXHOCTSIMU 3/10poBbs (Aanee — nuna ¢ OB3) ycraHaBIMBaeTCs ¢ y4€TOM UX MHAWBHIYaIbHBIX
NcUX0(U3NUECKUX 0COOEHHOCTEN (YCTHO, MMCbMEHHO, C MPUMEHEHHEM AJIEKTPOHHBIX WJIM MHBIX
TEXHUYECKUX CPEJICTB).

B cnyuae npoBenenus 3amuThl KypcoBoit padoTsl uio ¢ OB3 BrpaBe UCOIB30BaTh HEOOXOAUMBIE
TexHuueckue cpeacrBa. CnaboBumsumM oOecneunBaeTcs HWHAMBHUAYaJbHOE paBHOMEPHOE
OCBEILIEHUE, MPEJOCTABIAETCS BO3MOXKHOCTH IOJIb30BAThCA YBEIMUMBAIOIIMMHU YCTPOIICTBaAMHU.
I'myxum u ciaGocnplIaliiM MPEAOCTaBISIETCS BO3MOXKHOCTh IOJIB30BATHCS 3BYKOYCHIIMBAIOIIEH
anmnapaTtypoil, yciyramu cypAonepeBoI4nKa.

[To 3asBnennto ymma ¢ OB3 B mporiecce 3amuThl KypcoBOH pabOThI JOKHO OBITH 00ECTIEYeHO
MPUCYTCTBUE aCCUCTEHTa W3 umcia padoTHukoB PITY wuam mpuBIEYEHHBIX CIEIHUATMCTOB,
OKa3bIBAIOIIET0 CTYJEHTY HEOOXOIUMYIO TEXHUYECKYIO0 MOMOIIb C YU€TOM €ro MHIUBUAYAIbHbIX

0COOEHHOCTEMN.

XpaHeHue KypcoBbIX paboT.

KypcoBbie paGoTbl 00y4aromuxcsi U OT3bIBbl HAYYHBIX PYKOBOAMTEJEH XpaHATCA Ha Kadeape B

COOTBCTCTBHUH C HOMCHKJ’I&TypOﬁ A€ ABa rojaa.



[NPMJIOXEHUA



[Tpunoxxenue 1

[IpumepHas TemaTHKa KypCOBBIX pa0dOT 1O JucHUIInHE «OCHOBBI MAPKETHUHIa»

2. O0630p 3apyOexHOM JMTEpaTypbl MO BONPOCAM TEOPUM W MPAKTUKA COBPEMEHHOTO
MapKETHHTA.

3. dopMupOBaHUE U PA3BUTHE TEOPETUUECKUX IIKOJ MapKETUHTA.

4, TenneHnnM pa3BUTHSI MAPKETHHTA B COBPEMEHHOM OOIIIECTBE.

5. MapkeTHHr kak ¢punocodus BeIeHUs COBPEMEHHOTO On3Heca.

6. ConmanbHO-3TUYECKasi KOHIICTIIIUS YIIPABJICHUSI MAPKETHHIOM U €€ MECTO B JIESTEIIbHOCTH

COBPEMEHHBIX 3apyOEKHBIX U POCCUNUCKUX KOMITAHUM.
1. [{ena kak kaTeropusi ppIHOYHOIO XO35KCTBA.
8. [1nanupoBaHue U OCHOBHBIE 3TAIlbl MAPKETUHTOBOT'0O MCCIIEA0BAaHUS PbIHKA (Ha IpUMeEpe

KOHKPETHOM OTpaciiv, chepsl IeATeTLHOCTH).

9. [pornecc yrpaBieHus! ppIHKOM, €0 OCHOBHBIE COCTABJISIOIIHE.

10. Pons m mecro MapkeTWHra B JESITENBHOCTH NPEANpuUATUs (Ha MpUMEpe KOHKPETHOTO
MIPENPUATHS).

11. Hcnonb3oBanne 6eHUMapKUHTa Kak 3QPEeKTUBHOTO HANPaBICHHUs] MAPKETUHIOBOTO aHaIn3a

pBIHKA (TTPUBECTH TIPUMEPHI).

12. OcoOenHOCTH NOBeIEHUS TOTpeduTesel (Ha MOTPeOUTEIbCKOM PhIHKE/ Ha PHIHKE TOBAPOB
MIPOU3BOJICTBEHHOTO Ha3HAYCHUS).

13. [TocTpoenune cuctemMbl MapKeTHHTOBOM mH(popManuu U 0a3 JaHHBIX ( A7 KOHKPETHOTO
MPEANPUSITHS ).

14,  Ilyru noBbIlIEHUS] KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH PEeANpUsITUS (HA MPUMEpe KOHKPETHOTO
MPEANPUSITHS ).

15.  Pa3pabotka cTpareruu npoABH>KEHUS HA PRIHOK TOBapa-HOBUHKU (Ha MpuUMepe

KOHKPETHOTO TOBapa).

16.  Pa3pabotka u peanuzanus KOHIEMHIM HOBOTO TOBapa.

17.  CoBeplieHCTBOBaHUE TOBAPHOI'O aCCOPTUMEHTA KOMIIAHUU (yKa3aTh KOHKPETHYIO
KOMIIQHUIO).

18.  Pa3paboTka cTpareruu 1eeBOro MapKeTHHTa JUisl KOMITAaHWH (YKa3aTh KOHKPETHYIO
KOMITIaHUIO).

19.  Ilo3unmoHupoBaHHE MPOIYKIIMH HAa PHIHKE U OCOOCHHOCTH €ro MPOBEICHHS B MPAKTHKE

MapKETUHTOBOM pabOThl COBPEMEHHBIX OpraHU3alMii (IPUBECTH MPAKTUYECKUE IPUMEDHI).
20.  VYmpasnenue mnoprdeneM 3aka3oB Ha TOBAphl U YCIYI'M B MapKEeTHHIOBOM MpakTUKe (Ha

KOHKPCTHBIX HpI/IMean) .



21. Pa3paboTka HOBOrO TpPOAYKTa M OCOOCHHOCTH €r0 peaju3allid Ha phIHKE (Ha MpuMepe

KOHKPETHOTO MPEANIPUATHS).

22.  Pa3paboTka cTpaTeruu TPOJBMKEHUS TOBapa Ha mpumepe (ykazaTb KOHKPETHYIO
KOMIIAHUIO).

23. PazpaboTka Mapo4HO MOJMTHKHN OpraHU3anuy (U1 KOHKPETHOTO TPEATPHUSITHS).

24, Pounb Openna B mpoaBmKeHUH ToBapa (MPUBECTH PUMEPHI).

25.  YmakoBKa TOBapa KaK MapKETHHTOBAasi KOMMYHUKALUS TPEANPHUATHSA.

26. Ponp 1 MecTo ppaHUaii3MHra B MApKETHHTOBOW JEITEILHOCTA COBPEMEHHBIX OpPTaHU3aIIHA
27. Pa3paboTka pekJIaMHOW KaMIaHWW ToBapa WM YCIyrd ( Ha TpuUMepe KOHKPETHOTO
MPENNIPUSITHS).

28. Ponp meHsl Kak cpeacTBa OpraHU3AMHM TPOJAXH M OOCCIEUYECHHS PEHTAO0CIbHOCTH
TIPEIIPUSITHSL.

29. Teopernueckre 0OCHOBBI PHIHOYHOTO 1IEHOOOpa30BaHMUs.

30. N3menenue crpateruii meHOOOpa30BaHUs B 3aBUCHUMOCTH OT JTama >KHU3HEHHOTO IHUKIIA

TOoBapa (IIPUBECTU KOHKPETHBIE TPUMEPHI).

31. dopmupoBaHue IEHOBON MOJUTUKU OpraHu3aluy (Ha mpuMepe KOHKPETHOTO
MPEANPUSITHS ).

32. Pa3paboTka MexaHH3Ma CTUMYJIUPOBAHUS CObITA U1 KOMITaHUU (YKa3aTh KOMIIaHUIO).

33. [IpsiMOIi MapKeTHHT, KaK MEXaHHU3M ITPOJIBUKEHHS TOBAPA.

34. VYnpasiieHue KaHaiaMH TOBapOABM)KEHU (Ha MpUMepe KOHKPETHON OpraHu3aliuil).

35. Opranu3anys MapKeTUHIOBOM JIOTUCTUKH B JEATENBHOCTU (PUPMBI (HA KOHKPETHOM
npuMmepe).

36.  CoBepuieHCTBOBaHHE (PUPMEHHOTO CTWJS MpeanpusTus (Ha TMpuUMepe KOHKPETHOM
OpraHU3AINH ).

37. Ilytu coBeplIeHCTBOBAaHUSI BBICTABOYHOW JEATENLHOCTH MpeAnpusatus (Ha mpuMmepe

KOHKYPEHTHOTO TIPEIIPUSITHSA).

38. Pa3paboTtka pexiaMHON KaMIlaHUU (Ha IPUMEpPEe KOHKPETHON OpraHu3allum).

39. dopmMupoBaHUE UMHIXKA MPEANPUATHS (HA KOHKPETHOM IIPUMeEpe).

40.  CoBeplEeHCTBOBAHHE PEKJIAMHOM NIEATEIBHOCTH OpraHu3auuu( Ha IpUMepe KOHKPETHOTO
PEINPUATHS).

41.  Ponb VHTepHET-MapKeTHHIa B IPOABMKEHUH TOBAPA.

42. CoBeplIeHCTBOBaHUE OPraHU3allMOHHON CTPYKTYpPHI YIIPaBIeHUs C1yX001 MapkeTHHra (Ha

IpUMepe KOHKPETHOU (DUPMBI).
43.  OpraHu3alMOHHO-TIPABOBOE 00ECTIeUeHHsI MAPKETUHTOBON JIEATEIbHOCTH.

44, CogeplieHCTBOBaHHE MApKETUHIOBOM CTpaTeruu (Ha mpuMepe OpraHu3alim).



57.11ytu nossimenue 3(p(HpeKTHBHOCTH MapKETHHIOBOM ESTEILHOCTH COBPEMEHHBIX OpraHU3aluii.

45. [InanupoBanne u pa3paboTKa KOMIUIEKCa MapKeTWHTa (Ha TpuUMepe KOHKPETHOU
OpraHu3aIum).

46. Pomp m MecTo TI00aTbHOIO MapKETHHTa B TPAKTHKE COBPEMEHHOW MEXIYHApOIHON
TOPrOBJIH.

47. JIBm>xeHust KoHcroMepu3Ma B PO u 3apyOexxHbIX cTpaHax.

48.  CoBeplIEHCTBOBAHME MApPKETUHIOBOM JESITEIBHOCTH OpraHu3aluud (Ha KOHKPETHOM
pumMepe).

49, OTHUYeCKUEe acTeKThl MapKETUHIOBOW JESITEIbHOCTH.

50. ®opmMupoBaHne KOMMYHUKATUBHOM TIOJUTHKM KOMIIAHMM (Ha TpuUMEpe KOHKPETHOU
KOMIIaHHH).

ol. CoBepiIeHCTBOBaHUE KOMMYHUKATUBHOM MOJIMTUKK KOMIAHUM (HA MpUMepe KOHKPETHOU
KOMIIaHWH).

52. Pa3paboTka crpateruu pa3BUTHSL MpEANpHUSATHS Ha mpumepe (yka3aTh KOHKPETHYIO
KOMIIAHUIO).

53.  Ilyru noBbllIeHHs KOMMYHHKAaTUBHON aKTUBHOCTHU MPEANPUATUS Ha HpuMmepe (ykas3arb

KOHKPETHOE MPEAIPHUITHE).

54, VYnopaBieHue  JOTUCTHYECKUMU  (PYHKUIUSMU  HpeanpusTus (ykazaTb  KOHKPETHOE
MPEANPUSITHE)

55.  PexsiaMHble KOMMYHHUKAIIUU B IPEANPUATUAX PO3HUYHON TOPTrOBIH

56. Pa3pabotka Event-mepornpustuii 1jist KOMIIaHUU.

57.  Pa3paboTka ruiaHa MapKeTHHIa JUIs KOMIIAHUH (Ha KOHKPETHOM IIPUMeEpE).

58. CDOpMI/IpOBaHI/IC CUCTEMbI BHYTPCHHEI'O MApKECTUHI'A ITPCAIIPHUATUA.
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[Tpunoxenue 4

IIpumepsn1 6ubaMOrpadguuecKoro onNucaHnsi MICTOYHUKOB
(¢ Kommenmapusamu)

B coorBerctBun ¢ 'OCT P 7.0.5-2008
3aKoHbI, HOpMATHBHbBIE JOKYMEHTBI:

®enepanbHbiil 3ak0oH 'O pexname” — M.: Omera-JI, 2006. — 23 c.

Kouru:
B xnueax yxaswiearom cnedyrowue oaumvie: hamunus, UHUYUATLI, HA3BAHUE, MECMO U30AHUS,
u30amenbcmeo, 200 U30anus, Cmpanuysl. B knueax 0o mpex agmopos ykaswvlearom 8cex agmopos u

8 bubIUOCpaApULecKoM cnucke nomewarom 6 anghasgumuHom nopsoke no Gamuiuu nepeozo agmopa.



Cokpawarom nazeanus 2opooos: Mocksea - M. u Cankm-Ilemepoype- CII0.

Heoemouue — samewaem cnoso Hzoamenvbcmeo. Kagvluku 6 HAUMEHOBAHUU U30AMENbCMBA He
nuuLym

1. AbaeB A.JI., Anekcynuna B. A. MexxayHapoAHbIi MapKETUHT: y4eOHUK U MPAKTHKYM JUIS
OakanmaBpuaTa U Maructpatypsl. — M. : M3narensctBo KOpaiit, 2016. — 362 c.

2. l'onoBa A.T'. YnpaBneHnue npoaakamu: y4eOHUK JUI CTYIEHTOB SKOHOMMUYECKHUX BY3O0B,
00yJaromuxcs 1o HapPaBICHUIO « DKOHOMHUKA» U CHEIHATBHOCTIM «MapkeTHHr», «Pexiamay. - M.
HamxoB u K, 2017. - 278 c.

3. Hogeitmuii monuronornyeckuii cnoBaps/ aBT.-coct. /. E. IToropensiii, B. 10. ®ecenxo, K.
B. ®wmnmos. — PoctoB Ha [ony: ®enukc, 2010. - 318 c.

4, PerukoBa A.A. KopriopatnBHas KyJabTypa COBPEMEHHOM KOMITAHMM: T€HE3UC U TEHJCHUNU

passutus. Kazans: byk, 2015. 152 c.

Ha szvixe
5. Goldblatt J. Special Events: Twenty-fist century global event management. — John Wiley &
Sons, Inc, 2002. — P.484
Kocas uepma — cisw — ykazvieaem na agmopcKyio 0omeemcmeeHHOCHb, 8 MOM Yuciie peoaKxmopa
UU nepesooyuUKa.
Ilepesoowi:
Bonesd, P. I1. O dunocodun/ mox pen. B. A. Jlekropckoro, T.A. Anekceesa : nep. O. JI. be3pykuHa.
M.: Acnekr npecc, 1996. 415 c.
T ecau pamunus nepesoouuUKa He YKa3anda

Conmumxk Y. I'., @paitdyprep B., Potionn K. Pexnama: Teopus u npakruka: Ilep. ¢ anrm. /
OO6m1. pexn. u Betym. cT. E. M. IlenbkoBoit. — «IIporpeccy, 2007. — 630 c.

ecu pamunus nepesoOYUKa YKA3aHd

Knayce b., Xanbubayp V., ﬁeTTHHrep 3. Event-menemxment/ Ilep. ¢ Hem. T. ®omuna. M.:

Oxemo, 2007. — 384 c.

Knueu 4 asmopog u 6onee nomewarom no aigpagumy 6 cnucke aumepamypvl o nepeomy Ciogy
3aenasus knueu. Ilocne 3aenasus yepes Kocyio yepmy (Cidui) yKazvleaiom 6ce (hamuiuu agmopos,
ecnu ux yemvipe, UNU YKA3bIEAIOM amuiuu 3 agmopos u oanee «u Op.», eciu aemopog Ooable.
Hnuyuansl 6 5mom ciyyae cmassm nepeo gamunueti asmopa.

1. Mapxketunrossie uccinenoBanus: Ilpakrukym./ Ckaap E.H., Aedeenxo I'H., Anexcynun

B.A. M.: U]l. amkoB u K, 2016, 216 c.


https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_ebooks_1?ie=UTF8&text=Joe+Goldblatt&search-alias=digital-text&field-author=Joe+Goldblatt&sort=relevancerank

2. ToproBoe neno: KOMMepIHs, MAPKETUHT, MEHEDKMEHT. Teopus U mpaKkTHKa: MOHOTpadus
| Anexcynun Bnagumup AnexceeBud, [TapamonoBa Tatbsina Huxonaesna; [Bamurypckuii 1. U.,
... Anexcynus B. A., ... [lapamonoBa T. H. u ap. ; nox nayd. pea. [. U. Banurypckoro]. - Mocksa :
HamkoB u K°, 2017. - 409 c.

- eclu asmop He YKa3au

3. MexayHapO HBI MApKETHUHT: y4eOHUK U MPAKTHUKYM JJIsl OaKkaiaBpuaTa U MarucTpa Typsl /
nox pen. A. JI. Abaesa, B. A. Anekcynuna. — M. : U3znatensctBo FOpaiit, 2016. — 362 c.
Onucanue MHO20MOMHO20 U3OAHUA!

Anaromust yenmoBeka. B 2-x . T. 1 / mox pen. 3. U. bop3zsik [u np.]. 3-e usn., crepeotun. M. :

Meaununa, 1996. 544 c.

CTaTbHu U3 )KyPHAJIOB (MEPUOAUYECKUX U3AHUI) U KOJIJIEKTUBHBIX COOPHUKOB:

Bvixoonvle oanmvie ykasviearom 6 ciedyloujem nopsoxe: hamunus, UHUYUaisl, Ha3eanue cmamo,
HA38aHue JHCypHana, 200, mom, Homep, cmpanuysl. Homep om moma omoensiom mouxou. Hazeanue
cmamvu Omoensom Om HA38aHUS KHCYPHANA 08yMs Kocvlmu yepmamu. Tom oboznavaiom — T,
cmpanuyvl — C.

- ecliu asmopos om 00H020 00 Mpex.

1. Abaes A.JI. Apxunosa H.W. BHyTpeHHul MapkeTUHT KaK 3(pGEKTUBHBII HHCTPYMEHT
KaJIpoBOTO MeHekMeHTa B opranu3anuu / Bectauk PITY. Cepus "DxoHomuka. YipasieHue.
[TpaBo". - 2016. - Ne 3 (5). - C. 65-75

2. Hamakonos .M. Event+Digital: kak npoBoauts Meponpusitus s nokosuenus: Facebook //
Event-mapkerunr. 2014. Ne 3. C.176-183.

3. SlumennukoBa E. A. CoObITHITHBINT MapKeTHHT, WM Kak JenaTh event / MapKkeTHHTOBbIE

kommyHukaruu. 2010. Ne 4. C. 224-232.

- eciu aemopos bonee mpex.

3. [IponoBonscTBeHHas nHGmsAMs B Poccun u mytu e€ npeogonenus/ [Tapamonosa T.H. Pamazanos

N.A. Ypsceesa T.U. //TIpaktuueckuii mapketunr, Ne6,2016, c.34-40.

Cmamou Ha auziuiickom uiu HeMEUKOM A3blKe

s unocmpanuwix xcypranoe mom obosnavaemces — V. (anen.) unu Bd. (nem.), cmpanuyvl - P. unu

- S.



1. Neurology control of locomotion in C.Elegans in modified by a dominant mutation in the GLR-1
lonotropic glutamate receptor / Yi Zheng et al. // Neuron. 1999. V. 24. N 2. P. 347-361.

2. Mank R., Kala H., Strube M. Dastellung und Testung von Polymerpharmaka // Die Pharmazie. Bd.
43. N 10. S. 692-693.

Cmambvu u3 coopnuka:

ProkkxoBa T.b. MypomueBa A.B. XKanpoBas 1 TemaTiuueckasi CTpyKTypa AUCTaHIUOHHOTO O0Oy4eHUs
/ /| AxtyanmpHbIC TIPOOJIEMBI YIpaBlieHUs : MapKeTHHT W MEHEDKMEHT B oOpazoanuum : III
Crniepanckue ureHus : cOOpHUK crareid MexiyHap. Hayd. KoH}., Mocksa, 31 maprta 2016 r. / M-Bo
obOpazoBanust u Hayku Poc. @enepanuu, Deaep. roc. O pKeTHOE 00pa30BaT. YUPEKICHUE BBICIIL
obOpazoBanus "Poc. roc. rymanutapubeiii yH-T", Hexommepueckoe IlaptHepctBo "['mubaus

MapketoJsioroB". - Mocksa : PITYVY, 2016. - C. 39-45.

Onucanue 2naewl, napazpagha unu yvacmu 0oKymenma:

Hopmuposanue tpyna // CrnpaBounuk 3xkoHomucta 1o tpyay / C. X. I'ypesHos, U. A. Tlonskos, K.
C. Pemu3oB u ap. 5-¢ u3j., jom. u nepepad. M., 1982. T'm.1. C. 5-58.

Onucanue cmameii u3 IHYUKI0NEOUTL

AbpamumBuin. I Mapkerunr // Bonbmas coBerckas sHHOMKIIONEnus. 2 u3nanue, — M.:

Cosetckas sHiuknonenus, 1974. T.15. C. 540-541

Onucanue cmamwu u3 rnekmpounozo CMH cemu Hnmepnem

KapnoBa A. Mwumapasl Ha peiltunrax: nmodemy TNS MokeT yWTHM € POCCHIMCKOIO pPbIHKA
tenensmepenuit (311. pecypce)// Forbs, 2016. 17 uronst. URL: http://www.forbes.ru/kompanii/internet-
telekom-i-media/317907-milliardy-na-reitingakh-pochemu-tns-mozhet-uiti-s-rossiisko (zara
oOpamenus 21.04.17)

Memoouueckue pekomenoayuu u nocoous:

1. @unaroBa O.I'. TexHonoruu u meroapl PR-mpoaBukeHHs MHPOPMALMOHHBIX PECYPCOB.
BBoauslii kype: Yuebnoe nocobue. — CI16.: HUY UTMO, 2012. - 73 c.

2. HlapkoB ®.U. UHTerpupoBaHHble KOMMYHUKAIIMU: MPABOBOE PETYIMPOBAHHE B pEKIaMe,
CBSI34X C OOIECTBEHHOCTBIO U XKYpHAIUCTUKE: YdyeOHoe nocobue. — 3-e u3j., nepepad. U nom. —M.:

W3 natenscko-Toprosas kopnopanus «Jlamkos u K», 2014. — 356 c.

Onucanue MaTeHTHBIX JOKYMEHTOB ! ICITOHUPYEMbBIX PYKOIIMCHX :

Juccepmayua:



1. Oguap, H.A. MadopmMaioHHbIe pecypchl OpraHu3aliii Kak 0ObEKT YIpaBJICHUS : JHUC. ...
kaH[. couuolt. Hayk / H.A. OBuap. — Bonrorpan, 2004. 162 c.

Aemopeghepam ouccepmavuu:

2. Nzumapuesa 3.H. uTepHeT-TeXHOIOTHH B (HOPMUPOBAHUK MHPOPMALIMOHHOTO 00IIECTBA U
TpaHCcHOpMAIUH COITHATBHBIX HHCTUTYTOB : aBTOped. AucC. ... Kaua. ¢puioc. Hayk. — Yda, 2006. —

20 c.

Heony0iukoBaHHbIe HCTOYHUKU:

Apxuenvie mamepuanvi:

CrpaBka IlenseHnckoro oOkoma komcomona IaTpamsHomy Komurery BJIKCM o mnomoum
KOMCOMOJIBIIEB M MOJIOJICKH 0071aCTH B BoccTaHOBIIeHnH maxT J{onbacca // I'oc. apx. Tom. o6m. @.1.
Om. 8. 1. 126. JI. 73.

Buympennue 0okymenmol komnanuu

[Tonoxenue o padore xtopu pectuBanst Red Apple: yrs. 05.07.2011. — Mocksa, 2011. 5 c.

DJIeKTPOHHBIE pecypchl (He snekTpoHHeie CMU!!Y)

Inexkmpounwtit pecypc a10Kkavho2o oocmyna (CD, DVD u op.)

Coyuonozus 6 cucmeme HayuHo2o ynpasienus [Inekmponnsii pecypc]: Mamepuanvt IV
Bcepoccutickozo coyuonoeuuecxoeo xounepecca / UC PAH, UCITH PAH, PICY. — M.: UC PAH,
2012. — 1 CD ROM.

Inexkmpounwtit pecypc yoanennozo oocmyna (Internet):

Buumanue! ®paza «Pedxcum oocmyna:» MOJNCHO 3AMEHUMb HA AH2IUUCKYIO abbopesuamypy
«URL: » (Uniform Resource Locator — yruguuyuposanmnwiii ykazamenv pecypca). Mcnonvszoseams 6
eOUHOM hopmame Uil 8 pyCCKOM Ul MOAbKO AHSIULICKOM 8apuanme.

1. l'oponckoit QectuBany HaydHO-TEXHHYECKOTO TBOpUYecTBa Mouoaexku «OOpazoBaHue.
Hayka. Ilpou3BoacTBo» [DneKTpoHHBIM pecypc]. — OnekTpoH. JaH. — Pexum pgocrymna:
http://nttm.mosmetod.ru/ (mara o6pamienus 05.03.2019).

2. Depot WPF mnpeacraBuno HoBblii ¢upmennsiii ctuns RED APPLE // Depot WPF

[DnekTpoHHBIN pecypc]: OpeHOWHTOBOE AareHTCTBO. — OJIEKTPOH. JaH. — Pexum gocryma:

http://www.depotwpf.ru/news/169/ (nara obpammenus 09.03.2019).
3. 19 u 20 centsi6ps B Llentpe Digital October cocroutcs c¢ectuBans Red Apple //
AllAdvertising  [DnexTpoHHbIi  pecypc]. — DOnekTpoH. JgaH. — Pexum  jgocryma:

http://alladvertising.ru/info/mmfr_red_apple.html/ (naTa o6pamenus 10.03.2019).



http://nttm.mosmetod.ru/
http://www.depotwpf.ru/news/169/
http://alladvertising.ru/info/mmfr_red_apple.html/

4. [Monoxenune o peiitunre kpeatuBHoctn AKAP//akarussia.ru/ [DnexTpoHHBI pecypc]. —
OnektpoH. JnaH. — Pexum gocryma: http://www.akarussia.ru/node/6280 (mata oOparieHus
15.03.2019).



http://www.akarussia.ru/node/6280




Ipunoowcenue 1
AHHOTAIUA JTUCHUTTJINHBI

Juctummnaa «OCHOBBI MapKETHHTay peann3yeTcs Kadeapoit MapKeTHHTa U PEKIaMBbl.

Lenv oucyunaunbl: N3y9eHNE OCHOB M CYIIIHOCTH MapKETHHTa, TEOPUHU U MPAKTHKH COBPEMEHHOTO
MapKETHHTOBOTO MEXaHHW3Ma BO3JICHCTBUS HAa KOHKYPCHTHBIC IO3WIMU (HUPMBI HAa pPBHIHKE,
METO/IOJIOTHH MapKETUHTOBBIX HCCIICIOBAHUN M ONTUMHU3ALMN TOBAPHON M IICHOBOUM TOJHUTHKH,
MOJIMTUKH (POpMHUPOBAHUS COBITOBOM CETH, Pa3BUTHS PEKIAMBI U CPEACTB CTUMYJIUPOBAHUS COBITA.
3aoauu:

oOydeHre COBPEMEHHBIM IT01X0J1aM, opMaM U METOJaM MapKETHHTOBOW pabOTHI;

oOydeHue CTYJACHTOB MeEToJaM Mpo(ecCHOHATLHON OIEHKH aJlbTCPHATHBHBIX BapHAHTOB
MapKETHHTOBBIX PEIICHH, BBIOOpAa ONTHMAILHOTO W3 HUX B 3aBUCUMOCTH OT KOHKPETHBIX
PBIHOYHBIX YCIIOBH;

(dhopMupOBaHUE y CTYACHTOB MOHMMAHMS CTEIIEHH MOPAJIBbHOU, 3TUUECKOW U MpodhecCHOHaATHLHOM
OTBETCTBEHHOCTH 3a CBOW PEIICHUS U JICHCTBHS;

MOATOTOBKA CITEIIUAIIMCTOB, CIIOCOOHBIX HAa OCHOBE IOJYYCHHBIX 3HAHHIA TBOPYECKH, OIEPATHBHO,
000CHOBAaHHO MPUHUMATH 000CHOBAHHBIC PEIICHHS IT0 MAPKETHHTOBBIM BOTIPOCAM.

JlucuuiuinHa HarpaBiieHa Ha (JOPMUPOBAHUE KOMIICTCHIIMN BBITYCKHUKA:
YMeHUueM MNIAHUpO8aAmsb U OpP2AHU308bIBANMb NOO KOHMPONEM KOMMYHUKAYUOHHbIE KAMUAHUU U
meponpusimus (OI1K-4);
YMeHuem npo8ooums no0 KOHMpOJieM KOMMYHUKayuoruvie kamnanuu u meponpusimust (OI1K-5);
CROCOBHOCMBIO NPOBOOUMb MapKemuH2oebie ucciedosanust (I11K-9)

CNOCOOHOCMbBIO 8]1A0emb HABLIKAMU HANUCAHUS AHATUMUYECKUX CHNPABOK, 0030p08 U NpO2HO308
(T1K-11).

B pe3ynbpraTe 0cBOEHUS AUCHUIIIMHBI 00yJaroIUics T0KEH

3HaThb

1 OCHOBHBIE NTOHATHUS MapKETUHIa, MAPKETUHIOBBIX KOMMYHUKAIUI

2 OCHOBBI KOMIIJIEKCA MapKETHHIa

3 9Tarbl MJAHUPOBAHUS KOMMYHUKAIIMOHHBIX KaMITaHUI

4. BU/Ibl KOMMYHUKAIIMOHHBIX KAMIIAHUHA U MEPOIIPUATHI

5 0COOEHHOCTH KOMMYHHMKAIIMOHHBIX KaMIIaHHUH

6 METO/Ibl MapKETUHTOBBIX UCCIIEOBAHUI

7 IIpaBUJIa HAIIMCAHUS aHAJIMTUYECKUX 0030pOB U IIPOTHO30B

Ymerp

1 BBISBIJIATH IPOOJIEMBI IIPU aHAJIN3€ MapKETUHIOBOI cpeibl

2 aHAJIM3UPOBATh BHEIIHIOI U BHYTPEHHIOIO Cpely KOMITAHUU

3. OCYILECTBIIATh AHAIN3 JaHHBIX JJIs1 OpraHu3alMi KOMMYHUKAIMOHHBIX KaMIIaHUN
4 OpraHu30BbIBATh KOMMYHUKAIIMOHHBIE KAMIIAHUN

S. BBISBIIATh CYIIECTBEHHbIE MPOOJIEMBI IPU aHATIN3€ KOHKPETHBIX MApPKETUHTOBBIX
CUTYallUi, IpeAIaraTh CiocoObl UX peIeHus c YYETOM KPUTEPHUEB COLIUATBHO-
HKOHOMHUYECKOH F(PPEKTUBHOCTH,  OLIEHKU PUCKOB U BO3MOXHBIX MOCIIEICTBHUM

6. HCIOJIb30BaTh HHPOPMALIMIO, MOJYICHHYIO B pe3yinbTaTe  MapKETHHIOBBIX
UCCIIeIOBaHM [Uis ocyiecTBICHUS 3(P(EKTUBHBIX YIPABICHUECKUX peleHuit
Bnaners:

1. MOHATUHHBIM annapaToM MapKeTHUHTa,

2. OCHOBHBIMH  TE€XHOJIOTUSIMU MapKeTHHTIa,

3. COBPEMEHHBIMU MeToJaMu cOopa, 00paboTKH, aHAIN3a, UHTEPIIPETALIMH U

IIp.HaBbIKaMH IMPUMCHCHUA COBPCMCHHBIX MHCTPYMCHTOB MAPKCTHHIAa I PCIICHUA
MPaKTUYCCKUX 3adayd



4. METOJaMH  peaJIu3allid  OCHOBHBIX MApPKETUHTOBBIX (DYHKIUH (IPUHATHE PEIICHHIHA,
UCCIIEJOBAHUE, YIIPABICHUE OPTaHU3aLUs U KOHTPOJIb) MIPOTHO3UPOBAHHS MAPKETUHTOBOM
uHpOpMaIUU

Paboueit mporpamMmoii mpeaycMOTpeHa MPOMEXYTOUHAs aTTecTanus B (opMe 3adera ¢ OIEHKOMH,
9K3aMeHa, HAaIMCaHue KypCOBOW PabOTHI.
OO61mast Tpy10€MKOCTh OCBOCHHMSI IMCHIUIUIMHBI COCTABIIACT § 3a4ETHBIX SAMHUII .



JIMCT UBMEHEHU

Ipunoowcenue 2

Ipunoowcenue 2

Ne | Teker akryanuzanuu win npuiaraeMmsii Kk PITJ[ tokymeHT, [Hara Ne
COIepKAIIUI U3MEHEHHUS [IPOTOKOJIa

1 | Ilpunoxenue Nel 11/05/2017 10

2 | lIpunoxenue No2 28/06/2018 10

3 | lIpunoxenue Ne3 27/05/2020 10




[Ipunoxenue k aucty nsmeHeHui Nel

Cocras nporpammuoro odecnevyenus (II0), coBpeMeHHbIX podecCHOHATBHBIX 0a3

nanHbixX (B/1) u nndopmanuonno-cnpasounbie cucrem (MCC) (2017 r.)

1. Ilepeuens I1O

Tabnuya 1
Nent Haumenosanue 110 [IpousBoautens | Crocod pacnpocTpaHeHUs
/i (ruyenzuonnoe unu
€80000HO
pacnpocmpansiemoe)
1 | Windows 7 Pro Microsoft JIMIIEH3HOHHOE
2 | Microsoft Office 2013 Microsoft JIMIEH3UOHHOE
2. llepeuyens B/l u UCC
Tabnuuya 2

Norr/mt

HaunmenoBauue

MexnayHnapoansie pedepaTuBHbIe HaykoMeTpuueckue bJl, mocTymHbie B pamKkax
HaoHaIsHOM rmoanucku B 2017 T.

Web of Science

Scopus

[Tpodeccrnonanpabie MOTHOTEKCTOBBIE b/I, TOCTYMHBIE B paMKax HaIIMOHAIBHON
noamucku B 2017 r.

Kypuaner Oxford University Press

ProQuest Dissertation & Theses Global

SAGE Journals

Kypuaner Taylor and Francis

[IpodeccnonanpHbIe MOTHOTEKCTOBBIE B/]
JSTOR
W3nanus no o011ecCTBEHHBIM U TYMAaHUTAPHBIM HAyKaM

KommbroTepHbie cripaBoYHbIE IPABOBBIE CUCTEMBI
Koncynperant Ilmtoc,
lapant
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[IpunoxeHue K TMCTy U3MEHEHUIl No2

CocraB nporpammHuoro odecnedyenusi (II0), coBpeMeHHBIX NPOecCHOHATBHBIX 023 TaHHBIX
(b)) u unopmannonno-cnpapounsie cucrem (MCC) (2018 r.)

1. Ilepeuens I1O

Tabnuya 1
Nent Haumenosanue 110 [IpousBoautens | Crocod pacnpocTpaHeHUs
/n (ruyensuonnoe unu
€80000HO
pacnpocmparsiemoe)
1 | Microsoft Office 2013 Microsoft JIMIICH3UOHHO®
2 | Windows 10 Pro Microsoft JIMIIEH3HOHHOE
2. Ilepeyens B/l u UCC
Tabnuya 2
Neri/mt HaunmenoBanue
MexnayHnapoansie pedepaTuBHbIe HaykoMeTpuueckue bJl, mocTymHbie B pamKkax
HaIMoHaIEHOM rmoanucku B 2018 T.
Web of Science
Scopus
[Tpodeccrnonanpabie MOTHOTEKCTOBBIE b/I, TOCTYMHBIE B paMKax HaIlMOHAIBHON
noamucky B 2018 r.
Kypuansr Cambridge University Press
ProQuest Dissertation & Theses Global
SAGE Journals
XKypuansr Taylor and Francis
DNEKTPOHHBIE U3/1aHUS U3JIaTeNIbCTBA Springer
[IpodeccrnonanpHbIe MOTHOTEKCTOBBIE B/
JSTOR
W3nanus no o611ecCTBEHHBIM U TYMAaHUTAPHBIM HAyKaM
KommbroTepHbie cripaBoYHbIE IPABOBBIE CUCTEMBI
Koncynprant [Tnroc,
I'apanT
3.CTpyKTypa THCHHMIIMHBI /ISl 04YHO-32049HOI GopMBbI 00ydeHust
Ce Bupasl yueOHOM paboThI
Me (B "acax) dopmbl
CT KOHTaKTHasi Ca TEKYIIETro
p |Jle [Ce |II a6 MO KOHTPOJIS
Ne Paznen KII | MU | pa CTO YCIIEBAEMOCTH,
n/n JMCUUTUIMHBI/ TEMBI mt |ma |xkr | P lpo ATe dopma
p py | OPH | MO IIPOMEKYTOYHOU
ec | © YT 1 Hag aTTecTaluu (1no
g | At Had pab cemecmpam)
o |TW |arTe |




3a cTan
Hsl ust
M
S
2 10 | Cobeceoosanue,
Tema 1. OcHoBHBIE
peuienue
MOHATHS MAPKETHHTA.
MapxkeTuHrosas cpeaa MpARMUHECKUX
3a0ay
OpraHu3aIuu
Tema 2. MapkeTHHTOBBIE 2 16 | koumponvHwiil
uccnenpoBanus. Cucrema onpoc;
MapKETHHTOBOM cocmasnenue
nHpopmanuu ankemui,
aHKemuposanue
Tema 3. Kpurepuu u 2 17 | xommponvHuvli
METO/IbI CETMEHTAIINH onpoc,
pBIHKA. amanumudeckas
ITonroroBka 3anucKa
AHATTUTHYECKOTO OTYETA O
COCTOSTHUY PBIHKA
Tewma 4. ToBap u ero 2 16 | Onpoc, pewenue
KOMMEPUYECKHE 3a0au
XapaKTEPUCTHUKH.
JKu3HEeHHBIH ITUKI TOBapa
U XapaKTEepUCTUKA €ro
CTaJ i B MAPKETUHTE
Tema 5. Mapka u 2 16 | kommponvublil
MapoyHasi MOJUTHKA. onpoc;
[To3unmonnpoBanue mecmupogaHue
TOBapa
N . 10 3auem no
3a4ém ¢ oyeHKou
ounemam
Tema 7. Bunpl 1ied u 2 16 | Cobeceoosanue,
0COOEHHOCTH MX peuteHue
npuMmeHenus. L{enoBbie NPAKMUYECKUX
CTpaTeTHH. 3a0au
Tema 8. MapkeTuHroBbie 2 16 | xoumponvuwiii
KOMMYHHKAIIHH: onpoc;
TJTAHUPOBAHUE mecmupogaHrue
KOMMYHHKAITMOHHBIX

kamnanui. Komimiekc
NMPpOABUIKCHUS




Tema 9. Toproseie 4 |2 2 16 | xoumponvubil
MTOCPETHUKHU ¥ HX onpoc,
KJTacCU(pUKAIUs
Opranu3anust OrToBOM U
PO3HUYHOM TOPIOBIJIH.
ToBapoBHKEHHE
Tema 10. [Moaxosr k 4 |2 4 16 | xommponvHblL
OpraHu3aIuOHHOMY onpoc;
MTOCTPOCHHIO CITY)KOBI mecmupoganue
MapkeTuHra. brojker
MapKeTHHTa
Tema 11. [Tnan 4 |2 4 9| xommponvuoblil
MapKeTHHTA. onpoc,
MapKkeTHHrOBBIN
KOHTPOJTb
Kypcosas paboma 72 OYeHKa
9K3aMeH no
IK3AMEH 10
ounemam
UTOTO: 28 | 24 24 20 220




CTpyKTypa THCHUILIMHBI IS 3204HOI (popMBbI 00yUeHUsI

O6mmas Tpya0EMKOCTh IUCIMITIIMHBI COCTABISET 8 3.€., 252 4., B TOM YMCIie KOHTaKTHas pabora
o0ydaromxcs ¢ mpernoaaBateneM 26 4., caMOCTOsTeNnbHas padoTa o0ydaromuxcs 215 4., ( B T.4. KypcoBas

pabora 72 u)
Ce Bunasr yueOHOI paboThI
Mme (B yacax)
CT KOHTaKTHas Ca
p/ | Jle |Ce |II MO DopMEI
ro | Kim | Md | pa CTO TEKYIIETO
A_ | MM |HA | KT | o o IIpo | sATe KOHTPOJIA
Ne Paznen 00 p |wuu 4 1 vesx | mb- yCIeBaeMOCTH,
/i JUCIUTLTUHBI/TEMBI y4 ec | OPT yToY | Has dbopma
€H k| PY | Cnan pad | MpoMeKyTOUHOM
us e | € arTe | oTa aTTecTaluu (no
sa | 0 crart cemecmpam)
THUS
Hs ust
TH
s
2 |1 2 14 | Cobeceoosanue,
Tema 1. OcHOBHBIE
peuienue
MMOHATHS MapKETHUHTA.
MapkeTuHroBas cpeaa MIpARIMUtecux
3a0ay
OpraHu3alun
Tema 2. MapkeTunroseie | 3 2 14 | kommponvusiil
uccinenoBanus. Cucrema onpoc;
MapKeTHUHTOBO cocmasnenue
uHdopmanuu aHkemul,
aHKemuposauue
Tewma 3. Kpurepuu u 3 2 14 | kommponvubiil
METO/Ibl CETMEHTAIINH onpoc,
PBIHKA. AHAIUMUYECKasl
[ToarotoBka 3anucka
AQHAJIUTUYECKOTO OTYETA O
COCTOSIHUU PBIHKA
Tema 4. ToBap u ero 3 2 14 | Onmpoc, pewenue
KOMMEPUYECKHE 3a0au
XapaKTePUCTHUKH.
JKu3HEeHHBIH 1TUKII TOBapa
Y XapaKTEepUCTUKA €ro
CTa Uil B MApKETHHIe
Tema 5. Mapka n 3 |- 1 14 | xommponvHuvlil
MapoyHasi MOJUTHKA. onpoc;
[To3unmonnpoBanue mecmupogaHnue
TOBapa
Tema 6. Bugpl 11eH u 3 |1 1 14 | Onmpoc, pewenue
0COOEHHOCTH UX 3a0au
npuMeHenus. [{eHoBbie
CTpaTEerHH.




Tema 7. Mapketunrossie | 3 2 17 |  koumponvuwiii
KOMMYHHUKAIIHH: onpoc
TUTAHUPOBAHHE
KOMMYHHKAITHOHHBIX
kamnanui. Komruiekc
TIPOIBHKCHHUS
2 3auem no
. . ounemam
3ayém ¢ oyeHKou
Tema 8. Toproseie 4 2 18 | Cobeceoosanue,
MOCPETHUKU B UX peuienue
KaccuuKaIus NPAKMu4ecKux
Opranu3zanys onToBou u 3a0ay
PO3HUYHOM TOPIOBIJIH.
ToBapoBHKEHHE
Tewma 9. ITogxoas! k 4 2 14 KOHMPONbHbLU
OpraHu3aIMOHHOMY onpoc;
MTOCTPOCHHIO CITY)KOBI mecmupogaHnue
MapkeTuHra. bromker
MapKeTHHTa
Tema 10. [Tnan 4 2 14 | kommponvusiil
MapKeTHHTa. onpoc,
MapKeTUHTOBBIN
KOHTPOJIb
Kypcosas. paboma 72 OYeHKa
K AMEH 9 9K3aMeH no
ounemam
UTOTO: 25 18 11 219
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[Tpunoxxenue Kk muctTy usmeHeHuit Ne3

1. Oopa3oBaresbHble TeXHOT0THH (K 1.4 Ha 2020 1.)

B mnepuoa BpeMEHHOTO MPHUOCTAHOBIEHUS TMOCEIICHUS] OOYYAIONIUMHUCS TOMEIICHUN Hu
teppuropuun PI'TY. mist opranuzanuu yaeOHOTO TpoIiecca ¢ IPUMEHEHUEM 3JICKTPOHHOTO 00YICHHUS
U AUCTAaHIIMOHHBIX O6pa30BaT€JIBHI)IX TEXHOJIOTHI MOT'YT 6I)ITI) HCIIOJIB30BAaHbl CJICAYIOIIHNEC
00pa30BaTeIIbHBIC TEXHOJIOTHH:

— BUJEO-JICKLIUH;

— OHJIAWH-JIEKIIMY B PEKUME PEATIBHOIO BPEMEHHU;

— OJJICKTPOHHBIC y‘-Ie6HI/IKI/I, y‘Ie6HI>I€ HOCO6I/I${, HAayY4YHBIC M3JaHWA B JJICKTPOHHOM BHIC U
JIOCTYTI K UHBIM 3JIEKTPOHHBIM 00pa30BaTeIbHBIM peECypcaM;

— CUCTEMBI IJI 3JICKTPOHHOTO TCCTUPOBAHUA,

— KOHCYJIbTalluu C UCITIOJIb30BAHUEM TCICKOMMYHHKAIIMOHHBIX CPEACTB.

2. llepevens BJI m UCC (x n. 6.2 na 2020 r.)

Nen HaunmenoBanue
/m
1 | MexnyHnaponnsle pedepatuBHble HaykomeTpudeckue bJl, noctynHble B paMkax

HaroHaIsHOM rmoanucku B 2020 T.

Web of Science

Scopus
2 | IIpodeccronanbhubie MOJHOTEKCTOBBIC B/I, HOoCTymMHBIE B paMKaxX HallMOHATLHOM
noamucky B 2020 r.

XKypuansr Cambridge University Press

ProQuest Dissertation & Theses Global

SAGE Journals

XKypuansr Taylor and Francis

3 | IIpodeccrnonanbHpIe TOJHOTEKCTOBBIE b/

JSTOR

W3nanus no o011ecTBEHHBIM U TYMaHUTAPHBIM HAayKaM

Dnexrponnas oubmuoreka Grebennikon.ru

4 | KoMnbIOTEpHbIE CIIPAaBOYHBIE PABOBBIE CUCTEMBI

Koncynperant Ilmtoc,

I'apanT

3. CocraB nporpammuoro odecnevyenus (I10) (x m. 7 ma 2020 r.)

Nen Haunmenosanue 110 IIpounssoaurens Cnoco6
/m pacnpocTpaHeHHUs
(nuyenszuonnoe unu
Cc60000HO
pacnpocmpansiemoe)
1 Adobe Master Collection CS4 Adobe JUIEH3HOHHOE
2 Microsoft Office 2010 Microsoft JINIEH3UOHHOE
3 Windows 7 Pro Microsoft JINIEH3UOHHOE
4 AutoCAD 2010 Student Autodesk CcBOOO/THO
pacnpocTpaHseMoe




5 Archicad 21 Rus Student Graphisoft CBOOOJTHO
pacrpoCTpaHsiIeMoe

6 SPSS Statisctics 22 IBM JIMIEH3UOHHOE
7 Microsoft Share Point 2010 Microsoft JIUIEH3HOHHOE
8 SPSS Statisctics 25 IBM JINIEH3UOHHOE
9 Microsoft Office 2013 Microsoft JIUIIEH3HOHHOE
10 | OC «Anbt O6pazoBanue» 8 000 «bazanst CIIO | nuiieH3u0HHOE
11 | Microsoft Office 2013 Microsoft JIUIIEH3HOHHOE
12 | Windows 10 Pro Microsoft JIMLIEH3UOHHOE
13 | Kaspersky Endpoint Security Kaspersky JIMIEH3UOHHOE
14 | Microsoft Office 2016 Microsoft JIUIIEH3HOHHOE
15 | Visual Studio 2019 Microsoft JIUIEH3HOHHOE
16 | Adobe Creative Cloud Adobe JIUIIEH3HOHHOE
17 Zoom Zoom JIMTICH3UOHHOE
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	1. Пояснительная записка (1)
	1.1. Цель и задачи дисциплины
	Цель дисциплины  -  изучение основ и сущности маркетинга, теории и практики современного маркетингового механизма воздействия на конкурентные позиции фирмы на рынке, методологии маркетинговых исследований и оптимизации товарной и ценовой политики, пол...
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	1.3. Место дисциплины в структуре образовательной программы (1)
	Дисциплина  «Основы маркетинга» относится к базовой части блока дисциплин учебного плана.
	Для освоения дисциплины  необходимы знания, умения и владения, сформированные в ходе изучения  следующих дисциплин: «Экономика», «Информационные технологии в рекламе и связях с общественностью», «Статистика», «Культурология», «Социология», «Реклама в ...
	«Современные интернет-коммуникации»  и прохождения практик:  «практика по получению профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности», «преддипломная  практика».
	2. Структура дисциплины  «Основы маркетинга»
	Структура дисциплины  для очной формы обучения
	Общая трудоёмкость дисциплины составляет 8 з.е., 288 ч., в том числе контактная работа обучающихся с преподавателем 84 ч., самостоятельная работа обучающихся 184  ч.,( в т.ч. курсовая работа 72 ч)
	Структура дисциплины  для очно-заочной формы обучения
	Общая трудоёмкость дисциплины составляет 8 з.е., 288 ч., в том числе контактная работа обучающихся с преподавателем 60 ч., самостоятельная работа обучающихся 208ч. .,( в т.ч. курсовая работа 72 ч)
	Структура дисциплины  для заочной формы обучения
	Общая трудоёмкость дисциплины составляет 8 з.е., 252 ч., в том числе контактная работа обучающихся с преподавателем 26 ч., самостоятельная работа обучающихся 215 ч., ( в т.ч. курсовая работа 72 ч)
	3.  Содержание дисциплины
	4.  Образовательные  технологии
	Внедрение компетентностного подхода в систему образования требует кардинальных изменений образовательных технологий. Новые требования к результатам освоения образовательных программ и отдельных дисциплин обусловили совершенствование содержания, разраб...
	В связи с этим при реализации программы дисциплины «Основы маркетинга» в рамках компетентностного подхода используются различные методы изложения лекционного материала в зависимости от излагаемой темы – проблемные лекции,  лекции-беседы, лекции-дискус...
	В целях активизации работы студентов при освоении теоретического материала, изложенного на лекциях, при проведении семинарских занятий проводится  тестирование, используется проектный метод обучения, проводятся семинары-диспуты, дискуссии и др.
	На основе новых образовательных технологий определяется сочетание методов, форм организации самообучения. Самостоятельная работа студентов направлена на закрепление полученных навыков, на приобретение новых теоретических и фактических знаний и выполня...
	Самостоятельная работа студентов подразумевает участие в разработке реального проекта вывода товара на конкретный рынок, включая маркетинговое исследование, сегментацию и выбор рынка, разработку и обоснование выбора стратегий (ценовой, товарной, продв...
	При реализации рабочей программы дисциплины используются следующие образовательные технологии (указываются по видам занятий).
	Образовательные технологии
	5.  Оценка планируемых результатов обучения
	5.1. Система оценивания (1)
	При оценивании устного опроса и участия в дискуссии на семинарах учитываются:
	- степень раскрытия темы выступления (0-2 балла);
	- знание содержания обсуждаемых проблем, умение использовать ранее изученный теоретический материал и терминологию (0-2 балла).
	- стиль и логика изложения материала, грамотность речи (0-1);
	При оценке рефератов и научных докладов учитывается:
	- полнота и точность раскрытия исследования, правильное определение объекта и предмета исследования (0-5)
	- степень структурированности материала и научности изложения (0-2)
	- оформление работы (наличие введения, заключения, основных разделов, списка литературы) (0-3)
	Критерии оценки ответов при тестировании:
	- правильный ответ – 1 балл.
	- неправильный ответ – 0 баллов.
	Полученный совокупный результат конвертируется в традиционную шкалу оценок и в шкалу оценок Европейской системы переноса и накопления кредитов (European Credit Transfer System; далее – ECTS) в соответствии с таблицей:
	5.2.Критерии выставления оценки по дисциплине
	5.3. Оценочные средства (материалы) для текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (1)
	По итогам изучения каждой темы проводятся устные и письменные опросы в рамках контрольных вопросов по дисциплине.
	Контрольные вопросы по дисциплине:
	1. Понятие маркетинга. Маркетинг как вид управленческой  деятельности и научная дисциплина.  Функции маркетинга
	2. Периоды  становления  маркетинга как науки.
	3. Основные  понятия маркетинга: нужда, потребность, спрос, обмен, сделка, рынок.
	4. Маркетинговый  процесс. Элементы  маркетингового процесса.
	5. Концепции управления маркетинга (5 концепций)
	6. Концепция 4р и 7р. Составляющие. Значение
	7. Значение  концепции 4с в  маркетинге
	8. Концепция  маркетинга  взаимоотношений. Сравнение  с  транзакционным  маркетингом.
	9. Концепция холистического маркетинга.
	10. Виды  маркетинга: по потребителям товара, по объекту, характеристике  решаемых  задач, в зависимости от  спроса
	11. Макросреда маркетинга. Определение, составляющие. Значение изучения факторов макросреды.
	12. PEST- анализ и SWOT- анализ. Значение.
	13. Микросреда маркетинга. Контролируемые и неконтролируемые факторы микросреды.
	14. Понятие рынка в маркетинге. Виды рынков. Показатели: емкость рынка, доля рынка.
	15. Маркетинговая информация. Виды маркетинговой информации.
	16. Значение и требования к маркетинговой информации
	17. Управленческая и маркетинговая  проблема в  маркетинговых исследованиях
	18. Классификация  маркетинговой информации
	19. Первичная информация. Понятие. Источники. Достоинства и недостатки.
	20. Вторичная информация. Понятие. Источники. Достоинства и недостатки.
	21. Маркетинговая информационная система. Значение. Элементы МИС.
	22. Маркетинговые исследования. Виды маркетинговых исследований.
	23. Качественные исследования. Охарактеризуйте методы, используемые  при качественных исследованиях.
	24. Проекционные методы.
	25. Количественные маркетинговые исследования. Охарактеризуйте методы, используемые  при количественных исследованиях.
	26. Сегментирование рынка.  Сегмент рынка . Цели  сегментирования.
	27. Этапы  сегментирования.
	28. Условия  эффективного сегментирования  рынка и  критерии сегментирования.
	29. Принципы  сегментирования
	30. Сегментирования рынка B2B
	31. Стратегии охвата  рынка.
	32. Позиционирование товара. Значение. Критерии
	33. Понятие торговая марка, товарный знак
	34. Российское законодательство, регулирующее использование ТЗ
	35. Виды ТЗ
	36. Процесс принятия решения об использовании ТЗ
	37. Виды марок в зависимости от владельца
	38. Понятие товара в маркетинге. Классификация товаров и услуг.
	39. Формирование товарного ассортимента и управление им.
	40. Разработка нового товара, основные этапы его создания.
	41. Жизненный цикл товара (ЖЦТ) и управление им.
	42. Построение  и использование Бостонской Матрицы.
	43. Роль упаковки, как инструмента маркетинга. Виды упаковки. Функции упаковки.
	44. Понятие цены в маркетинге. Этапы ценообразования
	45. Методы ценообразования.
	46. Стратегии ценообразования
	47. Каналы распределения: их функции и структура. Стратегии распределения.
	48. Вертикальные, горизонтальные и комбинированные маркетинговые системы.
	49. Оптовая торговля и ее назначение. Организационные формы оптовых посредников.
	50. Разновидности предприятий розничной торговли.
	51. Продвижение. Элементы  продвижения.
	52. Этапы  проведения коммуникационной кампании.
	53. Общая характеристика рекламы, ее виды, функции, средства и носители.
	54. Планирование и бюджет рекламы.
	55. Оценка эффективности рекламы: коммуникативная и экономическая эффективность рекламы.
	56. Приемы и методы стимулирования покупателей, посредников и продавцов.
	57. Средства и методы паблик рилейшнз в маркетинге.
	58. Личные продажи, их сущность и значение.
	59. Формирование маркетинговой стратегии на фирме.
	60. Классификация и виды стратегий маркетинга.
	61. Матрица Ансоффа.
	62. Организация службы маркетинга на фирме.
	63. Организационные структуры управления службой маркетинга.
	64. Аудит в маркетинге
	Примерные темы выступлений и обсуждений на семинарах:
	1. Комплекс  маркетинга различных компаний
	2. PEST и SWOT- анализ
	3. Сегменирование рынка
	4. Позиционирование товара
	5. Бренды на рынке
	6. Услуги и товары
	7. Упаковка
	8. Ценовые стратегии
	9. Современное распределение
	10. Маркетинговые коммуникации
	Темы научных докладов и (или) рефератов:
	Каждый студент  получает индивидуальный вариант для разработки докладов и проводит их презентацию в процессе обучения. Примерные темы докладов:
	1. Современные маркетинговые решения на рынке
	2. Маркетинговая деятельность компаний
	3. Потребитель и покупатель на рынке
	4. Интернет коммуникации и интернет торговля
	5. Розничная торговля
	6. Современная реклама
	7. Коммуникационные кампании различных товаров
	8.
	Примеры тестовых заданий
	1.Базовыми категориями маркетинга являются понятия….
	1. Нужда, потребность, спрос
	2. Обмен, товар, ценность, рынок
	3. Сбыт, реклама, канал товародвижения
	4. Уровень дохода, классовая  принадлежность, поведение потребителя
	5. Конкуренты, поставщики
	2.Маркетинг-микс включает….
	….
	1. Товар, цена
	2. Продвижение, место (распределение)
	3. Управление предприятием
	4. Анализ потребителей
	5. Совершенствование производства
	3. Объекты  маркетинговой деятельности это….
	…. (1)
	1. Товары
	2. Территории
	3. Производство
	4. Цена
	5. Канал сбыта
	4.Концепция  совершенствования  производства - это ориентация компании на ….
	1. Выпуск достаточно больших объемов стандартной продукции
	2. Выпуск продукции по наиболее минимальным ценам
	3. Выпуск  продукции улучшенного качества
	4. Организацию мероприятий  по стимулированию продаж
	5. Создание различных модификаций существующей  продукции
	5.Концепция  совершенствования  товара - это ориентация компании на ….
	1. Обеспечение качества товаров
	2. Создание различных модификаций существующей  продукции
	3. Проведение активной рекламной деятельности
	4. Организацию мероприятий  по стимулированию продаж (1)
	5. Выпуск продукции по наиболее минимальным ценам
	6.Концепция  интенсификации коммерческих усилий  или концепция  сбыта - это ориентация компании на ….
	1. Организацию мероприятий  по стимулированию продаж
	2. Проведение активной рекламной деятельности
	3. Выпуск  продукции улучшенного качества (1)
	4. Создание различных модификаций существующей  продукции
	5. Выпуск продукции по наиболее минимальным ценам (1)
	7.Концепция  маркетинга - это ориентация компании на ….
	1. Нужды  и запросы  целевых рынков
	2. Организацию деятельности, направленной на удовлетворение потребностей  потребителей
	3. Проведение активной рекламной деятельности (1)
	4. Создание различных модификаций существующей  продукции (1)
	5. Выпуск продукции по наиболее минимальным ценам (2)
	8.Концепция  социально – этического маркетинга - это ориентация компании на ….
	1. Организацию деятельности, направленной на удовлетворение потребностей  потребителей  с одновременным сохранением и укреплением благополучия всего общества  в целом
	2. Выполнение требований  социальной ответственности со стороны общества и государства в целом
	3. Проведение активной рекламной деятельности (2)
	4. Создание различных модификаций существующей  продукции (2)
	5. Выпуск продукции по наиболее минимальным ценам (3)
	9.Аналитическая  функция маркетинга предполагает ….
	1. Изучение и исследование внутренней  среды  компании
	2. Изучение и исследование внешней  среды  компании
	3. Формирование товарной политики компании
	4. Организацию производства новой  продукции
	5. Организацию планирования
	10.В рамках производственной  функции маркетинга осуществляется ….
	1. Организация производства новой  продукции
	2. Управление качеством и конкурентоспособностью в производственной сфере
	3. Формирование товарной политики компании (1)
	4. Изучение и исследование внутренней  среды  компании
	5. Организация планирования
	11.В рамках сбытовой функции маркетинга предполагается ….
	1. Организация  системы товародвижения
	2. Организация сервиса
	3. Информационное обеспечение управления
	4. Изучение и исследование внутренней  среды  компании (1)
	5. Формирование спроса
	12.Демаркетинг используется, если ….
	…. (2)
	1. Компания не может справиться с большим объемом клиентов
	2. Компания не может увеличить объемы производства и продаж
	3. Компания производит сезонные товары
	4. Имеется негативное отношение потребителей к товару
	5. Потребитель не знает о товаре
	13.Стимулирующий маркетинг  используется, если ….
	1. Потребитель не знает о товаре
	2. Потребитель  безразлично относиться к товару
	3. Компания производит сезонные товары (1)
	4. Имеется негативное отношение потребителей к товару (1)
	5. Компания не может справиться с большим объемом клиентов
	14.Конверсионный маркетинг  используется, если ….
	1. Имеется негативное отношение потребителей к товару
	2. Потребители имеют неблагоприятный опыт использования данного товара
	3. Компания производит сезонные товары (2)
	4. Потребитель не знает о товаре
	5. Компания не может справиться с большим объемом клиентов (1)
	15.Синхромаркетинг  используется, если ….
	1. Компания производит сезонные товары
	2. Имеется нерегулярный спрос на товары
	3. Имеется негативное отношение потребителей к товару
	4. Потребитель не знает о товаре (1)
	5. Компания не может справиться с большим объемом клиентов (2)
	16.В зависимости от характера  решаемых задач маркетинг делится  на
	1. стратегический маркетинг
	2. операционный  маркетинг
	3. поддерживающий маркетинг
	4. противодействующий  маркетинг
	5. промышленный маркетинг
	17. Комплекс маркетинга включает в себя следующие элементы
	1) выбор условий реализации товара
	2) товар, цена,
	3)  совершенствование производства
	4)  анализ данных о спросе на товары
	5) сбыт, продвижение
	1.1 18. Ориентация предприятия на извлечение прибыли за счет увеличения продаж товара с помощью стимулирования сбыта - это концепция
	1)  маркетинга
	2)  совершенствования производства
	3)  интенсификации коммерческих усилий
	4)  совершенствования товара
	5)  социально-этического маркетинга
	19. Микросреда предприятия включает факторы
	1) покупатели
	2)  демографические
	3)  контактные аудитории
	4)  природные
	5) поставщики
	20.Определение маркетинга  связано  с  понятиями
	1. удовлетворение потребностей потребителя
	2. создание ценности для потребителя
	3. деятельность по сбыту товаров
	4. рекламную деятельность
	5. коммерческую деятельность
	6. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (1)
	6.1.    Список источников и литературы
	Источники
	основные
	1. Гражданский кодекс Российской Федерации (ГК РФ) 30 ноября 1994 года N 51-ФЗ http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_5142/
	2. Федеральный закон "О рекламе" от 13.03.2006 N 38-ФЗ (последняя редакция) http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_58968/
	3. Федеральный закон "О защите конкуренции" от 26.07.2006 N 135-ФЗ (последняя редакция)
	http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61763/
	4. Закон РФ от 07.02.1992 N 2300-1 (ред. от 04.06.2018) "О защите прав потребителей"
	http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/
	дополнительные
	1. Закон РФ от 27.12.1991 N 2124-1 (ред. от 18.04.2018) "О средствах массовой информации"
	http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_1511/
	2. Федеральный закон "О персональных данных" от 27.07.2006 N 152-ФЗ (последняя редакция)
	http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61801/
	Литература
	Основная
	Маркетинг: Учебник / Под ред. В.П. Третьяка. - Москва : Магистр:  НИЦ Инфра-М, 2012. - 368 с. (Бакалавриат). ISBN 978-5-9776-0238-9. - Текст : электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/319701
	Соловьев, Б. А. Маркетинг: Учебник / Б.А. Соловьев; Институт экономики и финансов "Синергия". - Москва : ИНФРА-М, 2005. - 383 с. (Учебники для программы MBA). ISBN 5-16-002263-5. - Текст : электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/90172
	Романов, А. А. Маркетинг / Романов А.А., Басенко В.П., Жуков Б.М. - Москва :Дашков и К, 2018. - 440 с.: ISBN 978-5-394-01311-9. - Текст : электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/415055
	Дополнительная
	1. Завьялов, П.С. Маркетинг в схемах, рисунках, таблицах : учеб. пособие / П.С. Завьялов. — Москва : ИНФРА-М, 2014. — 336 с. + Доп. материалы [Электронный ресурс; Режим доступа https://new.znanium.com/]. — (Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 10.1...
	2. Моисеева, Н. К. Международный маркетинг и бизнес : учебное пособие / Н. К. Моисеева. - Москва : КУРС, НИЦ ИНФРА-М, 2019. - 272 с. - ISBN 978-5-905554-30-8. - Текст : электронный. - URL: https://new.znanium.com/catalog/product/1026456
	Маркетинг в отраслях и сферах деятельности: Учебник  для бакалавров / Под ред. А. Л. Абаева, В. А. Алексунина, М. Т. Гуриевой. — М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К », 2019. — 433 с. ISBN 978-5-394-03141-0. - Текст : электронный. - URL: ht...
	6.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
	1. http://kafmr.rsuh.ru/ - сайт кафедры маркетинга и рекламы, факультета управления, института экономики, управления и права РГГУ. Сайт создан для информирования студентов и преподавателей, взаимодействия между ними. На сайте публикуются материалы, ка...
	2. www.interbrand.com
	3. www.powerbranding.ru
	4. Издательский дом Гребенникова (www.grebennikov.ru) Материалы подготовлены профессиональными практиками в области менеджмента, маркетинга и рекламы.
	5. Информационно-справочный портал «Индустрия рекламы» http://adindustry.ru
	6. Маркетинг в России и за рубежом (издательство Дело и сервис) (www.dis.ru). Журнал посвящен теории и методологии маркетинга, маркетингу в различных отраслях и сферах деятельности.
	7. Официальный сайт Гильдии Маркетологов www.marketologi.ru
	8. Портал «Маркетинг журнал 4р»  www.4p.ru
	9. Портал, посвященный наружной рекламе www.outdoor.ru
	10. Сайт агентства рыночных исследований и консалтинга «Маркет» www.market-agency.ru
	11. Сайт, посвященный корпоративному менеджменту www.cfin.ru
	12. Сетевое издание AdIndex www.adindex.ru
	7.  Материально-техническое обеспечение дисциплины (модуля)
	В качестве материально-технического обеспечения дисциплины необходимы:
	- демонстрационные приборы для лекции - визуализации,
	- мультимедийные средства для презентаций докладов и рефератов.
	Требования к аудиториям:
	- для проведения семинаров необходимы компьютерные классы,
	- для лекций и семинаров в аудитории необходимы: оборудование для письма, оборудование для показа слайдов и персональные компьютеры.
	Состав программного обеспечения (ПО) (2019 г.)
	Перечень ПО
	8.  Обеспечение образовательного процесса для лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов
	В ходе реализации дисциплины используются следующие дополнительные
	методы обучения, текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся в зависимости от их индивидуальных особенностей:
	● для слепых и слабовидящих:
	- лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью компьютера со специализированным программным обеспечением;
	- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным программным обеспечением, или могут быть заменены устным ответом;
	- обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс;
	- для выполнения задания при необходимости предоставляется увеличивающее устройство; возможно также использование собственных увеличивающих устройств;
	- письменные задания оформляются увеличенным шрифтом;
	- экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной форме на компьютере.
	● для глухих и слабослышащих:
	- лекции оформляются в виде электронного документа, либо предоставляется звукоусиливающая аппаратура индивидуального пользования;
	- письменные задания выполняются на компьютере в письменной форме;
	- экзамен и зачёт проводятся в письменной форме на компьютере; возможно проведение в форме тестирования.
	● для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата:
	- лекции оформляются в виде электронного документа, доступного с помощью компьютера со специализированным программным обеспечением; (1)
	- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным программным обеспечением;
	- экзамен и зачёт проводятся в устной форме или выполняются в письменной форме на компьютере. (1)
	При необходимости предусматривается увеличение времени для подготовки ответа.
	Процедура проведения промежуточной аттестации для обучающихся устанавливается с учётом их индивидуальных психофизических особенностей. Промежуточная аттестация может проводиться в несколько этапов.
	При проведении процедуры оценивания результатов обучения предусматривается использование технических средств, необходимых в связи с индивидуальными особенностями обучающихся. Эти средства могут быть предоставлены университетом, или могут использоватьс...
	Проведение процедуры оценивания результатов обучения допускается с использованием дистанционных образовательных технологий.
	Обеспечивается доступ к информационным и библиографическим ресурсам в сети Интернет для каждого обучающегося в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации:
	● для слепых и слабовидящих: (1)
	- в печатной форме увеличенным шрифтом;
	- в форме электронного документа;
	- в форме аудиофайла.
	● для  глухих и слабослышащих:
	- в печатной форме;
	- в форме электронного документа.
	● для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата:
	- в печатной форме; (1)
	- в форме электронного документа; (1)
	- в форме аудиофайла. (1)
	Учебные аудитории для всех видов контактной и самостоятельной работы, научная библиотека и иные помещения для обучения оснащены специальным оборудованием и учебными местами с техническими средствами обучения:
	● для слепых и слабовидящих: (2)
	- устройством для сканирования и чтения с камерой SARA CE;
	- дисплеем Брайля PAC Mate 20;
	- принтером Брайля EmBraille ViewPlus;
	● для  глухих и слабослышащих: (1)
	- автоматизированным рабочим местом для людей с нарушением слуха и слабослышащих;
	- акустический усилитель и колонки;
	● для обучающихся с нарушениями опорно-двигательного аппарата: (1)
	- передвижными, регулируемыми эргономическими партами СИ-1;
	- компьютерной техникой со специальным программным обеспечением.
	Семинар  №1по теме: Основные понятия маркетинга. Маркетинговая среда организации
	I. Вопросы для обсуждения:
	1. Когда, по вашему мнению, маркетинг появился в России? Какие обстоятельства способствуют развитию маркетинга в России?
	2. Каковы основные этапы развития и становления маркетинга?
	3. Дайте определение основных понятий, на которых базируется маркетинг?
	4. Каковы основные концепции управления маркетингом?
	5. Почему некоторые организации переходят от концепции маркетинга к концепции социально-этического маркетинга?
	6. Чем отличаются друг от друга концепция совершенствования производства и концепция совершенствования товара?
	7. Какие аспекты входят в понятие «качества жизни»? Каково возможное влияние маркетинга на эти аспекты?
	8. Раскройте и охарактеризуйте состав комплекса маркетинга «4Р».
	9. Раскройте и охарактеризуйте состав комплекса маркетинга «7Р».
	10. Каковы основные цели и задачи маркетинга?
	11. Каковы основные функции маркетинга?
	12. Сформулируйте концепцию маркетинга для конкретной организации, включив в эту характеристику цели, принципы, функции и задачи.
	13. Раскройте сущность понятия окружающая маркетинговая среда?
	14. Каков состав микросреды предприятия?
	15. Какое влияние оказывают факторы макросреды предприятия на деятельность предприятий?
	16. Каков состав макросреды предприятия?
	17. Каким образом оказывают влияние факторы микросреды предприятия на деятельность предприятий?
	18. Какие адаптационные меры могла бы предпринять фирма, производящая детскую одежду, в случае резкого снижения рождаемости в данной стране?
	19. Какие факторы маркетинговой среды являются контролируемыми?
	20. Какие факторы маркетинговой среды являются неконтролируемыми?
	21. Как необходимо учитывать действие неконтролируемых факторов?
	22. Какие методы маркетингового анализа используются для анализа окружающей маркетинговой среды? Раскройте сущность и методологию этих методов.
	II. Сравнение и анализ основных концепций управления маркетингом.
	III. Обсуждение состояния  российского маркетинга в современных условиях .
	Семинар №2  по теме:  Маркетинговые исследования. Система маркетинговой информации
	I. Вопросы для обсуждения: (1)
	1. Каковы основные направления рыночных исследований в маркетинге?
	2. Какие существуют классификации видов и типов рынков?
	3. Каковы особенности работы на рынке b2b?
	4. Что такое конъюнктура рынка?
	5. При помощи каких факторов можно описать конъюнктуру рынка?
	6. Какие показатели характеризуют конъюнктуру рынка?
	7. Раскройте сущность закона спроса?
	8. Охарактеризуйте основные состояния спроса и соответствующие им типы маркетинга?
	9. Что называют эластичностью спроса? Чем она измеряется?
	10. Какие факторы оказывают влияние на спрос?
	11.  В чем заключается закон предложения?
	12. Что называют эластичностью предложения? Что оказывает влияние на эластичность предложения?
	13. Какова роль конкуренции на рынке?
	14. Какие виды конкуренции Вам известны?
	15. Какие способы конкурентной борьбы используют фирмы на рынке?
	16. Что такое конкурентоспособность товаров и фирм?
	17. Какие факторы оказывают влияние на конкурентоспособность?
	18. Какие существуют методы оценки конкурентоспособности товаров и фирм?
	1. Какие существуют источники маркетинговой информации?
	2. Какие задачи можно решить при помощи вторичной информации?
	3. Для решения каких задач используется первичная информация?
	4. Какие существуют виды маркетинговых исследований ?
	5. Какова процедура маркетингового исследования?
	6. Что из себя представляет система маркетинговой информации? Из каких подсистем она состоит?
	7. Какие методы используются для сбора, обработки и анализа маркетинговой информации?
	8. Каких правил нужно придерживаться при разработке анкеты для проведения маркетингового опроса?
	9. Какие есть разновидности вопросов открытого типа?
	10. Какие есть разновидности вопросов закрытого типа?
	11.  Что такое бенчмаркинг? Приведите примеры бенчмаркинговых исследований?
	II. Практические задания:
	a. Составьте схему маркетингового исследования, которое вы могли бы провести на фирме.
	b. Разработайте анкету для опроса.
	III.   Обсуждение данных конкретного маркетингового исследования.
	II. Решение практических  задач из практикума по «Маркетингу» на:
	a.  определение емкости рынка;
	b. определение доли рынка;
	c. определение ценовой эластичности спроса;
	d. определение конкурентоспособности товара и фирмы и др .
	III.Задания:
	1.Сгруппируйте предложенные товары и услуги по ценовой эластичности спроса.
	1. Расскажите какие формы конкурентной борьбы используют известные вам фирмы?
	Семинар  3  по теме:  Критерии и методы сегментации рынка. Подготовка аналитического отчета о состоянии рынка
	I. Вопросы для обсуждения: (2)
	1. Раскройте содержание работы организации по сегментированию рынка.
	2. С учетом специфики потребительского рынка и рынка товаров промышленного назначения  выделите признаки сегментации и необходимые маркетинговые стратегии для их охвата.
	3. Какие используют критерии при сегментировании рынка?
	4. Какие факторы оказывают влияние на выбор стратегии сегментирования?
	II. Решение практических  задач из практикума по «Основам маркетинга».
	III.Задания: (1)
	Подготовьте электронную презентацию по сегментированию конкретного рынка, в которой необходимо:
	e. Отразить, по каким признакам была проведена сегментация рынка .
	f. Охарактеризовать выбранный(е) сегмент(ы) рынка и обосновать их выбор.
	g. Предложить стратегию сегментации. Обосновать свой выбор.
	h. Предложить стратегию позиционирования к использованию на выбранных сегментах рынка.
	Семинар  4. Тема Товар и его коммерческие характеристики. Жизненный цикл товара и характеристика его стадий в маркетинге
	I. Вопросы для обсуждения: (3)
	1. Раскройте содержание товара и товарной политики в маркетинге с позиции удовлетворения потребностей потребителя.
	2. Какие существуют классификации товаров в маркетинге?
	3. Назовите отличительные свойства услуг?
	4. Какие существуют классификации и виды услуг?
	5. В чем сущность ассортиментной политики предприятия?
	6. Каковы основные характеристики ассортимента?
	7. Какими способами можно совершенствовать товарный ассортимент?
	8. Для каких целей используется матрица Ансоффа. Опишите и раскройте ее сущность.
	9. Раскройте сущность понятия «жизненный цикл товара». Каковы основные этапы жизненного цикла?
	10. Какие существуют виды кривых ЖЦТ?
	11. Какие стратегии используются на разных стадиях ЖЦТ?
	12. Раскройте сущность понятий «новый товар», «инновация», «нововведение»?
	13. Каковы основные этапы создания новинок?
	14. Каково назначение матрицы «Бостон Консалтинг групп» и ее содержание?
	II. Решение практических задач из практикума по «Маркетингу».
	III. Задания:
	a. Разработайте товарный ассортимент для своего предприятия и изобразите его в виде таблицы.
	b. Охарактеризуйте товарный ассортимент с точки зрения широты и глубины.
	IV. Маркетинг-тест.
	Семинар 5 по теме «Марка и марочная политика. Позиционирование товара на рынке»
	I. Вопросы для обсуждения: (4)
	1. Раскройте сущность основных понятий «торговая марка», «марочное название», «марочный знак (эмблема)», «товарный знак», «знак обслуживания», «авторское право», «бренд».
	2. Что такое фирменный стиль ?
	3. Какие элементы входят в фирменный стиль товара, организации?
	4. В чем сущность марочной политики организации?
	5. Какова роль и назначение упаковки?
	6. Каковы функции упаковки?
	7. Каковы основные виды упаковки?
	8. Что означает понятие    «брендинг»?
	9. Выделите и опишите основные этапы процесса брендинга.
	10.   Какие существуют виды маркировки товаров?
	11.   Каковы цель и задачи позиционирования?
	12. По каким факторам может осуществляться позиционирование?
	13. Охарактеризуйте процесс позиционирования.
	14. По каким критериям можно строить карты позиционирования. Приведите примеры.
	II. Задания:
	А.  Разработайте свой вариант товарного знака для товара какой-либо фирмы.
	Семинар № 6 по теме:  Виды цен и особенности их применения. Ценовые стратегии
	I.Вопросы для обсуждения:
	1. Раскройте сущность понятия «цена».
	2. Какие существуют виды цен?
	3. Какова последовательность формирования исходной цены?
	4. Какие методы расчета цен Вам известны?
	5. Какие факторы оказывают влияние на формирование цены?
	6. Какие стратегии ценообразования в маркетинге необходимо использовать для достижения конкурентных преимуществ?
	7. Что такое адаптация цен? Какие виды ценовой адаптации Вы знаете?
	8. За что назначаются скидки и наценки?
	II.Решение практических задач из практикума по «Маркетингу».
	III.Принятие решений о поведении фирмы в сфере ценообразования в зависимости от ситуации на рынке.
	Семинар  7 по теме: Маркетинговые коммуникации: планирование коммуникационных кампаний.  Комплекс продвижения (6ч)
	I. Вопросы для обсуждения: (5)
	1.Что входит в состав маркетинговых коммуникаций?
	2. Каковы основные функции рекламы?
	3. Каковы основы принципы рекламы?
	4. Какие существуют средства и носители рекламы?
	5.Какие приемы и средства ПР используются в маркетинговых коммуникациях?
	6. Что такое личные продажи? Каковы основные характеристики персонального продавца?
	7. Что входит в состав средств  по стимулированию сбыта в узком смысле?
	8. Какие Вы знаете методы оценки эффективности рекламы?
	9. Какие методы определения рекламного бюджета Вам известны?
	10. Какие стратегии продвижения товаров Вам известны?
	11. Что такое продукт-плейсмент? Приведите примеры.
	12. Что такое мерчандайзинг? Каковы основные средства и приемы мерчандайзинга?
	II. Обсуждение рекламных сообщений.
	III.  Решение  практических задач из практикума по « Основам маркетинга».
	IV. Задания:
	1). Разработайте мероприятия по формированию спроса и стимулирования сбыта для определенного предприятия.
	2) Создайте рекламное объявление на любом носителе для выбранного вами товара.
	3). Разработайте примерный план рекламной деятельности для вашей компании.
	4). Разработайте сценарий выставки.
	Семинар  8 по теме: Торговые посредники и их классификация. Организация оптовой и розничной торговли. Товародвижение
	I. Вопросы для обсуждения: (6)
	1. Объясните сущность понятий «товародвижение» и «сбыт».
	2. Что такое канал распределения? Что означает уровень канала распределения?
	3. Какие виды сбытовых стратегий Вы знаете?
	4. Какова роль оптовой и розничной торговли в распределении товаров?
	5. Какие существуют виды оптовых посредников?
	6. Какие существуют разновидности розничной торговли?
	7. Какие существуют виды магазинов?
	8. Какие известные корпорации имеют фирменную сбытовую сеть, которая  обеспечивает  им узнаваемость и устойчивый интерес со стороны покупателей? За счет каких фирменных элементов достигается это преимущество?
	9. Дайте характеристику прямых продаж, выделите ее специфические особенности.
	10. Перечислите основные каналы реализации потребительских товаров.
	11. Перечислите основные каналы распределения промышленной продукции?
	12. Какие существуют виды маркетинговых систем товародвижения?
	13. Какие Вы знаете виды вертикальных маркетинговых систем?
	14. Какие существуют классификации товаров в закупочной деятельности?
	15.  Каковы основные вопросы, решаемые при организации продаж?
	16. Что представляет собой логистика в маркетинге?
	17. Каковы основные функции логистики?
	18. Как оценить эффективность логистической деятельности?
	II.Обсуждение:
	II. выбора каналов поступления товаров в регион на примере;
	III. деловых и личностных характеристик персонального продавца.
	2. Решение практических задач из практикума по «Маркетингу».
	3. Задание:  Разработайте схему товародвижения на примере фирмы.
	Семинар  №9 по теме: Подходы к организационному построению службы маркетинга. Бюджет маркетинга
	I. Вопросы для обсуждения: (7)
	2. Что такое организационная структура управления?
	3. Какие существуют виды организационных структур управления службой маркетинга. Расскажите особенности их построения, их достоинства и недостатки.
	4. Приведите примеры организационных структур служб маркетинга для конкретных предприятий или организаций.
	5. Для каких предприятий какие организационные структуры службы маркетинга наиболее предпочтительны?
	6. Каково содержание Положения о службе маркетинга.
	7.  Каковы основные функции основных подразделений службы маркетинга?
	8. Каковы основные задачи, права, обязанности и ответственность директора по маркетингу?
	9. Как взаимосвязаны  функции маркетинга с другими основными функциями на фирме?
	10. Какие могут возникнуть трудности при организации маркетинговой службы на фирме?
	.
	Семинар по теме  10. План маркетинга. Маркетинговый контроль
	Общее представление о планировании маркетинга.
	Классификация планов маркетинга.
	Структура и содержание плана маркетинга. .
	Содержание и классификация видов маркетингового контроля.
	Контроль ежегодных планов.
	Контроль прибыльности и эффективности.
	Стратегический контроль.
	ПРАКТИКУМ ПО ДИСЦИПЛИНЕ «ОСНОВЫ МАРКЕТИНГА»
	В данном практикуме представлены практические задачи для решения их на семинарских занятиях по дисциплине «Основы маркетинга», а также в ходе подготовки к ним. Задачи сгруппированы по основным темам семинарских занятий.
	Практические задачи по теме
	« Комплексное изучение рынка»:
	Методические указания к решению задач
	Емкость товарного рынка – это максимально возможный объем реализации товаров при данном уровне платежеспособного спроса, товарного предложения и розничных цен в течении определенного периода ( обычно в течении года ). Емкость  товарного рынка...
	Ё = П + И –Э + Он – Ок  ,
	где  Ё - ёмкость товарного рынка;
	П – объем национального производства за данный период;
	И – объем импорта;
	Э – объем экспорта;
	Он – остатки товарных запасов на начало периода;
	Ок - остатки товарных запасов на конец периода.
	Доля рынка, контролируемая фирмой – это часть реализуемой фирмой продукции в общем объеме реализации товара данного вида (т.е.  в общем объеме данного рынка). Для определения доли рынка фирмы используют следующую формулу:
	,
	где di – доля i-ой фирмы на рынке;
	Оi – объем продаж i-ой фирмы на рынке за анализируемый период.
	Для получения качественной оценки доли рынка, долю данный фирмы сравнивают с долей конкурирующих фирм. Для этого исчисляют коэффициент относительной доли рынка по формуле:
	, (1)
	где  Kодр – коэффициент относительной доли рынка;
	di – доля i-ой фирмы на рынке;
	dk – доля фирмы-конкурента на рынке.
	Если Kодр>1, то положение i-ой фирмы более сильное на рынке,  если Kодр<1 , то положение i-ой фирмы более слабое по сравнению с конкурентом, если Kодр=1 ,то положения обеих фирм равны.
	Ценовой эластичностью спроса называют чувствительность покупателей к изменению цены товара. Ее величину измеряют при помощи коэффициента ценовой эластичности, который вычисляется по следующей формуле:
	Э=:,
	- первоначальный уровень цены, руб;
	- первоначальное значение спроса, ед.;
	- изменение цены, руб.;
	- изменение спроса, ед.
	Коэффициент ценовой эластичности показывает, на сколько процентов изменится спрос с изменением цены на 1 процент. Знак  «+»  или  « - » указывает направление изменения спроса. При Э<1 товар обладает неэластичным спросом; при Э>1 товар обладает эластич...
	Конкурентоспособность – позиция компании, место на рынке, позволяющее её продукции или услуге конкурировать с другой продукцией или услугами. Конкурентоспособность товара -  комплексная характеристика его возможности и вероятности быть проданным на к...
	Для оценки конкурентоспособности используют различные методики. Для оценки конкурентоспособности по отдельным факторам или параметрам рассчитывают единичный параметрический показатель конкурентоспособности по следующей формуле:
	где  ki  - единичный параметрический показатель конкурентоспособности по i- му параметру;
	Пia  - величина i –го параметра для анализируемого товара /фирмы;
	Пik – величина i –го параметра товара /фирмы - конкурента;
	i = 1…n – число параметров (факторов) участвующих в оценке конкурентоспособности.
	Для комплексной оценки конкурентоспособности по всем анализируемым факторам рассчитывается комплексный показатель – коэффициент конкурентоспособности:
	где   i  – коэффициент важности (значимости) i –го параметра по сравнению с остальными анализируемыми параметрами (определяется методом опроса);
	i=1, если увеличение параметра Пi способствует росту конкурентоспособности (например, качество, реклама и т.п.)
	i = - 1, если увеличение значения параметра Пi приводит к снижению конкурентоспособности (например, цена, себестоимость и т.п.).
	Учитывая, что сумма «удельных весов» значимости каждого из рассматриваемых параметров в общем объеме не может превышать единиц, необходимым условием для коэффициента значимости                                                     является:             ...
	Коэффициент конкурентоспособности может принимать значения: “К>1”, “К=1”, “К<1”. Если К>1, то товар/фирма по отношению к конкуренту является более конкурентоспособным; если К=1, то у анализируемого товара/фирмы и конкурента одинаковые конкурентные спо...
	В качестве отдельного показателя конкурентоспособности можно использовать показатель конкурентоспособности по экономическим параметрам (стоимостным), расчет которого производится следующим образом:
	где За, Зк – полные затраты потребителя на приобретение и использование товара в течении всего срока службы для анализируемого товара/фирмы и для товара/фирмы - конкурента.
	Если  КЭП  < 1, то в этом случае конкурентоспособность товара/фирмы по экономическим параметрам выше, чем у конкурента и наоборот, если  КЭП >1, то конкурентоспособность – ниже.
	Для оценки конкурентоспособности товаров и фирмы также можно использовать и другие методики.
	Задача 1.
	Объем продаж на данном рынке за анализируемый период в целом по рынку составил 190 млн.руб.  Объем продаж фирмы А – 42 млн.руб., фирмы В – 15,6 млн.руб., С – 22,3 млн.руб. Определите доли рынка фирм А, В, С, а также относительные доли рынка фирм А и В...
	Задача 2.
	Для  некоторой  сферы  бизнеса  статистические данные  показывают,  что:
	● В 2015 г. было произведено 1500600 ед. продукции, из  которых 40% экспортированы;
	● Торговые компании импортировали  400 000 ед. продукции ;
	● На 01 января 2015 года компании, занятые в этой сфере бизнеса имели  на складах 90 500 ед. продукции , на 31 декабря 2015 г. – 65 500 ед. продукции.
	Рассчитайте суммарный  объем  продаж (емкость рынка) в этой сфере за год.
	Задача 3.
	До повышения цен в среднем за день продавалось 400 единиц товара, после повышения цены с 400 до 500 руб продажа сократилась до 250 единиц в день. Рассчитайте коэффициент ценовой эластичности спроса и сделайте вывод. К какому типу  по эластичности отно...
	Задача 4.
	Оцените конкурентоспособность товара А по сравнению с товаром Б, рассчитав комплексный коэффициент конкурентоспособности, и сделайте вывод. Исходные данные в таблице:
	Задача 5.
	Рассчитайте экономический показатель конкурентоспособности товара А по отношению к товару В и сделайте вывод. Исходные данные в таблице:
	Задача 6.
	Имеется следующий список товаров и услуг личного потребления:
	- автомобильные покрышки;
	- баранина;
	- бензин;
	- билеты в кино;
	- билеты пригородного железнодорожного сообщения;
	- газеты и журналы;
	- говядина;
	- медицинское обслуживание;
	- одежда и обувь;
	- ресторанные блюда;
	- соль;
	- табачные изделия;
	- хлеб;
	- электричество (в домашнем хозяйстве);
	- яйца куриные.
	Какие из приведенных в списке товаров и услуг можно отнести в следующие группы,  у которых коэффициент ценовой эластичности по модулю равен :
	а) до 0.5; б) от 0,5 до 1,0; в) может превышать единицу.
	Практические задачи по теме (1)
	«Сегментирование рынка
	Методические указания к решению задач (1)
	Сегмент рынка – это крупная, четко определенная группа покупателей внутри рынка со сходными потребностями и характеристиками, отличными от других групп целевого рынка.
	Сегментирование рынка – разделение рынка на отдельные части (сегменты) по какому-либо признаку. Признак (принцип) сегментирования – это способ выделения сегментов на рынке. Признаки бывают географические, демографические, социально-эконо...
	Выводя на рынок свои товары, фирмы могут воспользоваться следующими стратегиями охвата рынка:
	- недифференцированный маркетинг;
	- дифференцированный маркетинг;
	- концентрированный маркетинг.
	Выбор той или иной стратегии зависит от множества факторов, например, таких как: ресурсы фирмы, степень однородности продукции, степень однородности рынка, маркетинговые стратегии конкурентов и др.
	Позиционирование товара на рынке -  это действия по созданию в сознании целевой группы потребителей определенного мнения о важнейших характеристиках товара.
	Задача 1. (1)
	Проведите сегментацию рынка персональных компьютеров. Охарактеризуйте выделенные сегменты.
	Задача 2. (1)
	Заполните таблицу, впишите наиболее значимые для потребителей компьютеров факторы и для каждого сегмента рынка укажите значимость каждого фактора по 5-ти бальной шкале (от 1 - мало значим до 5 – очень значим).
	Данные о потребительских предпочтениях на рынке компьютеров
	Какой из сегментов Вы считаете самым обширным на современном рынке, какой самым мелким, а какой самым требовательным и почему?
	1.1.1.1 Практические задачи по теме
	«Товарная политика фирмы» .
	Методические указания к решению задач (2)
	Жизненный цикл товара (ЖЦТ) представляет собой последовательность фаз жизни товара на рынке: внедрение, развитие (рост) рынка, зрелость и насыщение, спад и уход с рынка. ЖЦТ можно представить графически в виде кривой ЖЦТ:
	Объем
	продаж,
	руб
	Внед -          Рост          Зрелость и        Спад
	рение                            насыщение
	Рис. 1. Традиционная кривая жизненного цикла товара
	Для определения стратегических альтернатив при поиске способов освоения целевых рынков используется матрица «товар-рынок», предложенная И.Ансоффом:
	Задача 1. (2)
	Годы
	Фирма производит товары А, Б, В и Г с удельным весом в объеме продаж соответственно 40%, 25%, 13% и 2%. Товары А и Б по своему основному назначению являются взаимозаменяемыми. Товар Г выступает в качестве дополнения к товару А. Товар В выступ...
	Товары А, Б, В и Г находятся соответственно в следующих стадиях своего жизненного цикла на рынке: «зрелость», начало «спада», «рост» и «внедрение».
	Кроме указанных товаров, фирма производит также товар Д с удельным весом 20% процентов и реализует его на основе долгосрочного контракта с крупной корпорацией.
	Длительность жизненных циклов товаров А и Б составляет в среднем 5 лет, товаров В и Г – 3 года. Контракт с корпорацией о поставках товара Д только что продлен на следующие 5 лет.
	Товары приносят следующие доли в общей массе прибыли: А – 60%, Б – 10, В – 10%, Г – 0%, Д – 20%.
	Задания:
	1. Структурируйте данные в таблицу :
	2. Предложите свой конкретный  вариант ассортимента фирмы, отвечающий условиям задачи.
	3. Постройте и сравните кривые жизненных циклов товаров, используя прием наложений кривых ЖЦТ.
	4. Сформулируйте возможные варианты маркетинговых стратегий для каждого товара в зависимости от стадии жизненного цикла, на котором он находится.
	5. Каковы Ваши предложения по совершенствованию ассортиментной политики фирмы?
	Задача 2. (2)
	До недавнего  времени  производственное объединение «Бытхим», производящее  краски, ориентировалось  только на профессиональный  рынок,  продавая  краску в 5-литровых емкостях. Теперь принимается стратегическое  решение  выпускать продукцию д...
	Определите по матрице Ансоффа  прежнюю и новую  стратегию  объединения.
	Задача 3. (1)
	Возьмите упаковку от какого-либо товара и проведите детальную оценку по следующим критериям:
	2. Цельность образа.
	1.1.Соответствие принципу – «держись простоты и краткости».
	1.2. Сочетание изображений на упаковке и названий.
	1.3. Сочетание изображений на упаковке и вида продукта.
	1.4. Ограничение количества цветов и элементов.
	2. «Честность» упаковки.
	3. Индивидуальность упаковки.
	4. Информация на упаковке.
	4.1. Выделение главной информации.
	4.2. Читаемость основной информации о товаре на упаковке с              расстояния.
	5. Соответствие принципу концентрации внимания.
	6. Анализ цветовых решений упаковки.
	6.1. Тональный разбор.
	6.2. Цвета и форма.
	6.3. Характер линий.
	7. Возможность внесения изменений в дизайн упаковки.
	Практические задачи по теме (2)
	« Ценообразование и ценовая политика фирмы».
	Методические указания к решению задач (3)
	Для определения исходной цены на товар можно воспользоваться последовательностью, предложенной Ф.Котлером, которая состоит из 6 этапов:
	1) Постановка цели и задач ценообразования, которых она собирается достичь, выводя на рынок данный товар.
	2) Определение спроса. Спрос, как правило, определяет максимальную цену, которую предприятие может запросить за свой товар.
	3) Оценка издержек. Издержками определяется минимальная цена товара. Однако, следует учесть, что для обеспечения нормальной работы предприятия необходим определенный размер прибыли, обеспечивающий его функционирование на рынке. На этом этапе также осу...
	, (2)
	Тб  - точка безубыточности, в абсолютных единицах товара;
	Ипост  - общие постоянные издержки;
	ип – удельные переменные издержки;
	Цед  - цена единицы товара.
	4)  Анализ цен и товаров конкурентов, в результате которого определяется некоторая средняя приемлемая цена.
	5) Выбор метода ценообразования. Из существующего спектра методов ценообразования на практике наиболее часто применяются:
	- прейскурантные методы ценообразования, основанные на учете издержек, которые можно выразить следующими формулами:
	Ц=И/(1-Нп)
	или
	Ц=И+П,
	Где Ц – цена продажи, руб;
	И – удельные совокупные издержки, руб;
	Нп – норма прибыли в десятичных долях от продажной цены;
	П – абсолютный размер прибыли, руб.
	- методы, ориентированные на спрос (метод потребительской оценки), которые предполагают, что основным фактором ценообразования являются не издержки, а потребительское восприятие;
	- методы ориентации на ценового лидера, когда предприятия следят за действиями в отношении цен лидирующего предприятия в данной области и следуют за ним.
	- и др.
	6) установление окончательной цены с учетом дополнительных моментов:
	-новых изменений в государственном регулировании цен;
	- психологических факторов ценообразования;
	- мнения посредников;
	- прогнозов экспертов.
	2 Формирование розничной цены можно отразить следующим образом: себестоимость + прибыль = цена (изготовления) + косвен. налоги (НДС и акциз по подакцизным товарам) = цена отпускная (или цена закупки) + НП (надбавка посредника) = цена посредника + ТН (...
	Прибыль = себестоимость х R (рентабельность в %-х).
	Каждый последующий вид цены включает предыдущий.
	Следует различать понятие состав и структура цены. Состав цены характеризуется её экономическими элементами, выраженными в абсолютных значениях, например, в рублях. Структура цены - соотношение отдельных элементов цены, выраженных в процентах ...
	Задача 1. (3)
	Себестоимость равна 465 тыс. руб.; приемлемая рентабельность составляет 30%; ставка акциза - 15%; ставка НДС - 18%. Представьте полную структуру отпускной цены.
	Задача 2. (3)
	Себестоимость равна 174 руб.; норматив рентабельности составляет 15%; НДС - 18%. По какой цене будет осуществляться закупка?
	Задача 3. (2)
	Себестоимость равна 368 руб.; приемлемая рентабельность составляет 12%; ставка акциза - 30%; торговая надбавка - 25%. Каков уровень розничной цены?
	Задача 4. (1)
	Себестоимость равна 1275 руб.; рентабельность составляет 14%; ставка акциза - 25%; НДС - 10%; надбавка посредника - 33%; торговая надбавка - 50%. Представьте полную структуру розничной цены.
	Задача 5. (1)
	Себестоимость равна 206 руб.; приемлемая рентабельность составляет 20%; НДС - 18%; акциз - 10%. Устроит ли вас отпускная цена с НДС в размере 300 руб.?
	Задача 6. (1)
	Себестоимость равна 490 руб.; свободная отпускная цена с НДС составляет 799 руб.; НДС - 18%. Представьте полную структуру свободной отпускной цены.
	Задача 7.
	Себестоимость равна 405 руб.; свободная отпускная цена с НДС составляет 879 руб.; НДС - 18%; акциз - 10%. Какова структура отпускной цены?
	Задача 8.
	Объединение реализует продукцию по свободной отпускной цене 12 тыс. руб. за единицу продукции с НДС при себестоимости 6 тыс. руб. и ставке НДС 18%. Как изменится прибыль от реализации единицы продукции, если органами власти будет установлен предел нор...
	Задача 9.
	Постоянные затраты  на  производство  продукта  при объеме  до 9000 ед. составляют 250 000 руб. в год. Если объем будет выше , то они  составят 320 000 руб. в год.
	Переменные затраты  составляют 60 руб. за единицу. Предварительные  расчеты  продаж  при разных  ценах  показывают:
	Какая цена будет установлена производителем, если он хочет получить максимальную общую  прибыль?
	Задача 10.
	Фирма собирается вывести на новый рынок свой товар. Максимальная цена, определяемая спросом, на товар фирмы составляет 1800 рублей. Постоянные издержки за анализируемый период по предприятию в целом составляют 5 000 000 руб, переменные издер...
	Цена на аналогичный товар у конкурента равна 1600 рублей, но качество товара ниже. Однако конкурент работает на рынке уже более длительное время и его продукция пользуется спросом.
	Определите исходную цену товара и укажите какую ценовую стратегию Вы предложили бы использовать.
	Задача 11.
	Фирма разработала новый товар – абсолютно новый и для рынка и для фирмы – который  собирается вывести на рынок. Первая партия товара составляет 2000 единиц. Удельные переменные издержки составляют 5000 рублей, общие постоянные издержки – 4 0...
	Определите возможную цену товара и сформулируйте ценовую политику для данного товара.
	Задача 12.
	Удельные переменные по товару Х составляют 100 руб. Общие постоянные издержки – 30 000 000 руб. Рентабельность по данному товару должна составлять не менее 8%. Спрос на рынке на данный товар составляет 600 000 единиц. Производственная мощ...
	Определите:
	1. точку безубыточности;
	2. плановый объем производства;
	3. минимальную цену.
	Способно ли предприятие удовлетворить имеющийся спрос? Возможно ли увеличение цены?
	Задача 13.
	Предприятие выпускает товар постоянного спроса. Удельные издержки составляют 50 руб, минимальная норма прибыли по данному товару 10%. По распоряжению государственных органов уровень рентабельности на данный вид товара не должен превышать 20...
	Определите исходную цену на данный товар.
	Задача 14.
	Производитель  бытовых дозиметров собирается вывести на рынок  новую  модификацию  своей  продукции.  Удельные переменные затраты составляют  145 руб. Постоянные затраты 8,8 млн. руб.  Продажная цена  установлена  на уровне 455 руб. за одну единицу  м...
	Каков объем продаж в точке безубыточности?
	Задача 15.
	Предприятие  продает продукт  по цене 1200 руб. Покупная цена составляет 800 руб. за ед. Ежегодные  постоянные затраты  составляют 568750 руб., а переменные  затраты  за единицу  продукции  - 75 руб.
	Подсчитайте минимальный безубыточный  объем  продаж.
	Подсчитайте  объем  продажи для получения  прибыли  в 105625 руб.
	Практические задачи по теме (3)
	«Политика товародвижения и организация сбыта».
	Методические указания для решения задач
	Для выбора канала товародвижения по критерию эффективности используют формулу отдачи от вложенного капитала (средняя норма прибыли):
	О=(П/Вк)* 100%,
	где  О – отдача от вложения капитала, %;
	П – прибыль, полученная от вложения капитала, руб;
	Вк  - величина вложенного капитала, руб;
	Входной поток – это материальный поток, который поступает в логистическую систему предприятия из внешней среды. Он складывается из разгрузки железнодорожных вагонов, выгрузки контейнеров, разгрузки автомобильного транспорта. Отсюда следует, ч...
	, (3)
	где Мвх – входной материальный поток, т/год;
	Мi  - частный материальный поток, т/год.
	Для определения абсолютного размера прибыли каждого участника канала товародвижения используют следующие формулы состава цены (без учета косвенных налогов) :
	Цпроизв = С + П;
	Цопт = Цпроизв + Иобращ + П;
	Црозн = Цопт+ Иобращ + П;
	Цпроизв   - цена производителя;
	С – производственная себестоимость;
	П – прибыль каждого участника товародвижения;
	Цопт – цена оптовика;
	Иобращ – издержки обращения;
	Црозн- цена розничная.
	Для определения величины планируемого объема продаж можно воспользоваться формулой:
	Т= П + Он  -  Ок
	где Т – величина планируемого объема продаж в натуральном выражении;
	П – план производства;
	Он – остаток продукции на начало периода;
	Ок – остаток продукции на конец периода.
	Объем продаж в стоимостном выражении (Тст) определяется как произведение количества проданных товаров (Т) на их цену (Ц):
	Тст = Т* Ц
	Задача 1. (4)
	Внутри канала сбыта бытовых холодильников установлены специальным соглашением следующие фиксированные претензии на прибыль со стороны участников канала товародвижения, в зависимости от цены, по которой они продают свой товар:
	производитель – 25%;
	оптовый торговец – 20%;
	розничный торговец – 15%.
	Продажная розничная цена на холодильник составляет 16 000 рублей.
	Издержки обращения составляют следующий удельный вес в цене продажи каждого участника товародвижения:
	оптовый торговец – 5%;
	розничный торговец – 10%.
	Рассчитайте абсолютные размеры прибыли с единицы товара каждого участника товародвижения.
	Какова себестоимость изготовления каждого холодильника?
	Будет ли правомерным выравнивание претензий на прибыль всех участников товародвижения в относительном выражении?
	Задача 2. (4)
	Примите решение по выбору канала товародвижения по критерию эффективности, исходя из следующих данных (млн.руб.):
	- канал нулевого уровня: расходы, связанные с содержанием собственной розничной торговой сети, составляют 150; издержки обращения – 100; прибыль от реализации – 500;
	- одноуровневый канал: издержки обращения -75; прибыль 100;
	- двухуровневый канал: издержки обращения -40; прибыль 120.
	Задача 3. (3)
	Определите, каким будет объем входного материального потока для оптовой базы по следующим данным:
	- разгрузка железнодорожных вагонов – 7450 т/год;
	- выгрузка контейнеров                          -  3270 т/год;
	- перемещение грузов на участок приемки - 3050 т/год;
	- загрузка автомобильного транспорта -  4200 т/год;
	Задача 4. (2)
	План производства продукции А на следующий год 500 тыс.т., остатки на начало года составили 20 тыс.т. Планируемый остаток на конец года 30 тыс.т. Отпускная цена за тонну 7200 руб. Маркетинговый бюджет составляет в планируемом году 30% объема продаж. О...
	Практические задачи по теме« Комплекс  маркетинговых коммуникаций и продвижение товаров на рынке»
	Методические указания для решения задач (1)
	В маркетинге принято различать коммуникативную и коммерческую эффективность рекламы. Коммуникативная эффективность определяется путем лабораторных экспериментов, с применением методов и инструментов психофизиологии и психологии. Это могут ...
	Экономическую эффективность рекламной кампании можно рассчитать с помощью так называемого коэффициента эффективности рекламной деятельности, который рассчитывается:
	Кэ = Э/З,
	где Кэ – коэффициент экономической эффективности рекламы;
	Э –эффект от рекламы, результат рекламной деятельности (прирост прибыли за счет рекламных мероприятий), руб;
	З – затраты на рекламу, руб.
	Экономический эффект от рекламной кампании можно определить по следующей формуле:
	, (4)
	Эр  - экономический эффект от рекламного мероприятия, руб;
	Т – среднедневной оборот в дорекламный период, руб;
	П – прирост среднедневного товарооборота, %;
	Д – число дней учета товарооборота в послерекламный период;
	Н – торговая наценка на товар, %;
	И – затраты на рекламу.
	Коэффициент обращения рекламы показывает среднее число потребителей, через руки которых проходит один экземпляр данного носителя рекламы и рассчитывается по следующей формуле:
	Ко.р. = S/Q
	Где S- численность аудитории, на которую рассчитана реклама;
	Q – количество экземпляров рекламного носителя.
	Задача 1. (5)
	Затраты на рекламу составили 500 000 рублей. В результате проведенной рекламной акции объем продаж фирмы за анализируемый период увеличился на 75 000 единиц товара. Цена единицы товара составляет 3000 руб., себестоимость – 2500 руб. Определите ...
	Задача 2. (5)
	Общий сбыт продукции фирмы в городе А, выбранного в качестве объектов испытания рекламы, составлял 4500 контейнеров продукции в год до начала рекламы и 7500 контейнеров после ее проведения. В «контрольном» (не подвергшемся рекламе) городе Б о...
	Задача 3. (4)
	Рассчитайте экономический эффект от дегустации новой марки вина в ресторане «Созвездие». Торгово-посредническая компания «Ридинг» затратила на рекламную презентацию 1 320 000 руб. Торговая наценка на вино была принята 30%. Информация о това...
	Задача 4. (3)
	Необходимо охватить рекламой аудиторию численностью 38 000 человек. Коэффициент обращения газеты, где публикуется реклама, составляет 1,9. Каков должен быть тираж газеты?
	9.2. Методические рекомендации по подготовке письменных работ (1)
	Научное сообщение на базе доклада или реферата является самостоятельной работой студента и подводит итоги его теоретической и практической подготовки по изучаемой дисциплине. При подготовке научного доклада обучающийся должен показать свои способности...
	При выполнении письменных работ используются все знания, полученные студентами в ходе освоения дисциплины; закрепляются навыки оформления результатов учебно-исследовательской работы; выявляются умения четко формулировать и аргументировано обосновывать...
	Выполнение работы предполагает консультационную помощь со стороны преподавателя. В ходе выполнения работы студент должен показать, в какой мере он овладел теоретическими знаниями и практическими навыками, научился ставить научно-исследовательские проб...
	Подготовка письменной работы имеет целью:
	● закрепление навыков научного исследования;
	● овладение методикой исследования;
	● углубление теоретических знаний в применении к конкретному исследованию;
	●  применение знаний при решении конкретных задач управленческой деятельности;
	● выяснение подготовленности студента к самостоятельному решению проблем, связанных с предметом
	Общие требования.
	Для успешного и качественного выполнения письменной научной работы студенту необходимо:
	● иметь знания по изучаемой дисциплине в объеме программы РГГУ;
	● владеть методами научного исследования;
	● уметь использовать современные средства вычислительной техники, в первую очередь персональные компьютеры как в процессе выполнения, так и в процессе оформления  работы;
	● свободно ориентироваться при подборе различных источников информации и уметь работать со специальной литературой;
	● уметь логично, грамотно и научно обоснованно формулировать теоретические и практические рекомендации, результаты анализа;
	● квалифицированно оформлять графический материал, иллюстрирующий содержание  работы.
	Являясь законченной самостоятельной научно-исследовательской разработкой студента, письменная работа должна отвечать основным требованиям:
	1. Актуальность темы исследования.
	2. Предметность, конкретность и обоснованность выводов о состоянии разработки поставленной проблемы.
	3. Соответствие уровня разработки темы современному уровню научных разработок, методических положений и рекомендаций, отраженных в соответствующей литературе.
	Темы письменных работ формулируются на основе Примерной тематики, представленной в разделе 5.4. настоящей Рабочей программы.
	Предлагаемая обучающимся тематика работ является примерной и не исключает возможности выполнения работы по проблемам, предложенным студентом. При этом тема должна быть согласована с руководителем. При выборе темы необходимо учитывать, в какой мере раз...
	Требования к содержанию и структуре текста
	Предлагаемая примерная тематика  охватывает широкий круг вопросов. Поэтому структура каждой работы должна уточняться студентом с преподавателем, исходя из научных интересов студента, степени проработанности данной темы в литературе, наличия информации...
	Однако каждая письменная научная работа должна иметь:
	- титульный лист;
	- оглавление;
	- введение;
	- главы и/или параграфы;
	- заключение;
	- список использованных  источников и литературы.
	9.3. Курсовые работы
	2.1.1.1.1 Сущность, цели и задачи курсовой работы
	Курсовая работа является заключительным этапом изучения учебной дисциплины «Основы маркетинга». При ее выполнении используются все знания, полученные студентами в ходе освоения курса «Основы маркетинга»; закрепляются навыки оформления результатов учеб...
	Процесс  написания курсовой работы направлен на формирование следующих профессиональных компетенций:
	ОПК-4 умением планировать и организовывать под контролем коммуникационные кампании и мероприятия
	ОПК-5 умением проводить под контролем коммуникационные кампании и мероприятия
	ПК-9 способностью проводить маркетинговые исследования;
	ПК-11 способностью владеть навыками написания аналитических справок, обзоров и прогнозов.
	Основной целью выполнения курсовой работы является формирование у обучающихся необходимых компетенций, применение полученных знаний в сфере маркетинга  для решения конкретных профессиональных задач.
	Курсовая работа может быть выполнена в виде курсового проекта. Курсовой проект предусматривает выполнение аналитических расчетов или разработку конкретных мероприятий и предложений.
	Курсовая работа выполняется студентом под руководством ведущих преподавателей кафедры маркетинга и рекламы, предполагает изучение информационных и нормативных источников, фундаментальной научной литературы, методической литературы, монографий, статей ...
	Задачи курсовой работы:
	- углубление уровня и расширение объёма профессионально значимых знаний, умений и навыков;
	- формирование умений и навыков самостоятельной организации учебно-исследовательской работы;
	- формирование умения работать с нормативными и другими правовыми актами, методическими материалами, а также с учебной и научной литературой;
	- овладение современными методами поиска и обработки информации и использования информационных ресурсов;
	- развитие у обучающихся логического мышления и умения аргументировано излагать мысли при анализе теоретических проблем и практических примеров, умения формулировать выводы и предложения.
	- развитие творческой инициативы, самостоятельности, ответственности, организованности;
	- подготовка к государственной итоговой аттестации.
	Требования к содержанию курсовой работы
	Содержание курсовой работы как научного учебно-исследовательского произведения – это теоретический анализ выбранной проблемы исследования или изложенное автором решение конкретной научно-практической задачи.
	Курсовая работа может иметь, преимущественно, теоретический характер и  быть посвящена решению научной задачи. В этом случае,  ее основным содержанием должно явиться развитие положений, выдвинутых той или иной научной школой. Для такой курсовой работы...
	Курсовая работа может быть написана по материалам отечественной и зарубежной печати, отражающей исторический и мировой опыт маркетинга, становление и перспективы развитие маркетинга в России, совершенствование маркетинговой деятельности  организации и...
	В курсовой работе могут быть изложены результаты решения конкретной маркетинговой проблемы, получившие отражение в периодической печати и демонстрирующие передовой опыт работы современных компаний, организаций, фирм и предприятий. В курсовой работе та...
	Курсовая работа может отражать личный опыт работы студента в области маркетинга и освещать деятельность конкретной фирмы по решению задач в сфере маркетинга. В том случае, когда курсовые работы носят прикладной характер, они должны  выполняться на баз...
	Объектом исследования может выступать предприятие, организация, в которых студент проходил производственную практику или стажировку, проводил соответствующее обследование, а также та организация, где студент непосредственно работает (прежде всего, для...
	Тематика курсовых работ
	Примерный перечень тем курсовых работ разработан кафедрой маркетинга и рекламы.
	Тема курсовой работы должна соответствовать рабочей программе дисциплины «Основы маркетинга». Она выбирается студентом с учетом его склонностей и научных интересов, а также практической значимости рассматриваемой проблемы, ее актуальности, на основе  ...
	Темы курсовых работ должны быть актуальными в научном и практическом отношениях.
	Формулировка темы курсовой работы должна давать ясное представление о том, что она предполагает решение конкретных практических или теоретических задач, способствующих повышению эффективности маркетинговой деятельности.
	При формулировании темы курсовой работы нужно учитывать цель и задачи, объект и предмет исследования, методы и направления научного поиска.
	Желательно, чтобы формулировки тем курсовых работ  начинались со слов: «совершенствование (развитие)…», «проектирование (разработка)…», «оценка…», «повышение (снижение)…», и т. п.  Допускается их комбинация. Например:  «проектирование и оценка…».
	Студенты очно-заочной, заочной форм обучения  могут выбрать тему курсовой работы, связанную с их производственным профилем, если он соответствует направлению подготовки.
	При выборе темы студент должен руководствоваться своими интересами в той или иной области, относящимися к разрешению выбранной им проблемы, научной специализацией кафедры маркетинга и рекламы, рекомендациями ее профессорско-преподавательско...
	Тема курсовой работы, выбранная студентом в начале изучения курса,  может быть закреплена за ним и, сначала, найти свое первоначальное отражение в рефератах и докладах, а затем непосредственно в курсовой работе. Выбранная тема исследовани...
	Научным руководителем курсовой работы может быть преподаватель, старший преподаватель, доцент и профессор РГГУ.
	Основными функциями руководителя курсовой работы являются:
	- консультирование по вопросам выбора темы, содержания и последовательности выполнения курсовой работы;
	- оказание помощи обучающемуся в подборе необходимых источников и литературы;
	- контроль  хода выполнения курсовой работы;
	- подготовка письменного отзыва на курсовую работу.
	Тема курсовой работы определяется обучающимся совместно с научным руководителем, исходя из специфики образовательной программы высшего образования, собственных научных интересов студента, целей и траектории обучения.  Темы курсовых работ обучающихся и...
	Структура курсовой работы
	Структура курсовой работы должна отражать логику исследования выбранной темы. Поскольку предлагаемая тематика курсовой работы охватывает широкий круг вопросов, то ее структура может быть уточнена студентом в диалоге с руководителем, с учетом научных и...
	Структура курсовой работы включает следующие элементы:
	- титульный лист; (1)
	- оглавление; (1)
	- введение; (1)
	- основную часть;
	- заключение; (1)
	- список источников и литературы;
	- приложения (при необходимости).
	Введение содержит обоснование выбора темы, ее актуальность,  формулировку цели и задач работы, определение объекта и предмета исследования, определение степени разработанности данной темы, обзор источников и литературы, характеристику структуры работы.
	Наличие всех перечисленных элементов введения курсовой работы является обязательным. Объем введения составляет примерно 2-3 страницы.
	В качестве предмета исследования может выступать следующее:
	● совершенствование механизмов развития товаров и услуг, ассортиментной политики, торговой марки, бренда;
	● исследование формирования и развития рынков (товарных и потребительских, рекламных, PR);
	● исследование способов повышения эффективности сбыта, каналов распределения;
	● исследование путей совершенствования системы коммуникаций и продвижения;
	● пути и способы повышения конкурентоспособности организаций и предприятий;
	● исследование эффективности системы сбора маркетинговой информации, исследований на предприятии;
	● анализ формирования потребительского поведения различных сегментов рынка:
	● исследование путей совершенствования рекламной деятельности
	В качестве объекта исследования при написании курсовой работы могут выступать:
	● организации любой организационно-правовой формы или их подразделения;
	● различные сферы деятельности: управленческая, организационная, экономическая, маркетинговая, рекламная, информационно-аналитическая, проектно-исследовательская, консалтинговая, инновационная и др.
	Основная часть курсовой работы включает главы, разделенные, как правило, на параграфы. Эта часть строится на основе научной и учебной литературы, нормативно-правовых и методических документов, статистического материала, материалов учебной и производст...
	Основная  часть может состоять из 2 или 3 глав.
	2.1.2 Примерное содержание основной части (2 главы):
	Глава 1.
	Первая глава  является теоретической  и должна содержать:
	1.1. Теоретическое обоснование темы исследования, проведенное с использованием анализа специальной литературы и источников и других информационных ресурсов по данной проблематике. Рассмотрение основных понятий и категорий, которые раскрывают сущность ...
	1.2.Обоснование основных методов и способов  анализа и решения проблемы. Определение перспектив развития данной проблемы (по оценкам ведущих специалистов, исследователей).
	Объем первой  главы может составлять примерно 8-10 страниц.
	Глава 2.
	Вторая глава  является аналитической и должна содержать:
	2.1. Краткую характеристику и анализ объекта исследования.
	2.2. Фактические данные и обобщенные результаты проведенного анализа или проведенных исследований.
	2.3. Выявленные проблемы в области маркетинга (с учетом особенностей объекта исследования).
	2.4. Рекомендации и предложения по решению поставленной задачи.
	Объем второй главы должен составлять примерно 11-14 страниц.
	2.1.3 Примерное содержание основной части (3 главы):
	Глава 1. (1)
	Первая глава  является теоретической  и должна содержать: (1)
	1.1. Теоретическое обоснование темы исследования, проведенное с использованием анализа специальной литературы и источников и других информационных ресурсов по данной проблематике. Рассмотрение основных понятий и категорий, которые раскрывают сущность ... (1)
	1.2.Обоснование основных методов и способов  анализа и решения проблемы. Определение перспектив развития данной проблемы (по оценкам ведущих специалистов, исследователей). (1)
	Объем первой  главы может составлять примерно 8-10 страниц. (1)
	Глава 2. (1)
	Вторая глава  является аналитической и должна содержать: (1)
	2.1. Краткую характеристику и анализ объекта исследования. (1)
	2.2. Фактические данные и обобщенные результаты проведенного анализа или проведенных исследований. (1)
	2.3. Выявленные проблемы в области маркетинга (с учетом особенностей объекта исследования). (1)
	Объем второй главы должен составлять примерно 11-14 страниц. (1)
	Глава 3.
	Третья глава должна носить рекомендательный характер и содержать:
	3.1.Рекомендации и предложения по решению поставленной задачи.
	3.2. Оценку эффективности предложений и рекомендаций.
	Объем третьей главы должен составлять примерно 6-7 страниц.
	В заключении обобщаются достигнутые результаты, делаются выводы, намечаются перспективы исследования. Выводы должны быть краткими и четкими, давать представление о содержании, значимости, обоснованности и эффективности разработок. Примерный объем закл...
	Список источников и литературы рекомендуется формировать по разделам:
	– источники;
	- литература;
	- ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
	При написании курсовой работы следует использовать основные фундаментальные издания по проблемам теории и практики маркетинга и литературу последних лет, включая периодические издания.
	Оформление научно-справочного аппарата должно соответствовать правилам библиографического описания (Приложение ).
	Приложения.
	Материалы, являющиеся важными для понимания проблемы, но имеющие значительный объем, выносятся в приложение работы. В приложении, как правило, помещают различного рода схемы, таблицы, графики, а также текстовые, справочные и организационно-нормативные...
	В некоторых случаях выбранная студентом тема курсовой работы может оказаться шире предложенной темы или затрагивать смежные дисциплины. В этих случаях целесообразно обратиться за консультацией по теме курсовой работой к преподавателям, ведущим эти ди...
	Неотъемлемым требованием к курсовой работе является безупречная грамотность ее написания. Язык изложения выбранной темы исследования позволяет судить о культуре письменной речи ее автора. Наличие орфографических и грамматических ошибок, грубых стилист...
	Объем курсовой работы должен составлять не менее 24 страниц машинописного текста. Приложения в общий объем не входят.
	Все тексты курсовых работ проходят обязательную проверку на оригинальность в программе «Антиплагиат».
	В случае оригинальности текста курсовой работы не менее 50% работа допускается к аттестации.
	Оформление курсовой работы
	Работа должна быть оформлена на одной стороне листа бумаги формата А4. Текст следует печатать через полтора интервала, соблюдая следующие размеры полей: левое - не менее 30 мм, правое – не менее 10 мм, верхнее – не менее 15 мм, нижнее – не менее 20 м...
	Заголовки глав пишут симметрично тексту, заголовки подразделов – с абзаца. Расстояние между заголовками и текстом должно быть увеличено для выделения заголовка.
	На титульном листе ставится подпись научного руководителя, подтверждающего готовность курсовой работы.
	Содержание помещается за титульным листом, печатается через полтора интервала, разделы определяются пробелом в два интервала.
	Страницы курсовой работы нумеруются арабскими цифрами. Титульный лист и оглавление (содержание) включают в общую нумерацию работы, но номера страницы на них не ставят. На последующих страницах проставляют номер страницы в середине верхнего поля стран...
	Следует выделять из текста свободными строками уравнения и формулы. Выше и ниже каждой формулы должно быть оставлено не менее одной свободной строки. Если уравнение не умещается в одну строку, оно должно быть перенесено после знака равенства (=) или ...
	Цифровая и словесная информация о нескольких объектах, представленная рядом признаков, подается в виде таблицы или нескольких таблиц. Последние используются для большей наглядности и возможности сравнения показателей.
	Таблицы имеют два уровня членения текста: вертикальный - графы, горизонтальный - строки. Графы таблицы должны быть пронумерованы, если таблица располагается более чем на одной странице, то на последующих страницах повторяются номера граф. В заголовках...
	Каждая таблица должна иметь номер и заголовок. Заголовок и слово «Таблица» начинаются с прописной буквы. Заголовок не подчеркивают. Графы «№ п/п» в таблицу включать не следует. Слово «Таблица» и ее номер (после которого точка не ставится) помещают сп...
	Иллюстративный материал, несущий полезную информацию, должен располагаться непосредственно после текста, в котором о нем упоминается впервые, или на следующей странице, а в случае констатации факта - в приложении.
	Таблица 2
	Анализ доли рынка статистических агентств РФ в 2018 г.
	Чертеж (рисунок, схему, диаграмму, гистограмму и т. д.) следует выполнять на одной странице. Если чертеж не умещается на одной странице, допускается переносить его на последующие страницы. Тематическое наименование (название) чертежа помещают на перво...
	Под графическим материалом при необходимости помещают поясняющие данные (подрисуночный текст). Иллюстративный материал основной части, в том числе и приложений, следует нумеровать арабскими цифрами сквозной нумерацией. Если в работе имеется только оди...
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	По заявлению лица с ОВЗ в процессе защиты курсовой работы должно быть обеспечено присутствие ассистента из числа работников РГГУ или привлеченных специалистов, оказывающего студенту необходимую техническую помощь с учетом его индивидуальных особеннос...
	Хранение курсовых работ.
	Курсовые работы обучающихся и отзывы научных руководителей хранятся на кафедре в соответствии с номенклатурой дел два года.
	ПРИЛОЖЕНИЯ
	Приложение 1
	Примерная тематика курсовых работ по дисциплине «Основы маркетинга»
	2. Обзор зарубежной литературы по вопросам теории и практики современного маркетинга.
	3. Формирование и развитие теоретических школ маркетинга.
	4. Тенденции развития маркетинга в современном обществе.
	5. Маркетинг как философия ведения современного бизнеса.
	6. Социально-этическая концепция управления маркетингом и ее место в деятельности современных зарубежных и российских компаний.
	7. Цена как категория рыночного хозяйства.
	8. Планирование и основные этапы маркетингового исследования рынка (на примере конкретной отрасли, сферы деятельности).
	9. Процесс управления рынком, его основные составляющие.
	10. Роль и место маркетинга в деятельности предприятия (на примере конкретного предприятия).
	11. Использование бенчмаркинга как эффективного направления маркетингового анализа рынка (привести примеры).
	12. Особенности поведения потребителей (на потребительском рынке/ на рынке товаров производственного назначения).
	13. Построение системы маркетинговой информации и баз данных ( для конкретного предприятия).
	14. Пути повышения конкурентоспособности предприятия (на примере конкретного предприятия).
	15. Разработка стратегии продвижения на рынок товара-новинки (на примере конкретного товара).
	16. Разработка и реализация концепций нового товара.
	17. Совершенствование товарного ассортимента компании (указать конкретную компанию).
	18. Разработка стратегии целевого маркетинга для компании (указать конкретную компанию).
	19. Позиционирование продукции на рынке и особенности его проведения в практике маркетинговой работы современных организаций (привести практические примеры).
	20. Управление портфелем заказов на товары и услуги в маркетинговой практике (на конкретных примерах).
	21. Разработка нового продукта и особенности его реализации на рынке (на примере конкретного предприятия).
	22. Разработка стратегии продвижения товара на примере (указать конкретную компанию).
	23. Разработка марочной политики организации (для конкретного предприятия).
	24. Роль бренда в продвижении товара (привести примеры).
	25. Упаковка товара как маркетинговая коммуникация предприятия.
	26. Роль и место франчайзинга в маркетинговой деятельности современных организаций
	27. Разработка рекламной кампании товара или услуги ( на примере конкретного предприятия).
	28. Роль цены как средства организации продажи и обеспечения рентабельности предприятия.
	29. Теоретические основы рыночного ценообразования.
	30. Изменение стратегий ценообразования в зависимости от этапа жизненного цикла товара (привести конкретные примеры).
	31. Формирование ценовой политики организации (на примере конкретного предприятия).
	32. Разработка механизма стимулирования сбыта для компании (указать компанию).
	33. Прямой маркетинг, как механизм продвижения товара.
	34. Управление каналами товародвижения (на примере конкретной организаций).
	35. Организация маркетинговой логистики в деятельности фирмы (на конкретном примере).
	36. Совершенствование фирменного стиля предприятия (на примере конкретной организации).
	37. Пути совершенствования выставочной деятельности предприятия (на примере конкурентного предприятия).
	38. Разработка рекламной кампании (на примере конкретной организации).
	39. Формирование имиджа предприятия (на конкретном примере).
	40. Совершенствование рекламной деятельности организации( на примере конкретного предприятия).
	41. Роль Интернет-маркетинга в продвижении товара.
	42. Совершенствование организационной структуры управления службой маркетинга (на примере конкретной фирмы).
	43. Организационно-правовое обеспечения маркетинговой деятельности.
	44. Совершенствование маркетинговой стратегии (на примере организации).
	57.Пути повышение эффективности маркетинговой деятельности современных организаций.
	45. Планирование и разработка комплекса маркетинга (на примере конкретной организации).
	46. Роль и место глобального маркетинга в практике современной международной торговли.
	47.   Движения консюмеризма в РФ и зарубежных странах.
	48. Совершенствование маркетинговой деятельности организации (на конкретном примере).
	49. Этические аспекты маркетинговой деятельности.
	50. Формирование коммуникативной политики компании (на примере конкретной компании).
	51. Совершенствование коммуникативной политики компании (на примере конкретной компании).
	52. Разработка стратегии развития предприятия на примере (указать конкретную компанию).
	53. Пути повышения коммуникативной активности предприятия на примере (указать конкретное предприятие).
	54. Управление логистическими функциями предприятия (указать конкретное предприятие)
	55. Рекламные коммуникации в предприятиях розничной торговли
	56. Разработка Event-мероприятий для компании.
	57. Разработка плана маркетинга для компании (на конкретном примере).
	58. Формирование системы внутреннего маркетинга предприятия.
	Приложение 2
	Образец оформления титульного листа
	Министерство образования и науки Российской Федерации
	Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение (1)
	высшего образования (1)
	3 «Российский государственный гуманитарный университет» (РГГУ)
	Факультет рекламы и связей с общественностью
	Кафедра маркетинга и рекламы (1)
	3.1.1.1 Фамилия Имя Отчество
	НАЗВАНИЕ КУРСОВОЙ РАБОТЫ
	Направление подготовки 42.03.01 «Реклама и связи с общественностью» профиль «Современные коммуникации и реклама»
	Курсовая работа студента 2-го курса очной (очно-заочной, заочной) формы обучения
	Москва  2019
	Приложение 3
	Образцы оформления содержания (оглавления)
	Вариант 1
	(для курсовой работы на тему «Совершенствование маркетинговой деятельности организации (на примере ООО «Ольга»)
	Содержание
	Введение………………………………………………………………….. ….    3
	Глава 1. Теоретические аспекты маркетинговой деятельности
	организации в сфере туризма
	1.1. Понятие услуги в сфере туризма…………………………………………..5
	1.2. Основные тенденции развития туристских услуг ……………………….8
	Глава 2.Исследование маркетинговой  деятельности ООО «Ольга»
	2.1. Характеристика деятельности ООО «Ольга»……………….……………10
	2.2. Состояние конкуренции на рынке туристических услуг г.Тулы……….13
	2.3. Исследование маркетинговой деятельности ООО «Ольга»…………….16
	2.4. Рекомендации по совершенствованию маркетинговой деятельности
	ООО «Ольга» ………………………………………………………………….. 19
	Заключение…………………………………………………………………......23
	Список использованных источников и литературы………………………......25
	Приложения ………. …27
	Вариант 2
	(для курсовой работы на тему «Совершенствование маркетинговой деятельности организации (на примере ООО «Факел»)
	Содержание (1)
	Введение…………………………………………………………………..      3
	1. Теоретические аспекты маркетинговой деятельности
	организации
	1.1.Основные понятия и сущность маркетинга
	в современных условиях …………………………………………………    7
	1.2. Основные направления маркетинговой
	деятельности организации…………………………………………………  9
	2.  Анализ маркетинговой деятельности ООО «Факел»
	2.1. Характеристика  деятельности  ООО «Факел»
	на рынке молодежной одежды……………………………………………    11
	2.2. Анализ товарной политики фирмы…………………………. ………   15
	2.2. Анализ сбытовой политики фирмы………………………………….    22
	3. Рекомендации по совершенствованию маркетинговой деятельности ООО «Факел»
	3.1. Предложения по расширению ассортимента и
	выходу на новые рынки…………………………………………………..    25
	3.2.Эффективность предложенных мероприятий………………………    29
	Заключение    32
	Список использованных источников и литературы    34
	Приложения ……… 35
	Приложение 4
	Примеры библиографического описания источников
	(с комментариями)
	В соответствии с  ГОСТ Р 7.0.5-2008
	Законы, нормативные документы:
	Федеральный закон "О рекламе" – М.: Омега-Л, 2006. – 23 с.
	Книги:
	В книгах указывают следующие данные: фамилия, инициалы, название, место издания, издательство, год издания, страницы. В  книгах до трех авторов указывают всех авторов и в библиографическом списке помещают в алфавитном порядке по фамилии первого автора.
	Сокращают названия городов: Москва - М. и Санкт-Петербург- СПб.
	Двоеточие – замещает слово Издательство. Кавычки в наименовании издательства не пишут
	1. Абаев А.Л., Алексунина В. А. Международный маркетинг: учебник и практикум для бакалавриата и магистратуры. — М. : Издательство Юрайт, 2016. — 362 с.
	2. Голова А.Г. Управление продажами: учебник для студентов экономических вузов, обучающихся по направлению «Экономика» и специальностям «Маркетинг», «Реклама». - М.: Дашков и К, 2017. - 278 с.
	3. Новейший политологический словарь/ авт.-сост. Д. Е. Погорелый, В. Ю. Фесенко, К. В. Филиппов. – Ростов на Дону: Феникс, 2010. - 318 с.
	4. Рычкова А.А. Корпоративная культура современной компании: генезис и тенденции развития. Казань: Бук, 2015. 152 с.
	На языке
	5.  Goldblatt J. Special Events: Twenty-fist century global event management. – John Wiley & Sons, Inc, 2002. – Р.484
	Косая черта – слэш – указывает на авторскую ответственность, в том числе редактора или переводчика.
	Переводы:
	Вольф, Р. П. О философии/ под ред. В. А. Лекторского, Т.А. Алексеева : пер. О. Л. Безрукина. М.: Аспект пресс, 1996. 415 с.
	− если фамилия переводчика не указана
	− Сэндидж Ч. Г., Фрайбургер В., Ротцолл К. Реклама: теория и практика: Пер. с англ. / Общ. ред. и вступ. ст. Е. М. Пеньковой. – «Прогресс», 2007. – 630 с.
	− если фамилия переводчика указана
	− Кнаусе Б., Хальцбаур У., Йеттингер Э. Event-менеджмент/ Пер. с нем. Т. Фомина. М.: Эксмо, 2007. – 384 с.
	Книги 4 авторов и более помещают по алфавиту в списке литературы по первому слову заглавия книги. После заглавия через косую черту (слэш) указывают все фамилии авторов, если их четыре, или указывают фамилии 3 авторов и далее «и др.», если авторов боль...
	1. Маркетинговые исследования: Практикум./ Скляр Е.Н., Авдеенко Г.И., Алексунин В.А.    М.: ИД. Дашков и К, 2016, 216 с.
	2. Торговое дело: коммерция, маркетинг, менеджмент. Теория и практика: монография / Алексунин Владимир Алексеевич, Парамонова Татьяна Николаевна; [Валигурский Д. И., ... Алексунин В. А., ... Парамонова Т. Н. и др. ; под науч. ред. Д. И. Валигурского]....
	- если автор не указан
	3. Международный маркетинг: учебник и практикум для бакалавриата и магистра туры / под ред. А. Л. Абаева, В. А. Алексунина. — М. : Издательство Юрайт, 2016. — 362 с.
	Описание многотомного издания:
	Анатомия человека. В 2-х т. Т. 1 / под ред. Э. И. Борзяк [и др.].  3-е изд., стереотип. М. : Медицина, 1996. 544 с.
	Статьи из журналов (периодических изданий) и коллективных сборников:
	Выходные данные указывают в следующем порядке: фамилия, инициалы, название статьи, название журнала, год, том, номер, страницы. Номер от тома отделяют точкой. Название статьи отделяют от названия журнала двумя косыми чертами. Том обозначают – Т., стра...
	- если авторов от одного до трех:
	1. Абаев А.Л. Архипова Н.И. Внутренний маркетинг как эффективный инструмент кадрового менеджмента в организации // Вестник РГГУ. Серия "Экономика. Управление. Право". - 2016. - № 3 (5). - С. 65-75
	2. Намаконов И.М. Event+Digital: как проводить мероприятия для поколения Facebook // Event-маркетинг. 2014. № 3. С.176-183.
	3. Ячменникова Е. А. Событийный маркетинг, или как делать event // Маркетинговые коммуникации. 2010. № 4. С. 224–232.
	- если авторов более трех:
	3. Продовольственная инфляция в России и пути её преодоления/ Парамонова Т.Н. Рамазанов И.А. Урясьева Т.И. //Практический маркетинг, №6,2016, с.34-40.
	Статьи на английском или немецком языке
	Для иностранных журналов том обозначается – V. (англ.)  или Bd. (нем.), страницы   - Р. или -  S.
	1. Neurology control of locomotion in C.Elegans in modified by a dominant mutation in the GLR-1 lonotropic glutamate receptor / Yi Zheng et al. // Neuron. 1999. V. 24. N 2.  P. 347-361.
	2. Mank R., Kala H., Strube M. Dastellung und Testung von Polymerpharmaka // Die Pharmazie. Bd. 43. N 10. S. 692-693.
	Статьи из сборника:
	Рыжкова Т.Б. Муромцева А.В. Жанровая и тематическая структура дистанционного обучения / / Актуальные проблемы управления : Маркетинг и менеджмент в образовании : III Сперанские чтения : сборник статей Междунар. науч. конф., Москва, 31 марта 2016 г. / ...
	Описание главы, параграфа или части документа:
	Нормирование труда // Справочник экономиста по труду / С. Х. Гурьянов, И. А. Поляков, К. С. Ремизов и др.  5-е изд., доп. и перераб.  М., 1982.  Гл.1.  С. 5-58.
	Описание статей из энциклопедий
	Абрамишвили. Г.Г.   Маркетинг // Большая советская энциклопедия. 2 издание, — М.: Советская энциклопедия, 1974. Т.15. С. 540-541
	Описание статьи из электронного СМИ сети Интернет
	Карпова А. Миллиарды на рейтингах: почему TNS может уйти с российского рынка телеизмерений (эл. ресурс)// Forbs, 2016. 17 июня.  URL: http://www.forbes.ru/kompanii/internet-telekom-i-media/317907-milliardy-na-reitingakh-pochemu-tns-mozhet-uiti-s-rossi...
	Методические рекомендации и пособия:
	1. Филатова О.Г. Технологии и методы PR-продвижения информационных ресурсов. Вводный курс: Учебное пособие. – СПб.: НИУ ИТМО, 2012. – 73 с.
	2. Шарков Ф.И. Интегрированные коммуникации: правовое регулирование в рекламе, связях с общественностью и журналистике: Учебное пособие. – 3-е изд., перераб. И доп. – М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К», 2014. – 356 с.
	Описание патентных документов и депонируемых рукописях :
	Диссертация:
	1. Овчар, H.A. Информационные ресурсы организации как объект управления : дис. ... канд. социол. наук / H.A. Овчар. – Волгоград, 2004. 162 с.
	Автореферат диссертации:
	2. Изимариева З.Н. Интернет-технологии в формировании информационного общества и трансформации социальных институтов : автореф. дисс. … канд. филос. наук. — Уфа, 2006. – 20 с.
	Неопубликованные источники:
	Архивные материалы:
	Справка Пензенского обкома комсомола Цнтральному Комитету ВЛКСМ о помощи комсомольцев и молодежи области в восстановлении шахт Донбасса // Гос. арх. Том. обл.  Ф.1.  Оп. 8.  Д. 126. Л. 73.
	Внутренние документы компании
	Положение о работе жюри фестиваля Red Apple: утв. 05.07.2011. – Москва, 2011. 5 с.
	Электронные ресурсы (не электронные СМИ!!!)
	Электронный ресурс локального доступа (CD, DVD и др.)
	Социология в системе научного управления [Электронный ресурс]: Материалы IV Всероссийского социологического конгресса / ИС РАН, ИСПИ РАН, РГСУ. — М.: ИС РАН, 2012. — 1 CD ROM.
	Электронный ресурс удаленного доступа (Internet):
	Внимание! Фраза «Режим доступа:» можно заменить на английскую аббревиатуру  «URL: » (Uniform Resource Locator – унифицированный указатель ресурса). Использовать в едином формате или в русском или только английском варианте.
	1. Городской фестиваль научно-технического творчества молодежи «Образование. Наука. Производство» [Электронный ресурс]. – Электрон. дан. – Режим доступа: http://nttm.mosmetod.ru/ (дата обращения 05.03.2019).
	2. Depot WPF представило новый фирменный стиль RED APPLE // Depot WPF [Электронный ресурс]: брендинговое агентство. – Электрон. дан. – Режим доступа: http://www.depotwpf.ru/news/169/ (дата обращения 09.03.2019).
	3. 19 и 20 сентября в Центре Digital October состоится фестиваль Red Apple // AllAdvertising [Электронный ресурс]. – Электрон. дан. – Режим доступа: http://alladvertising.ru/info/mmfr_red_apple.html/ (дата обращения 10.03.2019).
	4. Положение о рейтинге креативности АКАР//akarussia.ru/ [Электронный ресурс]. – Электрон. дан. – Режим доступа: http://www.akarussia.ru/node/6280 (дата обращения  15.03.2019).
	Приложение 1 (1)
	АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
	Дисциплина «Основы маркетинга» реализуется кафедрой маркетинга и рекламы.
	Цель дисциплины: изучение основ и сущности маркетинга, теории и практики современного маркетингового механизма воздействия на конкурентные позиции фирмы на рынке, методологии маркетинговых исследований и оптимизации товарной и ценовой политики, полити...
	Задачи:
	обучение современным подходам, формам и методам маркетинговой  работы; (1)
	обучение студентов методам профессиональной оценки альтернативных вариантов маркетинговых решений, выбора оптимального из них в зависимости от конкретных рыночных условий; (1)
	формирование у студентов понимания степени моральной, этической и профессиональной ответственности за свои решения и действия; (1)
	подготовка специалистов, способных на основе полученных знаний творчески, оперативно, обоснованно принимать обоснованные решения по маркетинговым вопросам. (1)
	Дисциплина направлена на формирование компетенций выпускника:
	умением планировать и организовывать под контролем коммуникационные кампании и мероприятия (ОПК-4);
	умением проводить под контролем коммуникационные кампании и мероприятия (ОПК-5);
	способностью проводить маркетинговые исследования (ПК-9)
	способностью владеть навыками написания аналитических справок, обзоров и прогнозов (ПК-11).
	В результате освоения дисциплины обучающийся должен
	Знать:
	1. основные понятия маркетинга, маркетинговых коммуникаций
	2. основы комплекса маркетинга
	3. этапы планирования коммуникационных кампаний
	4. виды коммуникационных кампаний и мероприятий
	5. особенности  коммуникационных кампаний
	6. методы маркетинговых исследований
	7. правила написания аналитических обзоров и прогнозов
	Уметь:
	1. выявлять проблемы при анализе маркетинговой среды
	2. анализировать внешнюю и внутреннюю среду компании
	3. осуществлять анализ данных для организации коммуникационных кампании
	4. организовывать коммуникационные кампании
	5. выявлять существенные проблемы при анализе конкретных маркетинговых ситуаций, предлагать способы их решения с учетом критериев социально-экономической эффективности, оценки рисков и возможных последствий
	6. использовать информацию,  полученную в результате  маркетинговых исследований для осуществления эффективных управленческих решений
	Владеть:
	1. понятийным аппаратом маркетинга,
	2. основными технологиями маркетинга,
	3. современными методами сбора, обработки, анализа, интерпретации и пр.навыками применения современных инструментов маркетинга для решения практических  задач
	4. методами реализации основных маркетинговых функций (принятие решений, исследование, управление организация и контроль) прогнозирования маркетинговой информации
	Рабочей программой предусмотрена промежуточная аттестация в форме зачета с оценкой, экзамена, написание курсовой работы.
	Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 8 зачетных единиц .
	Приложение 2 (1)
	3.Структура дисциплины  для очно-заочной формы обучения
	Структура дисциплины  для заочной формы обучения (1)
	Общая трудоёмкость дисциплины составляет 8 з.е., 252 ч., в том числе контактная работа обучающихся с преподавателем 26 ч., самостоятельная работа обучающихся 215 ч., ( в т.ч. курсовая работа 72 ч) (1)

