
В диссертационный совет 24.2.З66. 11

при ФГАОУ ВО <<Российский государственный

цrманитарный универ ситет>>,

Т25047, г }rIocKBa, IVIиусская пл., д.6.

отзыв
на автореферат диссертации Квашнёвой А.Е. на тему: <<Управление

знаниями как фактор инновационного развитця малых промышленных
предприятий> по специальности 5.2.6 - ЩIенедя(мент

В диссертации Квашнёвой А.Е. выполнен значителъный вкJIад в
изучение акryальной проблемы управления знаниями как важного элемента
инновационного р€ввития малых промышленных предприятий (МПП). Работа
посвящена комплексному исследованию процессов управления знаниrIми в
контексте особенностей малых предприятий, 1.,литывая цифровизацию, новые
экономические условия и ограниченные ресурсы МПП.

Акryальность диссертационного исследования.Автор убедительно
док€вывает важностъ тематики в свете изменений, вызванных санкциями,
сокращением международного сотрудничества и ростом зависимости от
внутренних инноваций. Рассматриваются не толъко внутренние процессы

управJIения знаниями, но и внешние факторы, влияющие науспешностъ малых
предприятий, такие как государственн€ш поддержка, партнёрство с вузаМи и
индустриаJIьными парками.

Методы исследов ания. Методологическая о,снова исследования,
гIроведенного А.Е. Квашнёвой, характеризуется глубоким пониманиеМ
структуры и функций системы управления знаниями, а также мноюобр€}ЗиеМ
исполъзуемых методов нау{ного познания.Исполъзованы разнообраЗнЫе
методики, вкJIючая социологическое анкетирование, экспертные оценКИ,

форсайт-прогнозирование и количественные статистические метоДы, ЧТО

повышает обоснованность выводов. Использование диссерТанТОМ
эмпирических методов, в частности анкетирования которое проводилось Как

реализуемая про|рамма социологического обследование УЧаСТНИКОВ

регион€}JIьного отделениrI малого бизнеса РОО <<Опора России>>, что

обеспечило объективные данные о ситуации в регионе; серия экспертных
интервью помогJIа глубже понять взпIяды руководства предприятий и

чиновников относительно управления знаниями и инновационного рalЗВиТиrl.
Использование методов форсайт-прогнозирования для вьUIвления возможных
путей развития маJIого и среднего бизнеса в будущем, позволило определить
перспективные направления инноваций и формулировки сценариев их

реализации.
Наl"rная новизна. Двтор предложил оригинulJIьную кОНЦеПЦИЮ

управления знаниями мzшых предприятий, обосновал её методологию и

разработ€tл практические рекомендации для улучшения системы управления
знаниями, разработаны процедуры оценки уровней владения знаниями

сотрудниками, а также алгоритм построения систем управлениязнаниями На



предприятиях, форсайт-моделирование помогJIо сформировать прогноЗы

р€lзвития МСП и их требований к знаниям.
Практическая значимость. Результаты исследования могут быть

применены в практике управления малыми предприятиями, повышая их
конкурентоспособностъ и устойчивость.

Положительные моменты дисс ертационного ис сл едов ания з акJIючаются
в четкости определения предмета и объекта исследоваLIуýI, выделения
ключевых задач, позволяющее глубоко раскрыть тему, применения
эмпирических методов (анкетирование, интервью), что значителъно усиливаеТ
надежность выводов, поднятие вопроса о необходимости инте|рации
отраслевых и региональных интересов для успешного управления знаниями,
предложения конкретных мер по повышению эффективности работы маJIою
бизнеса путем совершенствования системы управл ения знаниями.

Отметим и недостатки характерные для исследования. Несмотря на
подробное рассмотрение цифровой инфраструктуры и технологических
аспеюов, недостаточно раскрыта специфика именно российского контексТа,

особенно в аспекте специфичных регион€tJIьных особенностей (напримеР,

рalзличия между крупными городскими агJIомерациями и }далённыМИ
территориями). Требуется дальнейшее углубленное изуIение эффектиВных
способов адаптации западных моделей управJIения знаниями к россиЙскиМ
реалиям, )литывая культурные и мент€}JIьные особенности российскОгО
бизнеса.

По своему теоретическому уровню, научной новизне и практическому
значению исследование удовлетворяет требованиям, пп. 9-|4 <<ПолОЖеНИЯ О

присуждении уrёных степеней>>, утвержденного гIостановлениеМ
Правительства РФ от 24 сентября2013 г. J\Гs 842, а 

зё 1втог 
Квашнёва Алёна

Вгоровна заслуживает присуждения искомой учёнои степени канДИДаТа

экономических наук по специальности 5.2.6 Менеджмент.
Соответствие диссерта ции и соискателя установленным требованияМ Не

вызывает сомнений. Считаю, что диссертация заслуживает высокоЙ ОцеНки, а

ее автор Квашнёва А.Е. присуждения искомой ученоЙ степени канДиДаТа

экономических наук по специальности 5.2.6 - Менеджмент.

Профессор кафедры экономики и
Федерального государственного бюджетного

образовательного rIреждения высшего образования
" Владиво стокский го сударственный университет",
доктор экономических наук, профессор

управления

Андрей Геннадьевич [L[еломенцев

Адрес: 69001r4, ДФО, Приморский

tL .\ \ _20L

сток, ул. Гоголя r 4|
Телефон: 8 (42З)2404289,8 (42З)
Е- mail : r**ttэ;"аt {#i чъ, ýLt - э-L}

вёрfiю
отдgла

делопроиgводства
Во "ВВГУр
JLLеё.LL,е,L/ L{L

&
0тдвл

кfifrрOвOгsСайт: http s : //ччsu.ru/sчеdеп/

24

,2ýа


