Мастер-класс на тему: «Конфликтогены и применение методов бесконфликтного общения в студенческой среде».

Программа
1. Определение понятия и сущности конфликтогенов, 
2. Закон эскалации конфликтогенов и последствиях конфликтов.
3. Студенческая среда как идеальное поле для конфликтов среди молодежи. 
4. Анализ типичных конфликтов среди студентов.
5. Практическое применение методов бесконфликтного общения позволит избегать негативного и неконструктивного взаимодействия, чтобы не возникло конфликтной ситуации.

