ПРИМЕРНЫЕ ПРОГРАММЫ УЧЕБНЫХ КУРСОВ

АННОТАЦИЯ

ПРИМЕРНОЙ ПРОГРАММЫ

Дисциплины «ИНФОРМАЦИЯ И ИССЛЕДОВАНИЯ В МАРКЕТИНГЕ»

Цель дисциплины
Формирование у студентов теоретических представлений и практических навыков создания информационно-аналитической базы для принятия маркетинговых решений с помощью различных методов исследования рынка, получения и обработки данных, их анализа и прогнозирования, технологий анализа ценовой политики, системы товародвижения, организации торговли и сервисного обслуживания, системы формирования спроса и стимулирования сбыта и т. п.
Задачи дисциплины:
- получение целостного представления студентами взаимосвязи теории и практики маркетингового исследования; 

- изучение форм и методов сбора маркетинговой информации; 

- получение практических навыков по изучению конъюнктуры рынка, ее анализа, выбора методов исследования, анализу различных показателей, характеризующих состояние рынка;

- выработка у обучаемых конкретных навыков по обоснованию выбора метода сбора первичной маркетинговой информации, по осуществлению процедуры выборки, по анализу результатов исследования.
Место дисциплины в структуре ООП ВПО 

Дисциплина входит в Блок 3 «Профессиональный цикл. Вариативная часть» учебного плана.
Требования к уровню освоения дисциплины

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций: ПК-28, ПК-29, ПК-30, ПК-36.
В результате изучения дисциплины бакалавр, успешно освоивший ее, должен знать:
- сущность и понятие маркетинговой информации;

- правила и принципы маркетингового исследования;

- формы и методы исследования рынка;

- показатели состояния рынка;

- виды и принципы анализа этих показателей.

уметь:
- формулировать цели и задачи маркетингового исследования;

- осуществлять выбор методов исследования, исходя из конкретной рыночной ситуации;

- осуществлять сбор и обработку первичной и вторичной информации;

- анализировать показатели, делать соответствующие выводы и формулировать рекомендации;

- в практической деятельности оперативно реагировать на появление новых запросов потребителей и, соответственно, вносить изменения в систему управления организацией.
Содержание программы учебной дисциплины:
1. Маркетинг как система исследований.

2. Информационное обеспечение маркетингового исследования.

3. Цели и методы маркетинговых исследований. 

4. Маркетинговый анализ.

5. Анализ поведения покупателей на рынке товаров и услуг.

6. Анализ конкурентоспособности фирмы.
7. Анализ ценовой политики предприятия и стратегии ценообразования.

8. Анализ процесса товародвижения и сервисного обслуживания.
9. Анализ системы формирования спроса и стимулирование сбыта.
При изучении дисциплины помимо аудиторных занятий большая роль отводится самостоятельному изучению материалов по исследованию рынков с использованием дополнительной литературы, выполнением индивидуальных заданий, самостоятельному анализу конкретных ситуаций.
