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АННОТАЦИЯ
Примерная основная образовательная программа бакалавриата по направлению подготовки 100400 Туризм разработана в соответствии с рекомендациями Минобрнауки России и требованиями ФГОС ВПО по направлению подготовки 100400 Туризм.

Современная деятельность в области туризма характеризуется как «ответственный бизнес» и «качественный туризм», что предполагает инновационные образовательные программы для подготовки соответствующих специалистов в данной сфере бизнеса. «Ответственный бизнес» предполагает не только коммерческое содержание и цели, но и возрастающую социальную и культурную значимость предпринимательства. Современные тенденции социальной ответственности бизнеса потребовали таких же изменений во всех его сферах. Последний конгресс Всемирной организации туризма сформулировал принципы «качественного туризма», который направлен на достижение положительных межкультурных и межнациональных коммуникаций, сохранение природной среды и мирового культурного наследия. Наиболее масштабные и перспективные задачи в этом отношении играет международный туризм. С точки зрения национальных интересов он обладает высокой инновационностью, поднимая имидж страны, внося серьезный вклад в ее бюджет, в культурное и политическое развитие. Для данной образовательной программы выбран профиль обеспечения экскурсионно-туристических услуг именно в области международного туризма, как выездного, так и наиболее выгодного для страны – въездного туризма.

Развитие туризма в современной России определяет возросшую потребность в квалифицированных кадрах, которые обладают широким спектром гуманитарных знаний о человеке и его потребностях, природе общественных отношений, о становлении и эволюции человеческих цивилизаций, мировой политике и культуре, а также умеют применять эти знания в решении прикладных задач в области формирования политики в сфере туристической деятельности, организации туристического обслуживания, аналитики и экспертизы в данной области сервисной деятельности. Необходимо преодоление определенного разрыва между сферами сугубо научного знания и реальной деятельностью университетского выпускника в конкретной области общественных отношений и бизнеса, без чего невозможна успешная социальная адаптация выпускника и его деловая успешность в сфере бизнеса услуг.

Предлагаемая инновационная образовательная программа по направлению 100400 «Туризм» соответствует мировым тенденциям в данной области и проходящему в Российской Федерации переходу на современное двухуровневое обучение по новому госстандарту. Инновационная ориентация Российского государственного гуманитарного университета позволяет ставить и успешно решать целый ряд исследовательских и образовательных задач в области новых образовательных программ, что сделало возможным открытие образовательного направления «ТУРИЗМ» (100400) на уровне квалификации «бакалавра туризма». Потенциал ФИПП ИАИ РГГУ позволяет обеспечить реализацию данного образовательного направления, представив ООП, обладающую следующими характеристиками:

1. ООП содержит принципиально инновационные модули: 

· политико-правовое и экспертное обеспечение туристической деятельности;

· страноведение (регионалистика, краеведение), в том числе европейское и восточное направление;

· формирование общественного мнения в сфере туризма; широкое социальное продвижение туристической деятельности;

· формирование социально ответственного и инновационного сервисного бизнеса на основе современного уровня рекламной и маркетинговой деятельности;

· межкультурные коммуникации, этнические, религиозные и социальные процессы в современном мире;

2. Предлагаемая образовательная программа включает в себя чрезвычайно широкую языковую подготовку выпускника:

· подготовка по международному английскому языку, которая включает в себя базовый курс, курс по переводу профессиональной литературы на английском языке, курсы по освоению международной документации и стандартизации на английском языке, возможность преподавания части дисциплин на английском языке;

· подготовка по второму европейскому языку как обязательному с возможностью выбора языка (французский, немецкий, испанский, итальянский), которая также включает курс по переводу профессиональной литературы и документации на этих языках;

· подготовка по одному из восточных языков, востребованных в современном туризме (турецкий, арабский, китайский, японский) в сочетании с страноведческой и культурной ориентацией на эти регионы;

· серьезная подготовка по русскому языку как языку делового общения, культурных коммуникаций, что обеспечивается тренингами по речевым коммуникациям, реферированию, деловой переписке и пр.

3. Около трети образовательной программы отведена профессиональным тренингам по психологии общения, управлению персоналом, профессиональной этике, этикету в туризме, работе в международных гостиничных сетях, технологиям переговорных процессов, делового общения, профессионального консалтинга и пр. Этот раздел ООП обеспечивают профессионалы-практики, которые работают в реальных туристских агентствах и профессиональные тренинг-менеджеры. Данная часть ООП обязательно проводится с применением новейших электронных средств коммуникации и активных методов обучения. На факультете истории, политологии и права апробированы различные формы взаимодействия с государственными и коммерческими организациями и структурами; определены необходимые базы профессиональных практик, что позволяет обеспечить производственную практику студентов, обучающихся по образовательной программе «бакалавр туризма».

4. В учебный план заложено восемь курсов по выбору в вариативной части дисциплин ГСЭ и ЕН и десять курсов по выбору в профессиональном цикле. Это позволяет студентам мотивированно планировать контент своего образования, планировать индивидуальную траекторию обучению. Тем самым, как представляется, будет создана гибкая модель подготовки бакалавра, позволяющая расширять и модифицировать сферу его профессиональной деятельности. 

Вводя образовательную программу бакалавра по туризму, факультет исходит из того, что уже имеющаяся и пять лет успешно функционирующая образовательная программа по направления «Социально-культурный сервис и туризм» позволяет максимально эффективно реализовать весь комплекс обучающих задач на уровне квалификации «бакалавр туризма». В 2011 году состоялся первый выпуск данного ООП с квалификацией «специалист», что позволяет скорректировать образовательные модули и в квалификации «бакалавр». Модульные и компетентностные характеристики Учебного плана ООП «бакалавр туризма» в наибольшей степени, как ожидается, соответствуют как общественным запросам, так и индивидуальным мотивациям студентов, обучающихся по данной программе. К настоящему времени на факультете в рамках подготовки специалистов по различным специальностям и специализациям накоплен опыт реализации учебных курсов и тренингов, носящих междисциплинарный характер и входящих в систему обязательной подготовки профессионалов по государственному образовательному стандарту третьего поколения (ФГОС) бакалавра туризма – 100400.

Сфера туризма и сервиса относится к тем областям бизнеса и коммуникаций, который в наибольшей степени подвержены инновациям и модернизации. Это обстоятельство являлось определяющим при составлении новой образовательной программы. Образовательная программа по направлению 100400 «Туризм» с квалификацией «бакалавр» предполагает владение выпускниками профессиональными компетенциями в следующих областях деятельности:

проектная деятельность по подготовке и реализации туристских проектов; 
производственно-технологическая деятельность в области разработки новых туристских продуктов современного уровня; 
организационно-управленческая деятельность по руководству отделами и предприятиями экскурсионно-туристической направленности, в т.ч. и международных;
сервисная деятельность в формате современных «клиентоориентированных» отношений с потребителями;
научно-исследовательская деятельность по нахождению, систематизации, анализу информационных ресурсов в своей профессиональной области.
Бакалавр, освоивший основную образовательную программу высшего профессионального образования подготовки «бакалавр туризма» по направлению подготовки 100400 Туризм, подготовлен к продолжению образования в магистратуре по программе специализированной подготовки «магистра туризма», а также по другим направлениям подготовки.

