На правах рукописи

Якунин Илья Анатольевич

ИНДИВИДНЫЕ ОСОБЕННОСТИ ЧЕЛОВЕКА КАК ПРЕДПОСЫЛКИ  СОВЛАДАЮЩЕГО ПОВЕДЕНИЯ

Специальность 19.00.01 – общая психология, психология личности, история психологии

АВТОРЕФЕРАТ

диссертации на соискание учёной степени

кандидата психологических наук

Москва – 2011

Работа выполнена на кафедрах  проектирующей  и дифференциальной психологии и психофизиологии Института психологии им. Л.С. Выготского ФГБОУ ВПО «Российский государственный гуманитарный университет»
Научный руководитель:                     доктор психологических наук, профессор

                                                              Прихожан Анна Михайловна

Научный консультант:                       старший преподаватель

                                                              Гавриш Надежда Вадимовна
Официальные оппоненты:                 доктор психологических наук, профессор

                                                              Осницкий Алексей Константинович
кандидат психологических наук, доцент
Шевеленкова Татьяна Дмитриевна
Ведущая организация:                       ГОУ ВПО «Московский городской
                                                             педагогический университет» Институт 

                                                             психологии, социологии и социальных 
                                                             отношений (ИПССО)

Защита состоится «29» декабря 2011 года в 16.00 часов на заседании диссертационного совета Д 212.198.10 при ФГБОУ ВПО «Российский государственный гуманитарный университет» по адресу: 125993, ГСП-3, Москва, Миусская площадь, д.6, корпус 6, ауд. 228
С диссертацией можно ознакомиться в библиотеке ФГБОУ ВПО «Российский государственный гуманитарный университет»
Автореферат разослан «23»    ноября   2011 г.

Учёный секретарь 
диссертационного совета,

доктор  медицинских  наук, 
профессор                                                      [image: image1.png]


                                    А.Г. Жиляев

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОТЫ
Настоящее исследование посвящено изучению индивидных  особенностей  человека   -  свойств  темперамента  и профиля  латеральной  организации (ПЛО) мозга    как  предпосылок  предпочтения  стратегий совладающего  поведения.

Актуальность исследования

Изучению особенностей совладающего поведения посвящено в настоящее время множество исследований как в нашей стране (Р.М. Грановская; Н.А. Сирота, В.М. Ялтонский; И.П. Стрельцова и др.), так и за рубежом (R.S. Lazarus, S. Folkman; R. McCrae, P. Costa; L. Murphy, A. Moriarity). Современная теория совладания опирается прежде всего на когнитивно-феноменологический подход Р. Лазаруса (R. Lazarus). В данном подходе совладание рассматривается как результат определённых отношений между характеристиками выдвинутого требования и имеющимися в распоряжении человека ресурсами преодоления трудностей. Качество этих отношений опосредуется через когнитивные процессы оценки. Выделяется два типа стратегий совладания: проблемно-ориентированный и эмоционально-ориентированный тип. Оценка ситуации в качестве контролируемой-неконтролируемой определяет предпочтение того или иного типа совладания. В контролируемых ситуациях приоритет отдаётся проблемно-ориентированному, направленному на активное разрешение трудностей совладающему поведению. В неконтролируемых ситуациях гораздо чаще возникает эмоционально-ориентированное совладание, направленное в основном на регуляцию эмоций индивида. При изучении детерминант совладающего поведения основное внимание уделяется социальным и личностным факторам (Е.П. Белинская; Н.В. Веселова; Т.А. Данилова; С.А. Лигер; В.А. Ташлыков; Е.Н. Юрасова; В.М. Ялтонский; E. Heim; L. Murphy).
Вместе  с  тем,  работы, в которых индивидные особенности человека рассматриваются   в  контексте  совладающего  поведения, крайне редки и разрознены (В.Ю. Куликов с соавт.; B.E. Compas et al.).

Теоретическая  актуальность  исследования   обусловлена тем, что в нём изучаются индивидные особенности   как  предпосылки  поведения  человека  в  трудных  ситуациях.

Практическая актуальность работы определяется условиями современной жизни, предъявляющими повышенные требования к саморегуляции человека, его умению владеть собой, находить оптимальные решения в трудных, неоднозначных, стрессовых ситуациях.
Объект исследования: совладающее поведение человека.

Предмет исследования: индивидные предпосылки совладающего поведения.

Цель исследования: определить вклад индивидных особенностей человека таких, как свойства темперамента и  профиль латеральной организации (ПЛО) мозга в предпочтение конкретных стратегий совладания.

Общая  гипотеза  исследования:

Индивидные особенности человека  -  темперамент, профиль латеральной организации (ПЛО) мозга, возраст и пол -   оказывают  влияние  на  выбор  стратегий  совладания  в  трудной ситуации, но не являются  определяющими,  выступая в качестве предпосылок  такого  выбора.
Частная  гипотеза  исследования:

Профиль  латеральной  организации  (ПЛО) мозга  опосредует  влияние  темперамента  на  предпочтение  стратегий  совладающего  поведения.

Для достижения поставленной цели и проверки выдвинутых гипотез были поставлены следующие задачи исследования:

1. Провести теоретический анализ проблемы совладания и обусловленности выбора предпочитаемых стратегий индивидными особенностями человека в современной психологии.

2. Изучить обусловленность предпочтения стратегий совладания такими  свойствами  темперамента,  как эргичность,  пластичность, темп, эмоциональность (В.М. Русалов).

3. Выявить  особенности  предпочтений  стратегий  совладания  у людей с правосторонним и левосторонним ПЛО.

4. Определить особенности обусловленности предпочтения стратегий совладания свойствами темперамента  у людей   с разным профилем латеральной организации (ПЛО) мозга.

5. Провести сравнительный анализ вклада в  выбор  предпочитаемых  стратегий  совладания указанных   индивидных особенностей и личностных характеристик, традиционно выделяемых в качестве ресурсов совладающего  поведения,  таких  как когнитивный стиль, самооценка, локус контроля.
6. Провести сравнительное исследование предпочтений стратегий совладания у лиц молодого и зрелого возраста.  Выявить возрастные особенности совладания в группах испытуемых с правосторонним и левосторонним ПЛО.

7. Провести сравнительное исследование предпочтений стратегий совладания у мужчин и женщин.  Выявить половые особенности совладания в группах испытуемых с правосторонним и левосторонним ПЛО.

Методологической и теоретической основой исследования выступили:

1. При изучении стратегий совладания – теоретические  работы   по психологии поведения  в  трудных,  стрессовых  ситуациях,  факторах  и  ресурсах  совладающего  поведения (Е.П. Белинская, Т.Л. Крюкова, А.В. Либина, Н.А. Сирота, В.А. Ялтонский, M. Zeidner, N. Endler, R. McCrae, P. Costa, E. Frydenberg, B. Compas и др.).

2. При изучении взаимосвязи совладания и индивидуально-психологических особенностей человека - базовые положения отечественной науки о человеке как субъекте собственной активности (Л.С. Выготский, Н.А. Бернштейн, С.Л. Рубинштейн, А.В. Брушлинский, К.А. Абульханова-Славская, Г.Г. Кравцов и др.), а так же системный подход (Л.С. Выготский, Б.Ф. Ломов, Б.Г. Ананьев, А.Н. Леонтьев, А.Г. Асмолов), представление об уровневом и системном строении индивидуальности (Б.Г. Ананьев, В.С. Мерлин, Б.А. Вяткин, В.М. Русалов, И.В. Равич-Щербо, Т.М. Марютина и др.).

3. При изучении специфики совладающего поведения в группах испытуемых с разным профилем латеральной организации (ПЛО) мозга – принципы современной нейропсихологии (А.Р. Лурия, Е.Д. Хомская).
Методы исследования:
Для определения предпочтения стратегий совладания:

· методика «Ways of Coping Questionnaire» (WCQ, S. Folkman, R.S. Lazarus, 1988) в адаптации Т.Л. Крюковой, Е.В. Куфтяк (2005), разработанная на основе 8-факторной модели совладания (S. Folkman et al., 1986), включающей 8 шкал-ситуационно-специфических стратегий совладания, 2 из которых относятся к проблемно-ориентированному, 6 – к эмоционально-ориентированному типу.
· стандартизированная беседа, направленная на выявление понимания особенностей трудных ситуаций и способов совладания с ними.

Для  изучения  индивидных  особенностей:

· опросник структуры темперамента» В.М. Русалова (ОСТ, 1990), направленный  на  выявление таких  свойств  темперамента, как   эргичность,  пластичность, темп, эмоциональность. Автор также выделяет направленность свойств темперамента либо на предметные (объектные), либо социальные (коммуникативные) средовые характеристики.
· стандартный комплекс нейропсихологических методов (Е.Д. Хомская и др., 1997),  включающий 11 проб, направленных на выявление латерализации психических функций и степени её выраженности.

Для  изучения  личностных  ресурсов  выбора  стратегий  совладающего  поведения:

· методика «Включённые фигуры» Г. Уиткина (Embedded Figures Tests, EFT, H.A. Witkin et al., 1971) для исследования влияния на  выбор  предпочитаемой  стратегии  характеристик   когнитивного стиля «полезависимость-поленезависимость» (ПЗ-ПНЗ).

· методика исследования уровня самооценки личности (С.А. Будасси, 1972).

· опросник Уровня Субъективного Контроля (УСК) (Е.Ф. Бажин, Е.А. Голынкина, А.М. Эткинд, 1984), направленный на выявление локуса контроля в различных сферах жизни.

Полученные материалы подверглись количественному и качественному анализу. Статистический анализ проводился с использованием статистического пакета «SPSS 16,0». Для исследования обусловленности индивидными особенностями предпочтений стратегий совладания применялся множественный регрессионный анализ. В качестве критерия достоверности различий использовался U-критерий Манна-Уитни. Анализировались только достоверные различия при уровне значимости <0,05.

Выборка исследования:

В исследовании участвовали 204 человека, 94 мужчины, 110 женщин в возрасте от 17 до 55 лет (средний возраст 32,1), студенты нескольких московских вузов (87 человек, 37 юношей, 50 девушек в возрасте от 17 до 21 года (средний возраст 18,9)) и инженеры предприятий Москвы и Московской области (117 человек, 57 мужчин, 60 женщин в возрасте от 28 до 55 лет (средний возраст 42,3)).

Научная новизна исследования определяется тем, что в нём доказана значимость индивидных особенностей как предпосылок совладающего поведения. Показано значение свойств темперамента пластичность и эргичность в предпочтении проблемно-ориентированных стратегий совладания. Выявлены   различия в  предпочтении стратегий совладания у лиц с разным ПЛО, возрастом, полом. Установлено значение профиля  латеральной  организации (ПЛО) мозга как фактора, опосредующего воздействие свойств темперамента на предпочтение стратегий совладания.
На материале сопоставления таких этапов онтогенеза как молодость и зрелость выявлены возрастные особенности предпочтения стратегий совладания, обусловленные профилем латеральной организации (ПЛО) мозга. Проведено  сравнительное  исследование  вклада  индивидных  предпосылок  и  личностных  характеристик,  выделяемых  в  литературе  в  качестве  факторов  (ресурсов)  совладающего  поведения. Показано сочетанное влияние личностных характеристик и индивидных особенностей на предпочтение стратегий совладания.

Теоретическая значимость исследования определяется тем, что его результаты расширяют и углубляют научные представления об  источниках   совладающего  поведения, раскрывая роль индивидных особенностей в его осуществлении.  Результаты  исследования  позволяют  уточнить  научные  представления  о специфике поведения людей с разным профилем латеральной организации (ПЛО) мозга в  трудных  жизненных  ситуациях. Полученные  в  исследовании  данные  расширяют  и  углубляют  научные  представления  о предикторах,  обуславливающих  специфику саморегуляции поведения  человека.

Практическая значимость исследования определяется возможностью широкого применения полученных результатов и выводов при организации и проведении психодиагностической, консультационной и просветительской работы, для разработки тренинговых и коррекционно-развивающих программ, обучающих приёмам эффективного,  продуктивного  поведения  в   трудных  ситуациях  с   учётом индивидных особенностей человека. Результаты исследования  могут  использоваться    в целях профориентации и профотбора. Материалы исследования могут применяться  в процессе подготовки и повышения квалификации психологов.

Положения, выносимые на защиту:
1. Свойства темперамента и профиль латеральной организации (ПЛО) мозга вносят определённый вклад в предпочтение стратегий совладания,  что  позволяет  рассматривать  эти  индивидные  особенности  как предпосылки выбора  человеком  стратегий    совладающего  поведения в  трудной жизненной  ситуации.
Свойства темперамента, обеспечивающие степень легкости переключения с одного предмета деятельности на другой, быстроту перехода с одних способов мышления на другие, разнообразие форм деятельности (пластичность) и вовлечённость в ситуацию (эргичность)  являются   предпосылками предпочтения проблемно-ориентированных стратегий совладания («планирование решения проблемы», «конфронтационный копинг»), направленных на активные осознанные действия по преодолению трудной ситуации.

Эмоционально-ориентированные стратегии совладания с точки зрения обусловленности их темпераментальными  особенностями распадаются на две группы. В  первую  группу  входят   стратегии,  предпосылкой предпочтения которых  выступает   эмоциональность («принятие ответственности», «поиск социальной поддержки», «положительная переоценка»). Эти стратегии направлены на оптимизацию психического состояния  с целью разрешения трудной ситуации. Стратегии, составляющие  вторую группу, не имеют выраженных темпераментальных предпосылок. Они  ориентированы на уход от ситуации для сохранения состояния эмоционального благополучия, либо в явной форме («дистанцирование», «бегство-избегание»), либо в скрытой («самоконтроль»).

2. Различия в выборе стратегий совладания между лицами с право- и левосторонним ПЛО проявляются в том, что люди с правосторонним ПЛО предпочитают эмоционально-ориентированную стратегию «самоконтроль», люди с левосторонним ПЛО – проблемно-ориентированную стратегию «конфронтационный копинг».

3.  Выбор  проблемно-ориентированных  стратегий  у    лиц  с  правосторонним ПЛО определяется  сочетанным   влиянием личностных и темпераментальных особенностей, с   левосторонним – только  свойствами темперамента. Предпочтение   эмоционально-ориентированных  стратегий  у лиц  с  правосторонним  ПЛО и у лиц с левосторонним ПЛО  обусловлено  сочетанным влиянием  темпераментальных особенностей и   личностных  характеристик.

4. Профиль  латеральной  организации  (ПЛО) мозга  опосредует  влияние  свойств темперамента как  предпосылок  совладающего поведения.  Это в наибольшей степени проявляется у людей с левосторонним ПЛО.

5. Различия в предпочтении стратегий совладания лицами молодого и зрелого возрастов проявляются в особенностях выбора стратегий: молодые выбирают проблемно-ориентированную стратегию совладания «конфронтационный копинг» и эмоционально-ориентированную «бегство-избегание»; зрелые – эмоционально-ориентированную стратегию «поиск социальной поддержки».

6. Существуют половые различия в предпочтении стратегий совладающего поведения - женщины выбирают эмоционально-ориентированные стратегии совладания  «поиск социальной поддержки» и «положительная переоценка», у мужчин предпочтения  каких-либо стратегий совладания  не выделяются.

Надежность и достоверность исследования обеспечивалась исходными непротиворечивыми методологическими принципами, обоснованностью и адекватностью поставленным цели и задачам методического аппарата исследования; взаимодополнительностью количественного и качественного анализа данных с использованием современных методов математической статистики.

Апробация результатов исследования. Основные положения и результаты исследования докладывались и обсуждались на YII Международных чтениях памяти Л.С. Выготского «Перспективы развития культурно-исторической теории» (Москва, 2006), на IX Международных чтениях памяти Л.С. Выготского «Методология и методы психологического исследования (культурно-исторический аспект)» (Москва, 2008), на заседаниях кафедр проектирующей психологии и дифференциальной психологии и психофизиологии Института психологии им. Л.С. Выготского РГГУ. По результатам исследования опубликовано 2 работы в изданиях, рекомендованных ВАК РФ.

Структура диссертационного исследования:
Диссертация стоит из введения, трёх глав, выводов, заключения, библиографического перечня и 2 приложений. Список использованной литературы насчитывает 373 наименования, из них 188 - на английском языке. Объём основного текста диссертации составляет 110 страниц. В тексте 6 рисунков и 9 таблиц. В приложениях представлены методические материалы исследования, рисунки, таблицы и другие результаты первичной обработки данных эмпирического исследования.

ОСНОВНОЕ СОДЕРЖАНИЕ РАБОТЫ

Во введении обосновывается актуальность темы исследования, определяются объект и предмет, цель, гипотезы, задачи, представляются методологические основания, раскрываются организация и методы работы, излагаются представления автора о научной новизне, теоретической и практической значимости исследования, формулируются положения, выносимые на защиту.

Первая глава «Проблема стратегий  и  ресурсов   совладающего поведения» посвящена анализу состояния проблемы совладающего  поведения  (копинг-поведения)  в отечественной и зарубежной психологической литературе. Раскрывается содержание понятия совладание, анализируются основные подходы к изучению этого феномена. Рассматриваются имеющиеся на настоящий момент данные о ресурсах и предпосылках совладающего поведения. Анализируется их  влияние на предпочтение человеком определённых стратегий совладания. Обосновывается выбор индивидных особенностей человека (темперамент, профиль латеральной организации (ПЛО) мозга) в качестве предпосылок совладающего поведения.

На сегодняшний день в психологии разрабатывается три основных подхода к изучению феномена совладания (копинга):

1. Эго-ориентированная теория совладания (K. Menninger, T. Kroeberg, G. Vaillant, N. Haan), берущая своё начало в психоаналитической теории З. Фрейда и работах А. Фрейд. С точки зрения психоаналитической теории процесс совладания рассматривается в качестве специфического эго-механизма, к которому человек прибегает с целью избавления от внутреннего напряжения (tension). Эта модель базируется на концепции систем защит, таких как бессознательные адаптивные механизмы, которые являются главными средствами преодоления инстинкта и аффекта.

2. Теория характерной черты или склонности (R. Moos, Н.А. Сирота, В.М. Ялтонский, Т.Л. Крюкова, Н.П. Фетискин, Н.Е. Водопьянова, и др.), согласно которой совладание представляет собой совокупность относительно устойчивых личностных черт (traits), выступающих в качестве предпосылок реагирования человека на стрессовый фактор. В этой теории выделяются активные (конструктивные) и пассивные (неконструктивные) способы совладающего поведения.

3. Когнитивно-феноменологическая теория совладания со стрессом (R. Lazarus, S. Folkman, С.К. Нартова-Бочавер, Т.Л. Крюкова, А.В. Либина, и др.), являющаяся на сегодняшний день наиболее распространённой; эта теория определяет совладание как динамический процесс, зависящий как от специфики ситуации, так и от опосредующих восприятие человеком ситуации двух типов когнитивных оценок: первичной и вторичной, определяющих выбор механизмов и ресурсов преодоления стресса. Авторы теории выделяют два глобальных типа совладания: проблемно- и эмоционально-ориентированный тип (R. Lazarus, S. Folkman).

Во всех указанных направлениях основными проблемами являются устойчивость или ситуативность предпочитаемых стратегий совладания, а также их обусловленность личностными, когнитивными  и  средовыми ресурсами совладания (Н.А. Сирота с соавт.; S. Folkman; B.E. Compas et al.), ресурсами социальной среды, в том числе наличием социальной поддержки (S. Folkman; H. Veiel, U. Baumann; S. Cohen; B. Sarason, I. Sarason, R. Gurung; U. Baumann, M. Perrez).

В настоящее время в разработке проблемы факторов, ресурсов совладающего поведения выделяется две основные тенденции: с одной стороны, личностные характеристики, такие как когниции, Я-концепция, локус контроля и потребность в аффилиации как ресурсы совладания рассматриваются либо по отдельности (Б.Д. Карвасарский; И.П. Стельцова; L. Murphy и др.), либо в виде диспозиции, в которой в качестве ресурса рассматривается система личностных черт, вершиной её являются личностные смыслы, экзистенциальные позиции человека (А.Л. Журавлёв; Е.В. Куфтяк; Т.Л. Крюкова; С.А. Хазова; R. McCrae, P. Costa).

С другой стороны - определённое внимание уделяется базовым  (индивидным) свойствам.

Исследования, индивидных предпосылок совладания, касающиеся такого базового свойства индивида как темперамент, представленные в основном в работах зарубежных авторов, исследуют взаимосвязь наиболее обобщённых аспектов темперамента, представленных темпераментальными свойствами, выделенными в рамках разных теоретических моделей c наиболее общими копинг-стилями. Более подробное исследование этой проблемы затрудняет, c одной стороны достаточно частое смешение в рамках исследовательского эксперимента темпераментальных свойств и личностных черт, не принятое в отечественной традиции (M. Gunnar; S. Kimberly et al.). С другой стороны – в случае, если рассматриваются психобиологические свойства - например, исследование связи стилей совладания и заторможенного / расторможенного типов темперамента – исследование касается только одной, чаще всего «пассивной» стороны (реактивность) темперамента (B.E. Compas et al.).

Исследователи, изучающие различия в совладании, обусловленные особенностями межполушарной организации мозга (В.Ю. Куликов с соавт.; R.J. Compton et al.) достаточно однозначно связывают предпочтение стратегий совладания проблемно-ориентированного типа с «относительным доминированием в психическом функционировании левого полушария», эмоционально-ориентированного – с «относительным доминированием в психическом функционировании правого полушария». Эта  группа работ представлена редкими и разрозненными исследованиями,  в  которых,  как  правило,  не  проводится  различий  между  детерминантами  и  предпосылками  совладающего  поведения.

Наше исследование направлено на изучение вклада индивидных особенностей в совладающее поведение. При  этом  мы  рассматриваем  такие  особенности  в  качестве    предпосылок предпочтения стратегий совладания.

Особое внимание мы уделили темпераменту как одному из самых самостоятельных, независимых, базовых и устойчивых динамических образований психики. В изучении темперамента мы основывались на теории индивидуальности В.М. Русалова. Второй изучаемой индивидной особенностью был профиль латеральной организации (ПЛО) мозга. ПЛО рассматривается в соответствии с положениями нейропсихологии индивидуальных различий как интегративный показатель, характеризующий межполушарную асимметрию и межполушарное взаимодействие (Е.Д. Хомская и др.).

Обе эти индивидные особенности (темперамент и ПЛО) были отобраны нами, чтобы рассмотреть взаимодействие стратегий совладания с двумя подсистемами индивидуальности: высшим уровнем биологической подсистемы структурных и функциональных свойств (ПЛО), и низшим уровнем психобиологической подсистемы формально-динамических качеств (темперамент).

Для оценки вклада индивидных особенностей в совладающее поведения мы сопоставили полученные данные с данными о вкладе таких личностных ресурсов копинга как когнитивный стиль «полезависимость-поленезависимость», самооценка и локус контроля.

Во второй главе «Организация и методы эмпирического исследования», представлены задачи эмпирической части исследования, основные этапы и методы его проведения, процедуры обработки полученных результатов, приводится характеристика выборок испытуемых.

Третья глава «Исследование обусловленности предпочтения стратегий совладания индивидными особенностями человека»  посвящена  изложению  и анализу результатов эмпирического  исследования.

Исследование  выполнялось  в  несколько  этапов.

На первом этапе проверялась  гипотеза об обусловленности  предпочтения  стратегий совладания свойствами темперамента. Исследование проводилось на выборке испытуемых в целом (204 чел.).
Обусловленность предпочтения стратегий совладания темпераментальными свойствами  определялась с помощью множественного регрессионного анализа. Зависимой переменной выступали стратегии совладания, независимыми переменными (предикторами) – индивидные особенности испытуемых – свойства темперамента. Регрессионный анализ выявил сложную картину обусловленности  предпочтений стратегий совладания свойствами темперамента (см. Табл. 1).

Из таблицы видно, что самые высокие коэффициенты детерминации у проблемно-ориентированных стратегий совладания «планирование решения проблемы» (выбор этой стратегии на 26% объясняется влиянием темпераментальных свойств) и «конфронтационный копинг» (выбор этой стратегии на 11% объясняется влиянием темпераментальных свойств), а также у эмоционально-ориентированной стратегии совладания «принятие ответственности» (выбор этой стратегии на 16% объясняется влиянием темпераментальных свойств).

Таблица 1. Результаты регрессионного анализа влияния свойств темперамента на предпочтение стратегий совладания

	*                       Свойства

             темперамента, β
Стратегии*

cовладания, R2       *             
	эргичность
	пластичность
	темп
	эмоциональность

	
	пред
	соц
	пред
	соц
	пред
	соц
	пред
	соц

	Планирование решения проблемы

= ,260
	,156

p=,031
	,192

p=,022
	,203

p=,005
	-,193

p=,010
	
	
	
	-,150

p=,003

	Конфронтационный копинг

= ,112
	,167

p=,032
	
	,217

p=,005
	
	
	
	
	

	Дистанцирование

= ,038
	
	
	
	
	
	
	-,196
p=,005
	

	Самоконтроль


	
	
	
	
	
	
	
	

	Поиск социальной поддержки

= ,080
	
	
	
	
	
	
	,284
p=,000
	

	Принятие ответственности

= ,158
	
	,037

p=,003
	-,147

p=,000
	
	-,093

p=,021
	
	,122

p=,001
	

	Бегство-избегание

= ,021
	
	
	
	
	
	
	,145

p=,038
	

	Положительная переоценка

= ,084
	,161
p=,022
	
	
	
	,166
p=,019
	
	
	,152
p=,026


Таким образом, большая степень выраженности детерминации свойствами темперамента отличает предпочтение проблемно-ориентированных стратегий совладания – вклад индивидных предпосылок в проблемно-ориентированное совладание в отличие от вклада индивидных предпосылок в эмоционально-ориентированное совладание более высок.

Результаты, полученные по проблемно-ориентированным стратегиям совладания («планирование решения проблемы» - «произвольные проблемно-фокусированные усилия по изменению ситуации, включающие аналитический подход к проблеме» и «конфронтационный  копинг» - «агрессивные усилия по изменению ситуации, предполагающие определенную степень враждебности и готовности к риску»), свидетельствуют об  обусловленности их предпочтения свойствами темперамента пластичность и эргичность. 
Эмоционально-ориентированные стратегии совладания с точки зрения обусловленности их индивидными предпосылками распадаются на две группы: предпосылкой предпочтения стратегий входящих в первую группу («принятие ответственности» («признание своей роли в проблеме с сопутствующей темой попыток её решения»), «поиск социальной поддержки» («усилия в поиске информационной, действенной и эмоциональной поддержки»), «положительная переоценка» («усилия по созданию положительного значения с фокусированием на росте собственной личности, включающие также религиозное измерение»)) является преимущественно свойство темперамента эмоциональность, стратегии входящие во вторую группу («дистанцирование» («когнитивные усилия отделиться от ситуации и уменьшить ее значимость»), «бегство-избегание» («мысленное стремление и поведенческие усилия, направленные к бегству или избеганию проблемы»), «самоконтроль» («усилия по регулированию своих чувств и действий»)) – не имеют выраженных темпераментальных предпосылок. Это позволяет усомниться в правомерности объединения указанных стратегий в единую группу.
Таким  образом,  результаты  первого  этапа  исследования  свидетельствуют,    что  свойства темперамента как  базовые индивидные особенности человека  могут  служить  предпосылкой его совладающего  поведения. Эти особенности выступают в качестве предпосылок выбора стратегий совладающего поведения, но не определяют его полностью.

На втором   этапе работы  мы поставили перед собой задачу рассмотреть сочетанное влияние свойств темперамента, ПЛО и таких личностных характеристик как когнитивный стиль «полезависимость-поленезависимость», самооценка и локус контроля на предпочтение стратегий совладания. При помощи стандартного комплекса нейропсихологических методов (Е.Д. Хомская и др., 1997) по дихотомическому критерию участники исследования были разделены на испытуемых с правосторонним и левосторонним профилем латеральной организации (ПЛО)
 мозга: 134 человека с правосторонним ПЛО (59 мужчин, 75 женщин) и 57 человек – с левосторонним (29 мужчин, 28 женщин).
Результаты сравнительного анализа  выявили участие профиля латеральной организации (ПЛО) мозга в  предпочтении  стратегий  совладания: люди с правосторонним ПЛО предпочитают эмоционально-ориентированную стратегию «самоконтроль» (p<0,01), а люди с левосторонним ПЛО – проблемно-ориентированную стратегию «конфронтационный копинг» (p<0,01). По остальным стратегиям достоверных различий не выявлено.

Результаты  множественного регрессионного анализа свидетельствуют   о том,   что профиль  латеральной  организации  (ПЛО) мозга  опосредует  влияние  свойств темперамента как  предпосылок  совладающего поведения (см. Табл. 2).

Представленные данные свидетельствуют, что обусловленность предпочтения стратегий совладания свойствами темперамента наиболее  выражена  в  группе испытуемых с левосторонним ПЛО.

В группе испытуемых с правосторонним ПЛО самый высокий коэффициент детерминации у проблемно-ориентированной стратегии «конфронтационный копинг» (выбор этой стратегии на 14% объясняется влияние темпераментальных свойств); в группе с левосторонним ПЛО – у эмоционально-ориентированной стратегии «дистанцирование» (выбор этой стратегии на 24% объясняется влияние темпераментальных свойств).

В обеих группах эмоционально-ориентированная стратегия «самоконтроль» не имеет темпераментальных предпосылок. Данный факт примечателен в связи с тем, что эта стратегия является предпочитаемой в группе испытуемых с правосторонним ПЛО. Объяснение этого факта требует дополнительного эмпирического исследования.

Факт большей обусловленности предпочтения стратегий совладания свойствами темперамента у лиц с левосторонним ПЛО по сравнению с лицами с правосторонним ПЛО подтверждает мнение о большей успешности лиц с преобладанием левосторонних латеральных признаков в общем смысле, в биологической адаптации, например, в приспособлении  к неблагоприятным условиям среды; их отличает более совершенная вегетативная регуляция, большая помехоустойчивость произвольной деятельности (В.П. Леутин, Е.И. Николаева; В.С. Ротенберг, В.В. Аршавский; Е.Д. Хомская и др.). На это указывает и большая обусловленность выбора стратегий совладания именно предметными подизмерениями свойств темперамента в этой группе испытуемых.

Большая выраженность социального подизмерения свойств темперамента, детерминирующих предпочтение стратегий совладания в группе испытуемых с правосторонним ПЛО согласуется с литературными данными о большей успешности лиц с преобладанием правосторонних латеральных признаков в социально-коммуникационной сфере (Ю.В. Микадзе; А.В. Семенович; Э.Г. Симерницкая и др.).
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Таблица 2. Результаты  регрессионного анализа влияния свойств темперамента на предпочтение стратегий совладания в группе испытуемых с право- и левосторонним ПЛО.

Для исследования вклада индивидных и личностных особенностей в предпочтение стратегий совладания в группах испытуемых с правосторонним и левосторонним ПЛО также использовался множественный регрессионный анализ, где  зависимой переменной выступали стратегии совладания, а независимыми   (предикторами) – индивидные особенности (свойства  темперамента), рассматриваемые как предпосылки совладания, и личностные характеристики, традиционно выделяемые как ресурсы совладающего поведения (когнитивный стиль «полезависимость-поленезависимость», самооценка и локус контроля).

Результаты регрессионного анализа представлены в Таблице 3.
Результаты,  представленные  в  таблицах, свидетельствуют, что  предпочтение проблемно-ориентированных стратегий у лиц с  правосторонним ПЛО примерно в равной мере определяется влиянием личностных и индивидных особенностей. У людей с левосторонним ПЛО – преимущественно темпераментом.

В обеих группах испытуемых из проблемно-ориентированных стратегий совладания наибольший и  при  этом  примерно одинаковый коэффициент детерминации имеет проблемно-ориентированная стратегия  «конфронтационный копинг». В группе испытуемых с правосторонним ПЛО  на предпочтение «конфронтационного копинга», помимо свойства темперамента социальная пластичность, влияют личностные  характеристики:  «полезависимость», самооценка, общая экстернальность и экстернальность в отношении здоровья и болезни. Выбор этой стратегии на 29% объясняется сочетанным влиянием темпераментальных свойств и личностных характеристик. В группе испытуемых с левосторонним ПЛО на предпочтение этой стратегии влияет только свойство темперамента социальная пластичность (выбор стратегии «конфронтационный копинг» на 26% объясняется влиянием этого свойства).

Детерминация предпочтений эмоционально-ориентированных стратегий сочетанным воздействием личностных и темпераментальных особенностей у лиц с левосторонним ПЛО наиболее  ярко  проявляется в двух стратегиях, по-разному определяющих ответственность человека – при их использовании он либо принимает ответственность на себя («принятие ответственности»), либо перекладывает её на других («поиск социальной поддержки»).

Предпочтение стратегии «принятие ответственности» в  группе испытуемых с правосторонним ПЛО объясняется сочетанным влиянием темпераментальных свойств и личностных характеристик на 17%, в  то время  как в группе с левосторонним ПЛО – на 56%. Совокупная детерминация выбора этой стратегии индивидуально-психологическими особенностями позволяет предположить, что  у  людей с левосторонним ПЛО индивид берёт ответственность за организацию собственной производственной деятельности (интернальность в производственной сфере), однако её успешность приписывает внешним факторам (экстернальный локус контроля в сфере достижений)   –   такая позиция представляется дисгармоничной и 
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Таблица 3. Результаты  регрессионного анализа влияния свойств темперамента на предпочтение стратегий совладания в группе испытуемых с право- и левосторонним ПЛО.

указывающей  на вынужденный характер применения этой стратегии.В данном случае к темпераментальным предпосылкам выбора этой стратегии добавляется низкая предметная пластичность, что  позволяет  лучше  понять причины, по которым индивид с левосторонним латеральным профилем предпочитает эту стратегию: высокая эмоциональность в сочетании с дефицитом операциональных (исполнительных) параметров темперамента, выраженным особенно в социальной сфере.
Сходные  данные  получены  по эмоционально-ориентированной  стратегии «принятие ответственности»,  выбор  которой   в группе испытуемых с левосторонним ПЛО на 44% объясняется сочетанным влиянием темпераментальных свойств и личностных характеристик (для сравнения укажем, что  в  группе испытуемых с правосторонним ПЛО этот  процент  равен 11).

Исследование  показало, что феноменологически одинаковое предпочтение имеет различную детерминацию в группах с разным ПЛО. Высокая степень вовлечённости в ситуацию социального взаимодействия (высокая выраженность социальной эргичности) в сочетании с высокой степенью выраженности социальной эмоциональности способствуют обращению за помощью у лиц с правосторонним ПЛО – при этом опора исключительно на темпераментальные характеристики, возможно, свидетельствует в пользу предположения о том, что в данной группе испытуемых обращение осуществляется за конкретной преимущественно инструментальной поддержкой – когда человек за счёт вовлечённости в социальное взаимодействия знает какой именно вид помощи ему обходим и как получить его оперативно. Напротив, в случае лиц с левосторонним ПЛО такое обращение за помощью при обеднённом социальном взаимодействии (низкой вовлечённости в социальную среду) становится «последней (отчаянной) попыткой» совладать с трудной ситуацией, обратившись за помощью, а, возможно, попыткой перенести ответственность за преодоление трудностей на кого-то другого. Высокая самооценка, а также интернальность в отношении здоровья и болезни, детерминирующие выбор стратегии в этой группе испытуемых, возможно, так же свидетельствуют в пользу последнего предположения.
Таким образом, по результатам второго этапа исследования можно утверждать, что профиль  латеральной  организации  (ПЛО) мозга опосредует влияние  свойств темперамента как  предпосылок  совладающего поведения.  Это в наибольшей степени проявляется у людей с левосторонним ПЛО. Эта тенденция более выражена в предметной сфере. Обусловленность темпераментальными свойствами особенностей совладающего поведения у людей с правосторонним ПЛО выражена слабее (и преимущественно в социальной сфере).
На третьем этапе исследования нами были рассмотрены возрастные особенности совладания. Первоначально  мы  сравнили  данные  испытуемых  молодого  и  зрелого  возраста  в  выборке  в целом,  а  затем  -  сопоставили  данные  этих  групп  с  учетом  ПЛО.
Группу испытуемых молодого возраста с правосторонним ПЛО составило 53 человека, 21 юноша, 32 девушки. Группу испытуемых молодого возраста с левосторонним ПЛО составило 34 человека, 16 юношей, 18 девушек в возрасте 17-21 года. Группу испытуемых зрелого возраста с правосторонним ПЛО составил 81 человек, 38 мужчин, 43 женщины в возрасте 28-55 лет. Группу испытуемых зрелого возраста с левосторонним ПЛО составил 23 человека, 13 мужчин, 10 женщин в возрасте 28-55 лет.

При сравнении возрастных групп испытуемых молодого и зрелого возраста по  выборке  в  целом были получены значимые различия по следующим показателям стратегий совладания: испытуемые молодого возраста достоверно чаще, чем испытуемые зрелого возраста предпочитают проблемно-ориентированную стратегию совладания «конфронтационный копинг» (p<0,01) и эмоционально-ориентированную «бегство-избегание» (p<0,01); испытуемые зрелого возраста достоверно чаще, чем испытуемые молодого возраста, предпочитают эмоционально-ориентированную стратегию совладания «поиск социальной поддержки» (p<0,01), что  соответствует  литературным  данным  (Т.Л. Крюкова; K. Rook, D. Dooley, R. Catalano).
При  рассмотрении  возрастных особенностей совладания в группах испытуемых с учетом  ПЛО выявилось  следующее.  В группе испытуемых молодого возраста различий в предпочтении стратегий совладания среди испытуемых с правосторонним и левосторонним ПЛО обнаружено не было. В выборке испытуемых зрелого возраста были получены значимые различия между группами испытуемых с правосторонним и левосторонним ПЛО по следующим показателям стратегий совладания: в группе испытуемых с правосторонним ПЛО выявлено предпочтение эмоционально-ориентированной стратегии совладания «самоконтроль» (p<0,01), в группе испытуемых с левосторонним ПЛО – проблемно-ориентированной стратегии совладания «конфронтационный копинг» (p<0,01) и эмоционально-ориентированной «поиск социальной поддержки» (p<0,01).
Основываясь на нейропсихологических данных (А.М. Полюхов, В.П. Войтенко; Э.Г. Симерницкая), можно полагать, что эти  результаты  объясняются  тем,  что  к зрелости происходит нарастание выраженности функциональной асимметрии мозга, которое выражается в большей зависимости индивидуальных особенностей (в том числе репертуара стратегий совладания) от ПЛО индивида.
На завершающем  этапе  исследования были рассмотрены половые особенности совладания на материале выборки в целом, а  затем  -  сопоставлены  данные  этих  групп  с  учетом  ПЛО.
При сравнении групп испытуемых мужского и женского пола без учёта возраста были получены значимые различия по следующим показателям стратегий совладания: в группе испытуемых мужского пола предпочтений стратегий совладания не выявлено; испытуемые женского пола достоверно чаще, чем испытуемые мужского пола предпочитают эмоционально-ориентированные стратегии совладания «поиск социальной поддержки» (p<0,01) и «положительная переоценка» (p<0,01), что соответствуют литературным данным. В частности, в современных исследованиях совладающего поведения отмечается склонность женщин к совладанию с помощью социальной помощи и эмоциональных видов совладания (Т.Л. Крюкова; D. Shek). Относительно мужчин, известно, что для их совладающего поведения, в сравнении с совладающим поведением женщин, характерны в целом более низкие показатели по всем стратегиям совладания; предпочтение стратегий у них выражено менее ярко (Т.Л. Крюкова; S. Nolen-Hoeksema).

При сравнении групп испытуемых мужского пола с правосторонним и левосторонним ПЛО были получены значимые различия по следующим показателям стратегий совладания: испытуемые мужского пола с правосторонним ПЛО достоверно чаще, чем испытуемые мужского пола с левосторонним ПЛО, предпочитают эмоционально-ориентированную стратегию совладания «дистанцирование» (p<0,01); испытуемые мужского пола с левосторонним ПЛО достоверно чаще, чем испытуемые мужского пола с правосторонним ПЛО, предпочитают проблемно-ориентированную стратегию совладания «конфронтационный копинг» (p<0,01).
При сравнении групп испытуемых женского пола с правосторонним и левосторонним ПЛО были получены значимые различия по следующим показателям стратегий совладания: испытуемые женского пола с правосторонним ПЛО достоверно чаще, чем испытуемые женского пола с левосторонним ПЛО, предпочитают проблемно-ориентированную стратегию совладания «планирование решения проблемы» (p<0,01); в группе испытуемых женского пола с левосторонним ПЛО предпочтений стратегий совладания не выявлено.

Полученные данные показывают, что, возможно, именно совладание женщин с выраженными праволатеральными признаками отвечает критериям активности, осознанности и произвольности (выбор наиболее сложной проблемно-ориентированной стратегии «планирование решения проблемы»). То, что женщины с левосторонним ПЛО не демонстрируют предпочтений в выборе стратегий совладания, возможно, говорит о том, что их репертуар стратегий не сформирован, либо они обладают более широким репертуаром стратегий, характерной особенностью которого является ориентация на каждую конкретную ситуацию.
Результаты  нашего  исследования позволили разработать новую классификацию стратегий совладания, представленную в 8-факторной модели Р. Лазаруса, С. Фолкман. Предлагаемая нами классификация основывается на полученном  при анализе  выборки в целом факте обусловленности предпочтения стратегий совладания свойствами темперамента, а также на материалах лично-ориентированной беседы, направленной на выявление понимания особенностей трудных ситуаций и способов совладания с ними испытуемыми.

В  предлагаемой  нами  классификации  на основании критерия детерминации предпочтения стратегий свойствами темперамента эмоционально-ориентированные стратегии совладания могут быть разделены на две группы - стратегии, имеющие и не имеющие выраженные темпераментальные предпосылки.

Таким образом, восемь   стратегий совладания,  включенных  в  модель  Р. Лазаруса, С. Фолкман, разделяются на следующие группы: 1) стратегии с проблемной ориентацией, 2) стратегии, направленные на оптимизацию психического состояния  с целью разрешения трудной ситуации – имеют выраженные темпераментальные предпосылки, 3) стратегии, ориентированные на уход от ситуации для сохранения состояния эмоционального благополучия – не имеют выраженных темпераментальных предпосылок.
К первой группе относится 2 стратегии: «планирование решения проблемы» и «конфронтационный копинг», ко второй группе – 3 стратегии: «принятие ответственности», «поиск социальной поддержки», «положительная переоценка», к третьей – 3: «дистанцирование», «бегство-избегание», «самоконтроль».

Уход от ситуации для сохранения состояния эмоционального благополучия может осуществляться либо в явной («дистанцирование», «бегство-избегание») – предпочтение этих стратегий имеет минимальную детерминацию темпераментальными свойствами, либо в скрытой («самоконтроль») форме – предпочтение этой стратегий вообще не имеет темпераментальных предпосылок.

Возможно, что стратегия «самоконтроль» представляет собой совершенно отдельный тип стратегий совладания: предпочтение этой стратегии обусловлено каким-то мощным личностным ресурсом произвольности (опирается на какие-то свойства индивидуальности высокого уровня обобщения в нашем исследовании не рассматриваемые), либо определяется преимущественно ситуативными факторами. Возможно также, что выбор этой стратегии совладания мотивирован соображениями социальной желательности.

В заключении подводятся итоги проделанной работы и определяются перспективы дальнейшего исследования.

Проведённое нами исследование подтвердило выдвинутые гипотезы и позволили сформулировать следующие выводы:

1. Индивидные особенности человека – свойства темперамента, профиль латеральной организации (ПЛО) мозга, возраст и пол -  оказывают влияние на выбор предпочитаемых стратегий совладающего поведения, которое  проявляется по-разному в отношении проблемно- и эмоционально-ориентированных  стратегий. Темпераментальная детерминация проявляется преимущественно при активных формах поведения, поддерживая и обеспечивая их. Выбор проблемно-ориентированных стратегий детерминируется свойствами темперамента эргичность и пластичность, обеспечивающих  вовлечённость в ситуацию и переключаемость в поисках выхода из трудной ситуации. Предпочтение эмоционально-ориентированных стратегий проявляется по-разному в зависимости от их содержательных характеристик. Выбор стратегий, направленных на оптимизацию психического состояния  с целью разрешения трудной ситуации («принятие ответственности», «поиск социальной поддержки», «положительная переоценка»), определяется в основном  свойством  темперамента    эмоциональность. Предпочтение стратегий, ориентированных на уход от ситуации для сохранения состояния эмоционального благополучия (дистанцирование», «бегство-избегание», «самоконтроль»), темпераментальными особенностями не  детерминировано.
2. Профиль латеральной организации (ПЛО) мозга опосредует воздействие темпераментальных особенностей на выбор стратегий совладания. Обусловленность предпочтения стратегий совладания свойствами темперамента наиболее  выражена  в  группе испытуемых с левосторонним ПЛО. Существенную роль при этом играет преимущественно направленность свойств темперамента либо на предметные (объектные), либо   социальные (коммуникативные) средовые характеристики. При выборе стратегии поведения в трудной ситуации люди с правосторонним ПЛО ориентируются преимущественно на социально-коммуникативные, а с левосторонним ПЛО - на предметные (объектные) характеристики ситуации.
3. Влияние личностных характеристик, выступающих в качестве ресурсов совладания (когниции, самооценка, локус контроля) проявляется преимущественно при предпочтении тех стратегий совладания, которые имеют выраженную темпераментальную детерминацию.

4. Репертуары стратегий совладания людей с правосторонним и левосторонним ПЛО проявляются  в  предпочтении  эмоционально-ориентированной стратегии «самоконтроль» людьми с правосторонним ПЛО и проблемно-ориентированной стратегии «конфронтационный копинг -  с левосторонним ПЛО.

5. Предпочтение стратегий совладания характеризуется выраженными возрастными особенностями. Люди молодого возраста предпочитают проблемно-ориентированную стратегию совладания «конфронтационный копинг» и эмоционально-ориентированную «бегство-избегание». Люди зрелого возраста предпочитают эмоционально-ориентированную стратегию совладания «поиск социальной поддержки». Различия  в  предпочтении стратегий совладания у людей с правосторонним и левосторонним ПЛО проявляются  только  в  зрелом  возрасте. Люди зрелого возраста с правосторонним ПЛО предпочитают эмоционально-ориентированную стратегию совладания «самоконтроль», люди с левосторонним ПЛО – проблемно-ориентированную «конфронтационный копинг» и эмоционально-ориентированную «поиск социальной поддержки».
6. Предпочтение стратегий совладания характеризуется половыми особенностями. Мужчины не проявляют предпочтений стратегий совладания. Женщины предпочитают эмоционально-ориентированные стратегии совладания «поиск социальной поддержки» и «положительная переоценка». Мужчины с правосторонним ПЛО предпочитают эмоционально-ориентированную стратегию «дистанцирование», мужчины с левосторонним ПЛО предпочитают проблемно-ориентированную стратегию «конфронтационный копинг». Женщины с правосторонним ПЛО выбирают самую проблемно-ориентированную стратегию «планирование решения проблемы». Женщины с левосторонним ПЛО не проявляет предпочтений. Наиболее активным осознанным и произвольным следует признать совладание женщин с праволатеральными признаками; женщины с леволатеральными признаками, возможно, не имеют сформированного репертуара стратегий, либо имеют широкий репертуар стратегий, ориентируясь на условия конкретной ситуации.

7. Полученные данные позволили внести коррективы в 8-факторную модель Р. Лазаруса, С. Фолкман, позволив выделить не две, а три группы стратегий: 1) стратегии с проблемной ориентацией («планирование решения проблемы», «конфронтационный копинг»); 2) стратегии, направленные на оптимизацию психического состояния  с целью разрешения трудной ситуации («принятие ответственности», «поиск социальной поддержки», «положительная переоценка»); 3) стратегии, ориентированные на уход от ситуации для сохранения состояния эмоционального благополучия («дистанцирование», «бегство-избегание», «самоконтроль»).

Основные положения диссертации отражены в следующих работах.
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� Преобладание право- и левосторонних латеральных признаков (ПЛО), указывает на относительное доминирование в психическом функционировании индивидов лево- либо правополушарных структур головного мозга  соответственно. В соответствии с ПЛО мы получили две группы испытуемых:


1. Испытуемые с преобладанием правосторонних латеральных признаков (доминированием левой гемисферы), с явным предпочтением правой руки («правши», коэффициент мануальной асимметрии у которых варьировал от + 10 до + 26), а также хотя бы одной правой сенсорной асимметрией. Группа была обозначена как «испытуемые с правосторонним ПЛО».


2. Испытуемые с преобладанием левосторонних латеральных признаков (доминированием правой гемисферы), без явного предпочтения правой руки («левши» и амбидекстры, коэффициент мануальной асимметрии которых варьировал от – 15 до + 9), а также хотя бы одной левой сенсорной асимметрией. Группа была обозначена как «испытуемые с левосторонним ПЛО».
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